POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Navrh poistnej zmluvy é.: 7015349847

Poistovatel: CSOB Poistoviia, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenské republika
Zapisana v OR Mestského stdu Bratislava IIl, odd. Sa, vl. . 444/B, ICO 31325416
PoStova adresa: P.O.Box 815 63, 815 63 Bratislava
Infolinka CSOB Poistoviia: 0850 111 303, E-mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk

POISTNIK B4 Pravnické osoba (ICO)

Obchodné meno: ~ Obec Tovarné

ICO: 0033228387 Cislo dokladu:
Telefonne Eislo: E-mail: obec@tovarne.sk

Adresa/Sidlo firmy: Tovarné 4, 09401 Tovarné

KoreSp. adresa: Tovarné 4, 09401 Tovarné

DRZITEL VOZIDLA B Pravnicka osoba (ICO)

Obchodné meno:  Obec Tovarné

ICO: 00332887 Cislo dokladu:
Telefénne Eislo: E-mail: obec@tovarne.sk

Adresa/Sidlo firmy: Tovarné 4, 09401 Tovarné

UDAJE O REGISTROVANOM VOZIDLE V SLOVENSKEJ REPUBLIKE [0 Vozidlo s pravostrannym riadenim
Evidencné Cislo: Druh vozidla: Pripojné vozidla traktorov

Znacka: Farmermax Sposob pouzitia: Bezna prevadzka

Obchodny nazov:  Farmermax VIN:  TS965JM23VF194002

Rok vyroby: 2020 Cislo osvedgenia o evidencii (TP):

V/ykon motora: - Zdvihovy objem: - Najv. prip. hmotnost: 8200 kg

Cislo existujlicej zmluvy v CSOB:

BEZPECNOSTNA VYBAVA VOZIDLA

Systém nudzového brzdenia | Parkovaci asistent / parkovacie senzory |
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POVINNE ZMLUVNE POISTENIE

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

CSOB

POISTOVRNA

IRECEIENE Spolutcast  Limit poistného plnenia  Poistné za pripoistenie
Pripoistenie skiel vozidla ] 10 % 150,00 € 0,00€
Pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti ] 200 € 2500,00 € 0,00€
Pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou ] 200 € 3000,00 € 0,00 €
Pripoistenie kradeZe vozidla ] 0€ 4000,00 € 0,00 €
Pripoistenie Asistenénej sluzby ] 0€ priloha &.1 k AS 0,00 €
ZLAVY
Obchodna zfava L] 0%
Zlava za iny produkt CSOB FS ] 0%
Zlava za bezpecnostnu vybavu vozidla ] 0%
UDAJE O POISTENI

Déatum uzatvorenia poistenia Déatum zaciatku poistenia Poistenie sa uzatvara na dobu

20.12.2023 21.12.2023 neurcitd

Poistné obdobie: 12 mesiacov Bonus/Malus za bezSkodovy priebeh: 1% zlava
Limit poistného plnenia: ~ Standard (6,07 mil. EUR/ 2 mil. EUR) €
PLATENIE POISTNEHO
Rocné poistné za riziko PZP (vratane zliav): 69,99 € Frekvencia BJRoéne [ Polrogne [ Stvrtrotne
Rocné poistné (vratane pripoisteni): 69,99 € | Forma platenia: Z (ctu
Dan z poistenia: - Cislo Gétu pre platbu:  SK65 7500 0000 0002 5501 2943
Roc¢né poistné bez dane z poistenia: 69,99 € Variabilny symbol: 7015349847
Splatka poistného (vratane pripoisteni): 69,99 €
POZNAMKY

Vlastnik vozidla s trvalym pobytom na Slovensku.
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POISTOVRNA

ZAVERECNE PREHLASENIA POISTNIKA

Prijatim tohto Navrhu poistnej zmluvy, teda zaplatenim poistného, poistnik potvrdzuje, ze:

= bol oboznameny a suhlasi s obsahom tejto poistnej zmluvy resp. Navrhom poistnej zmluvy (dalej tiez len ,Navrh®), so
V/Seobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla,
Zmluvnymi dojednaniami pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla, Prilohou €. 1 k
poistnej zmluve — Asistenéné sluzby STANDARD a PREMIUM a s Osobitnymi poistnymi podmienkami doplnkového pripoistenia k
povinnému zmluvnému poisteniu zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a potvrdzuje, Ze mu bolo
vydané tlaCivo na vypisanie Udajov o dopravnej nehode (tzv. Sprava o nehode),

= vietky Udaje vratane osobnych Udajov a odpovedi na pisomné otazky poistovatela uvedené v tomto Navrhu tykajice sa
poistenia su pravdivé a Uplné, a berie na vedomie, ze na zaklade odpovedi na otazky tykajucich sa dojednavaného poistenia
vykonava poistovatel ocenenie poistovaného rizika a rozhoduje o prijati poistenia,

= si je vedomy nasledkov, ktoré mézu mat nepravdivé alebo neupiné odpovede na povinnost poistovatela pinit,

= si je vedomy, Ze poistna zmluva je uzavreta prijatim Navrhu poistnej zmluvy, t. j. zaplatenim poistného v lehote najneskér do
24.00 hodiny dna, ktory bezprostredne predchadza diu uvedeného v Navrhu ako zaciatok poistenia. V takomto pripade zaciatok
poistenia nastane nultou hodinou stredoeurdpskeho Casu diia uvedeného v Navrhu ako zaciatok poistenia a koniec poistenia
nastane najneskoér o 24.00 hodine stredoeuropskeho ¢asu diia uvedeného v Navrhu ako koniec poistenia, pokial nie je poistna
zmluva uzavreta na dobu neurcitt. Pokial sa poistenie dojedndva s okamZitou platnostou, defi dojednania Navrhu je zhodny s
dnom zaslania Navrhu na emailovd/ postovu adresu poistnika a prijatie Navrhu zaplatenim poistného musi byt v lehote najneskor
do 24.00 hodiny diia uvedeného v Navrhu ako zadiatok poistenia. Poistné sa povazuje za uhradené diiom jeho pripisania na Ucet
CSOB Poistovne, a.s.. Ak platba poistného nebude zrealizovana a pripisana na Ucet poistovatela, potom zanika platnost Navrhu
poistnej zmluvy a poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla na zaklade tohto Navrhu poistnej
zmluvy nevznikne,

= mu bol pred uzatvorenim poistnej zmluvy predlozeny informacny dokument o poistnom produkte v zmysle platného zakona o
finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve,

= bol oboznameny s tym, Ze asistenéné sluzby, ktorych rozsah je uvedeny v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti
za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla v ¢lanku 4, su sucastou poistenia a nie je ich mozné kupit osobitne,

= nie je v osobitnom vztahu k poistovni. Viyhlasenie o osobitnom vztahu k poistovni je pravdivé. Berie na vedomie, Ze v pripade,
ak je toto vyhlasenie nepravdivé, poistna zmluva je v zmysle §71 ods. 1 platného zakona o poistovnictve neplatna.

PREHLASENIA SPROSTREDKOVATELA

Prehlasenie sprostredkovatela
Sprostredkovatel zmluvy prehlasuje, ze nie je v konflikte zaujmov vodi klientovi.
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ZAVERECNE USTANOVENIA

Po zaplateni prvej splatky poistného, vo vyke uvedenej v Navrhu poistnej zmluvy, Vam CSOB Poistoviia, a.s. zasle Akceptacny
list spolu so zelenou kartou ako potvrdenie o uzavreti poistnej zmluvy PZP.

bl =

Martin Daller Vladimir So$ovicka
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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ZOZNAM PRILOH K NAVRHU POISTNEJ ZMLUVY
- Zadznam o sprostredkovani
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POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU ‘
|

CSOB

SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Informacny dokument o poistnom produkte S
POISTOVNA

Spolo¢nost: CSOB Poistoviia, a. s.
Slovenska republika

Produkt: Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZP)

Tento informacény dokument vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia, pri¢om kompletné informéacie pred uzavretim
zmluvy a zmluvné informacie o poistnom produkte su uvedené v poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre PZP, v Zmluvnych
dojednaniach pre PZP a v Obchodno-poistnych podmienkach pre dopinkové pripoistenia dojednané kiv poistnej zmluve PZP.

O aky typ poistenia ide?
PZP je poistenie zodpovednosti voci inym stranam za vami spdsobené Skody na majetku a zdravi pri vedeni motorového vozidla.

Co nie je predmetom poistenia?

IJA\ Co je predmetom poistenia?

v Poistenie zodpovednosti za Skody sposobené prevadzkou
motorového vozidla jeho drzitefom, vlastnikom alebo jeho
prevadzkovatelom, vodi¢om.

v' Z poistenia mate pravo, aby poistovatel za vas nahradil

poskodenému uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

+ Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

* Skody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou veci,

* Ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastpenim,

» uslého zisku.

V" Z poistenia zodpovednosti mate pravo, aby poistovatel za
vas nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukazané
a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské
davky, davky nemocenského zabezpecenia, Urazove
davky, davky urazového zabezpecenia, déchodkove davky,
davky vysluhového zabezpedenia a dochodky starobného
ddéchodkového sporenia, ak mate povinnost nahradit’ich.

v" 'V pripade nehody alebo poruchy motorového vozidla su
automatickou stcastou poistenia asistenéné sluzby pre
kategorie osobnych motorovych (M1) a nékladnych vozidiel
(N1) s najvacsou pripustnou hmotnostou do 3,5 t a pre
kategdrie vozidiel L ( motocykle, Stvorkolky).

v Zékladny limit poistného pinenia (Standard): 2 mil. €
(vecné Skody, Ucelne vynaloZené naklady a usly zisk)
a 6,07 mil. € (8kody na zdravi).

Pripoistenie vyssieho limitu poistného plnenia (Premium):

7 mil. € (vecné Skody, Ucelne vynaloZené naklady a usly zisk)

a 7 mil. € (Skody na zdravi).

Pripoistenie vysSieho limitu si mozete dojednat len pre
kategorie osobnych motorovych (M1) a nékladnych vozidiel (N1)
s najvacSou pripustnou hmotnostou do 3,5 t a pre kategérie
vozidiel L (motocykle, Stvorkolky).

Doplnkové pripoistenia k PZP
Predmetom pripoisteni st Skody na poistenom vozidle.
Mézete si dojednat:

* pripoistenie skiel vozidla

* pripoistenie pre pripad Zivelnej udalosti

* pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou

* pripoistenie kradeze vozidla

* pripoistenie asistencnej sluzby Premium
Pripoistenia si mozete dojednat len pre kategérie osobnych
motorovych (M1) a nakladnych vozidiel (N1) s najvacésou
pripustnou hmotnostou do 3,5 t.
Poistné limity poistného plnenia a vysky spoluticasti su blizSie
Specifikované v poistnej zmluve.

Z poistenia zodpovednosti za Skody sposobené prevadzkou
motorového vozidla nie st hradené Skody:
% vodiCovi poisteneho motorového vozidla,

% na poistenom motorovom vozidle s vynimkou dojednaného
pripoistenia,

% namajetku, za ktory poisteny zodpoveda svojmu/svojej man-
zelovi/manZelke alebo osobam, ktoré s nim v ¢ase vzniku
Skodovej udalosti zili v doméacnosti,

% vzniknuté drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi mo-
torového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda sposobena,

% vzniknuté pri pretekoch alebo pri priprave na preteky,
% vzniknuté pri manipulacii nakladu stojaceho vozidla,
% vzniknuté pri pracovnej ¢innosti vozidla.

V/ pripade pripoisteni k PZP nie su hradené $kody:

% na vozidle vzniknuté pred Skodovou udalostou.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistovatel je opravneny poistné plnenie sCasti alebo Uplne
odmietnut, ak poistnik, pripadne drZitel, vlastnik alebo vodic:

| bez suhlasu poistovatela uzna povinnost nahradit’ Skodu
alebo jej Cast nad ramec poistného plnenia, ktoré by bol inak
poistovatel povinny poskytnut,

I sa zaviaze uhradit premi¢ant pohladavku,

I sa neriadi pokynmi poistovatela/asistencnej sluzby,

I vedome poskytne nepravdivé/nelpiné informacie,

I zapriCinil Skodovl udalost svojim Umyselnym konanim,
hrubou nedbanlivostou, nedodrzanim pravnych predpisov,

I zapriCinil Skodovd udalost pod pozitim alkoholu, narkotik,
omamnych latok a pod.,

I viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodicského
opravnenia,

I bol mu udeleny zakaz ¢innosti viest motorové vozidlo sudom
alebo inym organom,

I vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe, ktora
nespliia podmienky na vedenie motorového vozidla,

I porusil povinnost ohlasit" dopravnii nehodu podia zékona
o premavke na pozemnych komunikaciach,

I Skodova udalost sa stala v pricinnej svislosti s teroristickym
Utokom, pripravou na teroristicky ttok.



Kde sa na mia vztahuje krytie?

v

v

PZP - plati na Gizemi Statov zelenej karty s vynimkou $tatov: Izrael, Maroko, Tunisko, Iran, Rusko, Bielorusko a na uzemi vSetkych clenskych Statov
EU.

Doplnkové pripoistenia k PZP: pripoistenie skiel vozidla, pripoistenie asistencnej sluzby Premium — Gzemna platnost je zhodna s Uzemnou
platnostou PZP poisteného motorového vozidla.

Doplnkové pripoistenia k PZP: pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti, pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou, pripoistenie
kradeze vozidla — izemné platnost je izemie Slovenskej republiky.

Aké mam povinnosti?

Pravdivo a Uplne pisomne odpovedzte na vSetky otazky poistovatela tykajuce sa predmetu poistenia.

Bez zbytocného odkladu oznamte poistovatelovi kazdi zmenu tykajlcu sa poistenia (zmena osobnych Udajov, trvalého bydliska, predaj vozidla a pod.).
Platte poistné vcas a dohodnutych splatkach.

Uskutognite opatrenia, aby poistna udalost nenastala alebo ak nastala, aby Skoda bola ¢o najmensia.

Udrziavajte motoroveé vozidlo v dobrom technickom stave.

Kontaktujte asistenénu sluzbu a riadte sa pokynmi asistencnej sluzby a poistovatela.

V pripade Skodovej udalosti postupuijte v stlade s pravidlami o cestnej premavke.

Nahlaste Skodovu udalost v lehote do 30 dni pri Skodovej udalosti v zahranici a do 15 dni pri Skodovej udalosti na Uzemi Slovenskej republiky.

Kedy a ako uhradim platbu?

Poistné za poistné obdobie (spravidla 12 mesiacov) musite zaplatit najneskor do datumu uvedeného v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia. V pripade,
ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného za poistné obdobie dojednané v splatkach, plati, ze splatka poistného je splatna prvym diiom prislusne;
Casti poistného obdobia. Prva splatka je splatna diiom zaciatku poistenia. Nasledujtce splatky su splatné prvym diiom v mesiaci nasledujiceho Stvrtroka
alebo polroka (v zavislosti od dohodnutej $tvrtrocnej alebo polroénej platby splatok poistného), ktory nasleduje po uplynuti Stvrtroka alebo polroka,
v ktorom bola zaplatena predchadzajica splatka.

Poistné moze byt uhradené poStovym pefiaznym poukazom, prevodom na Ucet, vkladom hotovosti na Ucet, v pripade on-line poistenia aj platobnou
kartou, a to podfa pokynov poistovatela uvedenych pri uzatvarani poistnej zmluvy.

E Kedy zacina a kon¢i krytie?

Zaciatok krytia

Ak poistenie vznika zaplatenim poistného v stlade s Navrhom poistnej zmluvy, krytie zacina diiom uvedenym v Navrhu poistnej zmluvy ako zaciatok
poistenia za predpokladu, Ze stanovené poistné ste uhradili najneskor v den predchadzajlci zaciatku poistenia. Ak je poistenie dojednané s okamzitou
platnostou, potom musi byt prva splatka uhradena este v ten isty der a zaciatok krytia nastane driom, hodinou a minttou uvedenym v Navrhu poistne;
zmluvy ako zaciatok poistenia.

Ak poistenie vznika podpisom poistnej zmluvy, krytie zaCina diiom uvedenym ako zaciatok poistenia. Pokial je v poistnej zmluve dohodnuta okamzita
platnost poistenia, zaciatok krytia nastane driom, hodinou a mindtou uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

Poistenie sa dojednava na dobu neurcitd.

Koniec krytia
Krytie kongi:

nezaplatenim akejkolvek splatky poistného do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,

zmenou majitela/drzitefla vozidla,

zanikom motorového vozidla/vyradenim vozidla z evidencie vozidiel na dopravnom inSpektorate,

uplynutim dohodnutej doby,

uplynutim vypovednej lehoty,

dalSimi spésobmi uvedenymi v poistnej zmluve, v poistnych podmienkach alebo spdsobmi stanovenymi zakonom,; a to vZdy na zaklade tej pravnej
skutocnosti, ktora nastala skor.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat'?

Poistni zmluvu moZete pisomne vypovedat do dvoch mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy.

Poistnt zmluvu mdzete vypovedat, ku koncu poistného obdobia ak vasa pisomna vypoved nam bude doruc¢ena v lehote minimalne 6 tyzdriov pred
vyroCim poistnej zmluvy. Uvedena lehota 6 tyzdiov sa neuplatni v pripade, ak vam nebola zmena poistného oznamena aspon 10 tyzdnov pred
koncom poistného obdobia.

Poistni zmluvu mozete vypovedat aj do 1 mesiaca od oznamenia Skodovej udalosti.

Ak je vasa poistna zmluva uzavreta na dialku (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu), méZete bez uvedenia dévodu a bez zaplatenia
sankcie od zmluvy odstdpit do 14 dni od jej uzatvorenia.



POISTENIU A ZIVOTNEMU POISTENIU BEZ ¢SOB

ODKUPNEJ HODNOTY

INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU

POISTOVHRA

Nazov poistovatela®: CSOB Poistoviia, a.s.

Né&zov poistného produktu: | PZP

V/ySka ro¢ného poistného ak je poistna doba kratSia ako jeden

rok,vySka celkového poistného® 69,99 L
z toho na krytie rizik® 42,29 EUR
z toho na Uhradu nékladov na uzavretie poistenia® 15,03 EUR
z toho na Uhradu ostatnych nakladov, dafiovych povinnosti 1267 EUR
a odvodovych povinnosti poistovatela® :

VYSVETLIVKY NA VYPLNANIE INFORMACNEHO FORMULARA K NEZIVOTNEMU POISTENIU A ZIVOTNEMU
POISTENIU BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

a) Uvadza sa obchodné meno poistovne, poistovne z iného ¢lenského Statu alebo pobocky zahranicnej poistovne.

b) Uvadza sa roné poistné; ak je poistenie platené v splatkach, uvédza sa suma poistného prislichajiceho k poistnému
obdobiu jeden rok, vratane prirazok za platbu v kratSej lehote ako rok. Ak je poistné platené jednorazovo na poistn( dobu
dlhSiu ako jeden rok, uvadza sa roény prepocet poistného.

¢) Uvadza sa netto poistné.

d) Uvadza sa suma kalkulovanych obstaravacich nakladov poistovatela spojenych s uzavretim poistnej zmluvy. Za
obstaravacie naklady na uzavretie poistnej zmluvy sa povazuju vSetky néklady vynalozené na uzavretia poistnej zmluvy,
napriklad odmena hradend finanénym agentom, prislusna ¢ast mzdovych nékladov na zamestnancov poistovatela
vykonavajucich predaj poistenia v ramci pracovného pomeru a naklady na marketing.

e) Uvadza sa suma ostatnych kalkulovanych nakladov poistovatela vratane dane z poistenia, odvodu z povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a zisku poistovatela.

CSOB Poistoviia, a.s. ICO: 31 325 416 0850 111 303
Zizkova 11 Zapisana v obchodnom registri Mestského sudu poistovna@csob.sk
811 02 Bratislava Bratislava lll, oddiel Sa, vlozka ¢. 444/B www.csob.sk
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POISTOVNA

OBCHODNO-POISTNE PODMIENKY PRE DOPLNKOVE PRIPOISTENIA DOJEDNANE
K/V POISTNEJ ZMLUVE POVINNE ZMLUVNE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

(bALEJ ,OPP-DPPZP*)
Cast'| VSeobecné ustanovenia
Cast Il Pripoistenie skiel vozidla
Cast Il Pripoistenie pre pripad Zivelnej udalosti
Cast IV Pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou
Cast' V Pripoistenie kradeZe vozidla
Cast VI Pripoistenie asistenénej sluzby Premium

Cast'| 10. Lupez je pouzitie nasilia al/alebo hrozby bezpro-
Vs$eobecné ustanovenia stredného nasilia v umysle zmocnit’ sa vozidla.
Za lupez sa nepovazuje zneuzitie fyzickej alebo psy-
¢lanok 1 chickej indispozicie poisteného, ktord bola zapri-
Vyklad pojmov Cinena pozitim navykovych latok.

1. Cinnost pracovného stroja — za pracovnu ¢innost sa 11. Navykova latka je alkohol, omamné latky, psycho-
nepovazuje presun vozidla na iné miesto alebo na iné tropné latky, lieky a ostatné latky schopné nepriaznivo
miesto vykonu pracovnej &innosti za predpokladu, Ze ovplyvnit: pozornost, psychiku cloveka alebo jeho
pri presune sa nevykonava aj pracovna d&innost, oqugiame a]ebo_ rozpoznavacie schopnosti alebo
vratane jeho vyuzitia na sklapanie alebo inu socialne spravanie.
manipulaciu s nakladom. 12. Nebezpeény naklad je naklad prepravovany

2. Drzitel motorového vozidla je fyzicka osoba, fyzicka vzhladom na jeho povahu (zapalnost, vybuSnost
osoba opravnena na podnikanie alebo pravnicka a pod.) za zvlastnych podmienok tykajucich sa balenia,
osoba, ktora je ako drzitel vozidla zapisana oznacenia, uloZzenia a prevozu Vv dopravnom
v dokladoch vozidla; v ostatnych pripadoch je na ucely prostriedku.
tychto OPP-DPPZP drzitelom osoba, ktora je 13. Nespravna obsluha je poruSenie predpisaného
vlastnikom vozidla alebo jeho pouzivatelom. navodu na pouzitie veci alebo poruSenie tech-

3. Doplnkové pripoistenia k PZP (dalej len ,DPPZP*) nologického postupu suvisiaceho s obsluhou veci.

v zmysle tychto OPP-DPPZP je mozné dojednat’ iba 14. Nové vozidlo je vozidlo do doby 3 mesiacov od prvej

k platnej poistnej zmluve pre povinné zmluvné registracie vozidla do evidencie vozidiel.

poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu 15. Obstaravacia cena je cena, ktoru klient realne zaplatil

prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,PZPY), pri kipe nového vozidla.

ktora sa riadi VPP-PZP. o 16. Odcudzenie/Kradez alebo lipeZ poisteného pred-
4. Ekonomicky neucelna oprava vozidla je, ak naklady metu, je ak:

na opravu poskodeného vozidla presiahnu 80 % vse-
obecnej hodnoty vozidla.

5. Funkéné namahanie je pracovné namahanie Casti
vozidla pri prevadzke. Touto pracovnou cinnostou
dochadza k jej poSkodeniu alebo zni€eniu. |de o aké-
kofvek namahanie Casti vozidla ¢innostou, na ktoru je
tato Cast' konsStruovana.

6. Havaria je na Ucely tohto poistenia naraz alebo stret,
pricom naraz je zrazka vozidla s nepohyblivou pre-
kazkou (napr. zvodidla, strom, stavba, stojace vozidlo
a pod.) a stret je zrazka vozidla s pohybujucim sa pred-
metom/objektom (napr. vozidlo, ¢lovek, zviera).

7. Hodnota predajnych/pouzitelnych zvyskov vozidla
je vykupna hodnota tychto zvySkov u predajcu opotre-
bovanych nahradnych dielov alebo ich hodnota, za kto-
ra je mozne tieto zvysky odpredat’ inému zaujemcovi
(napriklad prostrednictvom internetovej burzy nahrad-
nych pouzitelnych dielov), po odpocitani nakladov na
ich demontaz z vozidla a oCistenie, pripadne presku-

a) pachatel prekona prekazku (nasilne odstrani
zabranu, ktorou bol poisteny predmet chraneny
pred odcudzenim) a poisteny predmet si prisvoji,

b) vozidlo otvori pomocou originalneho kluca, legalne
zhotoveného duplikatu, uzamykacieho koédu,
vstupnej karty a pod., ktorych sa zmocnil kradeZou
alebo lupezou.

17. Oprava veci/vozidla je suhrn ukonov, ktorymi sa od-
strafiuju nasledky mechanického poskodenia alebo
opotrebenia celku, skupin, pripadne dielov veci/vo-
zidla. Opravou sa obnovuju spravne a predpisané
funkcie veci/vozidla, pri€om opravované diely nemusia
mat vzdy predpisané rozmery novych dielov.

18. Opravnena osoba je osoba, ktora je poverena
poistnikom, poistenym alebo nimi splnomocnenymi
osobami na pouzivanie poistenej veci — prevadz-
kovanie/vedenie poisteného vozidla.

19. Parcialna Skoda je Ciastocna sSkoda na vozidle, pri
ktorej naklady na opravu nepresiahnu 80 % vSe-

anie. , _
8. Jazdené vozidlo na ucely tohto pripoistenia je vozidlo, obecnej hodnoty vozidia . o
ktoré je starsie viac ako 3 mesiace od prvej registracie 20. Podvod je obohatenie seba a/alebo niekoho iného na
vozidla do evidencie vozidiel. Skodu cudzieho majetku tym, ze pachatel uvedie
9. Limit poistného plnenia na jednu poistnd udalost je niekoho do omylu alebo niekoho omyl vyuzije.
horna hranica hodnoty vyplatenej nahrady z jednej 21. Poistenie je pravny vztah, ktorym sa poistovatel
poistnej udalosti. Vy&ka limitu pinenia na jednu poistnu zavézuje poskytnut poistenému alebo poskodenému

udalost musi byt Specifikovana v zmluve.
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poistné plnenie za poistnu udalost a ktorym sa druha
strana zavazuje platit poistné.

PZPMV — Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti
za Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla.
Poistnik je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora uza-
vrela s poistovatelom poistni zmluvu a je povinna
platit’ poistné.

Poistovatel je CSOB Poistovia, a. s., Zizkova 11,
811 02 Bratislava, Slovenska republika, Zapisana
v OR MS Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 444/B, I1CO:
31325416.

Poistené motorové vozidlo na ucely tychto OPP-
DPPZP je vozidlo, na ktoré poistnik dojednal PZPMV
u poistovatela CSOB Poistoviia, a. s.

Poistna doba je Cas, na ktory sa uzatvara zmluva.
Poistna doba je spravidla doba neurcita, ak nie je
v zmluve uvedené inak.

Poistna udalost’ je nahodna Skodova udalost,
s ktorou je podla tychto OPP-DPPZP spojena
povinnost poistovatela poskytovat poistné plnenie.
Poistna suma je urCena v poistnej zmluve ako
najvysSia hranica poistného plnenia pre kazdé DP za
jedno poistné obdobie.

Poistna zmluva je pisomny obojstranny pravny ukon,
na zaklade ktorého vznika poistenie fyzickych a prav-
nickych oséb.

Poistné je cena za poskytovanu poistovaciu ochranu,
ktoru musi zaplatit' poistnik (poisteny) ako protihodnotu
za krytie poistného rizika (nebezpecenstva).

Poistné obdobie je Cast poistnej doby dohodnuta
v zmluve alebo stanovena pravnym predpisom. Je to
Casovy Usek, za ktory sa v stanovenych terminoch plati
poistné. Pri jednorazovo platenych poisteniach je
poistné obdobie totozné s poistnou dobou.

Poistné riziko (nebezpelenstvo) je riziko, na ktoré sa
mobéze uzavriet poistenie (napr. poziar, vybuch,
vichrica, odcudzenie).

Poistny rok je obdobie, ktoré zacina plynut driom,
ktory sa zhoduje v dni a mesiaci s diiom uvedenym
v zmluve ako zaciatok poistenia a kon&i sa uplynutim
12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov od
tohto dnia.

Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktori mozno
objektivne odstranit opravou alebo Upravou.
Poskodeny je osoba (pravnicka alebo fyzicka), ktora
utrpela Skodu a uplatnuje si narok na jej nahradu voci
poistenému. Poskodeny je v pravnom vztahu k poisto-
vatelovi a ma voci nemu pravo na poistné plnenie.
Predpisané zabezpecovacie zaradenie - imobilizér.
Prevadzkyschopné vozidlo je vozidlo v takom tech-
nickom stave, ktory umozfiuje bezpecnu prevadzku
vozidla na pozemnych komunikaciach.

Prepravovany naklad su hnutelné veci, ktoré sa
nachadzaju vo vozidle, a to na mieste uréenom na
prepravu nakladu. Nakladom vSak nie su veci, ktoré
slizia na zabezpecCenie prevadzky vozidla vyko-
navajuceho prepravu (napr. povinna vybava,
Startovacie kluce a pod.).

Primeranymi nakladmi na opravu su naklady ucelne
vynalozené na odstranenie Skody vzniknutej na vozidle
v ramci podmienok dohodnutych v zmluve.
Predpokladané naklady na ucely tohto poistenia
predstavuju naklady na opravu stanovené rozpoctom.
Primerané znizenie poistného plnenia je jeho
znizenie s ohfadom na okolnosti a rozsah, v akom
poruSenie predpisu alebo zmluvne dohodnutej
povinnosti prispelo k vzniku alebo k zvaéseniu rozsahu
Skody.

Prirodzené opotrebenie alebo Unava materialu je po-
Skodenie v désledku unavy materialu suvisiace s priro-
dzenym opotrebovanim, pri€om material straca svoje
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povodné vlastnosti, ako pevnost, pruznost, odolnost
voCi korézii a dynamickému namahaniu.

Provizéorna oprava je Ciasto¢na oprava poskodeného
vozidla, ktora sluzi na spojazdnenie tak, aby sa vozidlo
mohlo pohybovat vlastnou motorickou silou.

Ro¢ny limit plnenia je horna hranica suctu
vyplatenych poistnych plneni poistovatelom uznanych
poistnych udalosti za poistny rok. VySka ro¢ného limitu
plnenia pre poistné riziko, resp. skupinu rizik je
Specifikovana v zmluve.

Splnomocnenec je osoba pisomne splnomocnena
s uradne overenym podpisom, poistnikom a/alebo
poistenym na uzavretie poistnej zmluvy a inych
pravnych ukonov v jej mene.

Sprenevera je protipravne prisvojenie si zvereného
majetku (obycajne pefazi, defraudacia).

Skoda spdsobena umyselne je taka Skoda, ktoru
Skodca spOsobil v umysle priamom a/alebo
nepriamom. Priamym uUmyslom sa rozumie také
konanie alebo opomenutie konania Skodcu, ktorym
chcel spbésobit Skodu. Nepriamym umyslom sa
rozumie také konanie alebo opomenutie konania
Skodcu, ktory vedel, Ze svojim konanim alebo
opomenutim moze Skodu spdsobit, a pre pripad, zZe ju
spoOsobi, bol s tym uzrozumeny.

Skodova udalost’ je nahodna udalost oznamena
poistenym a/alebo poistnikom a/alebo opravnenou
osobou, ktora by mohla byt dévodom vzniku na poistné
plnenie. Nie je vSak totozna s poistnou udalostou.
Skuto€éna skoda je ujma spocivajuca v zmenSeni
majetkového stavu poskodeného a reprezentujuca
hodnoty, ktoré bolo nutné vynalozit, aby doSlo
k uvedeniu veci do predoSlého stavu po zohladneni
amortizacie.

Technickd hodnota veci je zvySok technickej
zivotnosti veci vyjadreny v mene platnej na uzemi
Slovenskej republiky k datumu jeho ohodnocovania
a nie su v nom zahrnuté vplyvy zohladnujuce trhové
a ekonomické podmienky. Technicka hodnota veci sa
stanovi na zéklade skuto¢ného technického stavu veci
k datumu stanovenia hodnoty veci pri zohladneni jej
vychodiskovej hodnoty.

Terorizmus je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkofvek osoby alebo
skupiny ludi, samostatne alebo v niekoho prospech
alalebo v spolupraci s akoukolvek organizaciou
a/alebo vladou, spachané z politického, nabo-
Zenského, ideologického alebo etnického dévodu
alalebo Ucelu, spdsobujuce ujmu na ludskom zdravi,
hmotnom a/alebo nehmotnom majetku alebo
infraStrukture vratane umyslu ovplyviiovat akukolvek
vladu, zastraSovat obyvatelstvo alebo Cast obyva-
tefstva.

Udrzba vozidla je suhrn predpisanych ukonov
zabezpecujucich technicku spdésobilost prevadzky
vozidla a jej hospodarnost. Patri sem oSetrenie
vozidla, technicka prehliadka, vymena alebo doplinenie
prevadzkovych naplni vozidla, umyvanie a Cistenie
vozidla, kontrola a dotiahnutie alebo nastavenie
urcitych Casti vozidla (pripadne po predpisanom Case
alebo jazdnom vykone aj vymena niektorych drobnych
suciastok) a podobne.

Vandalizmus je umyselné posSkodenie cudzej veci
alebo zniCenie vozidla alebo jeho Casti tretou osobou.
Vandalizmom nie je umyselné poSkodenie cudzej veci
alebo zni¢enie vozidla opravnenym pouzivatefom
vozidla.

Vnutorné nepokoje su nasilné nepokoje, vzbury,
uzemne izolované ojedinelé akty nasilia (hrozba
pouzitia alebo pouzitie nasilia) alebo iné akty podobnej
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povahy motivované politicky, socialne, ideologicky,

nabozensky a pod.

Vojnové udalosti, teroristické a iné akty su vzbury,

povstania, hromadné nasilné nepokoje, nasilné

konania motivované politicky, socialne, ideologicky,
nabozensky.

Vstupna obhliadka (dalej len ,Obhliadka®) je

vykonanie fyzickej obhliadky poistovaného vozidla:

a) poistovatelom alebo osobou poverenou poistova-
telom,

b) poistnikom (samoobhliadka) poverenim poistnika
poistovatelom, ktory obhliadne vozidlo pomocou
navodu na obhliadku.

Vseobecna hodnota vozidla je hodnota vozidla na

danom mieste a v danom &ase v platnej mene na

uzemi Slovenskej republiky, pri ktorej stanoveni su
okrem vplyvu opotrebovania zahrnuté aj vplyvy trhu

(predajnost typu vozidla). Vyjadruje hodnotu vozidla pri

jeho predaji obvyklym spdsobom na volnom trhu

k rozhodujucemu datumu.

Vybava vozidla su prisluSenstvo a doplnky, ktoré su

zabudované vo vozidle. Za vybavu sa nepovazuju

poCitaové zariadenia, ktoré nesluzia na prevadzku
vozidla, a predmety v rozpore s pravnym predpisom na
prevadzku motorovych vozidiel.

Znic¢enie vozidla je taka Skoda, pri ktorej nie je mozné

uviest vozidlo do pdévodného stavu a opravou by

nemohli byt dodrzané jeho technické vlastnosti
stanovené vyrobcom a/alebo pravnymi predpismi.

Zvysky poistenej veci su Casti, ktoré boli postihnuté

Skodovou/poistnou udalostou a boli nahradené

novymi, za ktoré poistovatel poskytol poistné plnenie.

Predajné/ pouzitelné zvysky sa od poistného plnenia

odpocitaju s prihliadnutim na moznosti ich dalSieho

pouzitia.

Zivelnd udalost’ je nahodna a nepredvidatelnd

udalost spdsobena:

a) poziarom. Poziar je ohefl horiaci viditefnym
plamefiom sprevadzajucim horenie, ktory vznikol
mimo uréeného ohniska a/alebo ktory takéto
ohnisko opustil a vlastnou silou sa rozSiril na okolité
predmety. Vyluceny je poziar, ktory bol pachatelom
umyselne zalozeny alalebo rozSireny a ktory
poskodil a/alebo znicil predmet poistenia. Za poziar
sa nepoklada poskodenie alebo znienie spésobené
obhorenim, tlenim, pdsobenim uzitkového ohna
alebo tepla, pédsobenim elektrického prudu a pod.

b) vybuchom. Vybuch je nahly ni€ivy prejav tlakovej
sily spoc€ivajuci v rozpinavosti plynu alebo par.
Vybuch nie je aerodynamicky tresk alebo vybuch
v spalovacom priestore spalovacieho motora
a inych zariadeni, v ktorych sa energia vybuchu
alebo vysSieho tlaku ciefavedome vyuziva.

c) uderom blesku. Za uder blesku sa povazuje priamy
uder blesku. Priamy uder blesku je bezprostredny
prechod blesku (atmosférického vyboja) poistenou
vecou alalebo bezprostredné pdsobenie energie
blesku (atmosférického vyboja) a/alebo teploty jeho
vyboja na poistend vec, priom jeho ucinok
a nasledky su dostupnymi technickymi prostried-
kami jednoznacne identifikovatelné. Za priamy uder
blesku sa nepovazuje pésobenie elektrického prudu
(napr. poCas burky, prepatim, prddovym narazom,
chybami v izolacii, nedostato€nym kontaktom,
zlyhanim meracieho, regulacného alebo istiaceho
zariadenia) na elektrické zariadenia.

d) zaplavou. Zaplava je vytvorenie suvislej stojacej
alebo prudiacej vodnej plochy na uzemi, kde sa
nachadza predmet poistenia, ktorému chyba
prirodzeny odtok, a bolo spdsobené prirodnymi

vplyvmi.
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e) povodinou. Povodenn je prechodné vyrazné
zvySenie hladiny vody v toku charakterizované
zaplavenim  menSich alebo vacSich  pléch
(Uzemnych celkov) vodou, ktora sa prirodzenym
spdsobom vyliala z vodného toku a/alebo vodnych
nadrzi a/alebo ich brehy a/ alebo hradze pretrhla.

f) vichricou. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty
vzduchu a je definovana ako vietor s rychlostou
vy$Sou ako 75 km/hod. Ak sa neda tato rychlost
vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za vichricu
povaZzuje, ak poisteny preukaze, ze pohyb vzduchu
v okoli poistenej veci vyvolal obdobné Skody na
obdobnych veciach alebo na inych veciach
schopnych rovnakého odporu.

0) krupobitim. Krupobitie je jav, pri ktorom kusky ladu
vytvorené v atmosfére dopadaju na poistenu vec,
a tym dochadza k jej poSkodeniu alebo znieniu.

h) zosdvanim. Zosuvanie (zosuv) pédy je jej nahly
alebo postupny pohyb z vy8Sich pol6h svahu do
nizsich, ku ktorému dochadza pdsobenim zemskej
pritazlivosti, prirodnymi silami a/alebo nasledkom
fudskej Cinnosti pri poruseni podmienok rovnovahy
svahu.

i) zosUvanim alebo zrutenim lavin. Zosuvanie alebo
zrutenie lavin je nahly pohyb masy snehu, ladu
alebo kamena z vysSich poléh svahu do nizSich
poléh a udoli.

j) pad stromov, stoziarov a inych predmetov a/alebo aj
ich Casti je taky pohyb, ktory ma znaky volného
padu, s vynimkou padu stromov, stoziarov alebo
inych predmetov a/alebo aj ich Casti zapri€inenych
akoukolvek fudskou ¢innostou.

k) zemetrasenie su otrasy zemského povrchu
vyvolané pohybom zemskej kbry dosahujuce aspon
6. stupeni intenzitnej stupnice zemetrasenia EMS-98
udavajucej makroseizmické ucinky zemetrasenia,
a to na mieste poistnej udalosti (nie v epicentre).

I) nadzvukovou vinou. Skoda spb6sobena nadzvu-
kovou vinou je kazdé bezprostredné znicenie
alalebo poskodenie poistenej veci, ktoré je spdso-
bené tlakovou vinou vyvolanou lietadlom.

Vzajomna komunikacia — spdsob komunikacie medzi

poistnikom, poistenym, poSkodenym alebo nimi

splnomocnenou osobou sa riadi pravidlami ustano-
venymi vo VPP-PZP.

Zodpovednostny poistovatel je poistovia,

poistoviia z iného €lenského Statu alebo zahrani¢na

poistovha, s ktorou ma prevadzkovatel motorového
vozidla, ktorym bola nehoda spbsobena, uzatvorenu
zmluvu o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
za Skodu spOsobenu tymto motorovym vozidlom podla
zakona ¢. 381/2001 Z. z., alebo Slovenska kancelaria
poistovatelov v pripadoch stanovenych v zakone
¢. 381/2001 Z. z.

Clanok 2

Doplnkové pripoistenie k PZP
V tomto DPPZP je pre motorové vozidla kategorie M1,
N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony a podla udajov
zapisanych v prislusnom osvedc¢eni o evidencii mozné
dojednat k platnej a Gcinnej alebo k prave dojednanej
zmluve PZP od CSOB Poistovne, a. s. nasledujuce
druhy pripoistenia:
a) p ripoistenie skiel vozidla,
b) pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti,
c) pripoistenie pre pripad stretu vozidla so zverou,
d) pripoistenie kradeze vozidla,
e) pripoistenie asistencnej sluzby Premium.
VySka poistnych sum je stanovena v poistnej zmluve
alebo v poistnych podmienkach.



3. Pripoistenie asistencnej sluzby Premium je mozné,
okrem vozidiel uvedenych v Casti |, ¢lanok 2, odsek 1
tychto OPP-DPPZP, aj pre motoroveé vozidla kategérie
L s celkovou hmotnostou do 3,5 tony podla udajov
zapisanych v prislusnom osvedceni o evidencii.

Clanok 3
Predmet pripoistenia

1. Predmetom poistenia je motorové vozidlo kategorie
M1, N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony a/alebo
jeho vybrané sucasti, ktoré bolo/i v Case uzavretia
poistnej zmluvy neposkodené, v riadnom technickom
stave, spOsobilé na prevadzku v zmysle platnych
pravnych predpisov, riadne obhliadnuté poverenou
osobou poistovatela s vykonanim zapisu o obhliadke
a fotodokumentacie, ak nerozhodol poistovatel inak.
Obhliadka vozidla sa nevykonava v pripade, ak ide o
nové vozidlo, pri ktorom je datum a Cas prebratia
vozidla zhodny alebo neskorsi ako datum a cas
zaciatku poistenia uvedeny v poistnej zmluve.

2. Pre DPPZP: pripoistenie skiel vozidla, pripoistenie
kradeze je predmet poistenia podrobne definovany
prislusnym ¢lankom tychto OPP-DPPZP.

) Clanok 4
Uzemna platnost’ DPPZP

V tomto DPPZP sa ako miesto poistenia stanovuje pre:

a) pripoistenie skiel vozidla, pripoistenie asistencnej
sluzby Premium — uUzemna platnost je zhodna s
uzemnou platnostou PZPMV poisteného motorového
vozidla,

b) p ripoistenie pre pripad zivelnej udalosti, pripoistenie pre
pripad stretu vozidla so zverou, pripoistenie kradeze
vozidla — Uzemna platnost je Uzemie Slovenskej
republiky. ;

Clanok 5
Poistna suma

Poisthna suma predstavuje maximalnu hornd hranicu

poistného plnenia poistovatela pre prislusné pripoistenie a

poistné udalosti, ktoré nastali poCas daného poistného

obdobia. Poistné sumy pre jednotlivé doplnkové
pripoistenia su dojednané v poistnej zmluve nasledovnym
spbsobom:

1. stanovena poistnikom na vlastnu zodpovednost: pri-
poistenie skiel vozidla,

2. stanovena poistovatelom: ostatné doplnkové pripois-
tenia.

Poistna suma je stanovena vzdy s DPH.

Clanok 6
Zaciatok a koniec poistenia
Zaciatok DPPZP je zhodny so zaciatkom PZPMV, ak tieto
OPP-DPPZP neustanovuju inak. DPPZP zanika najneskér
spolu so zanikom PZPMV.

Clanok 7
Zanik poistenia a vypovedné lehoty

1. Zanik poistenia a vypovedné lehoty sa riadia VPP-
PZPMV.

2. Zanikom PZPMV poisteného motorového vozidla
zanikaju aj dojednané DPPZP.

3. V pripade, ak sa zistia odliSné udaje o vlastnikovi
alalebo drzitelovi poisteného vozidla uvedené v dokla-
doch o evidencii vozidla a v poistnej zmluve, bude
zisteny rozdiel povazovany za vedomé porusSenie
povinnosti uvedenych v ustanoveniach § 793 OZ
a poistovatel ma pravo odstupit od poistnej zmluvy
podla § 802, ods. 1 OZ.

Clanok 8
Poistné
1. Poistné sa riadi ustanoveniami VPP-PZPMV.

Podkladom na vypocet poistného su poistné sumy
uvedené v poistnej zmluve.
K DPPZP dojednanym v zmysle tychto OPP sa
neuplatiiuje systém bonus/malus.
Ak zanikne PZPMV poisteného motorového vozidla
pred koncom poistného obdobia, za ktoré bolo alebo
malo byt zaplatené poistné, a v tomto poistnom obdobi
doslo k Skodovej udalosti, z ktorej vznikla povinnost
poistovatela nahradit Skodu z PZPMV poisteného
motorového vozidla alebo poskytnut poistné plnenie
z DPPZP dojednanych tymito VPP, ma poistovatel
pravo na poistné az do konca tohto poistného obdobia
aj z DPPZP. Poistovatel ma pravo jednostranne zme-
nit podmienky DPPZP za podmienok ustanovenych
v el 7 VPP-PZP.
Clanok 9

Spoluticast’
Spolutcast’ je suma, ktorou sa poisteny podiela na
poistnom plneni.

. Vyska spoluucasti je uvedena v poistnej zmluve.

Spoluucast poistovatel odpocitava z poistného plnenia
pri kazdej jednotlivej poistnej udalosti vzdy jednotlivo
pre kazdé dojednané poistné riziko, z ktorého vyplyva
poistovatelovi povinnost poskytnut poistné plinenie,
s vynimkou opravy skla, ktora je plnena bez odpoctu
spolulcasti.

. Ak z charakteru vzniku Skody a/alebo rozsahu po$ko-

denia predmetu poistenia nahlasenej Skodovej udalosti
je jednoznacne zrejmé, Ze ide o viacero Skodovych
a/alebo poistnych udalosti, poistovatel takéto Skodové
udalosti registruje samostatne a z kazdej Skodovej
udalosti kvalifikovanej ako poistna udalost odpocita
spoluucast.

Clanok 10

Poistné plnenie
Pravo poisteného na poistné plnenie poistovatela
(dalej len ,poistné plnenie”) vznikne, ak nastala poistna
udalost, ktora splfia vSetky podmienky poistnej udalosti
v zmysle definicie tychto OPP-DPPZP.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len €o poistovatel
skoncil vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti plnit. Ak nemoze byt vySetrovanie vykonané
bez zbytocného odkladu, najneskér v8ak do jedného
mesiaca po tom, ked' sa poistovatel o poistnej udalosti
dozvedel, je poistovatel povinny informovat o tejto
skutoCnosti poisteného a poskytniut mu na jeho
pisomné poziadanie primerany preddavok.
Poistovatel poskytne primerany preddavok len v pripa-
de, ak nahlasena Skodova udalost bola poistovatelom
klasifikovana ako poistna udalost a poistenému vzniklo
pravo na poistné plnenie.
Poistovatel poskytne poistné plnenie v tuzemskej
mene.
Pri prepocte cudzej meny na menu platnd na uzemi
Slovenskej republiky poistovatel pouzije kurz Narodnej
banky Slovenska ku dfiu vzniku poistnej udalosti.
Poistovatel odpocita od poistného pinenia zmluvne
dojednanu spoluu€ast uvedenu v poistnej zmluve pre
jednotlivé predmety poistenia a/alebo poistné rizika.
Poistovatel odpocita od poistného plnenia dlzné
poistné.

. Ak ma poisteny pri oprave alebo nahrade suvisiacej

s poistnou udalostou narok na odpocet dane z pridanej
hodnoty (dalej len ,DPH"), poskytne poistovatel poist-
né plnenie vo vyske vycislenej bez DPH. V pripade,
ked poisteny tento narok nema, poskytne poistovatel
poistné plnenie vo vyske vycislenej vratane DPH,
avsSak len za podmienky, ze DPH je zahrnuta v poistnej
sume poistenej veci uvedenej v poistnej zmluve.
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Akékolvek hodnoty pri poskytovani poistného plnenia
alebo stupne opotrebenia veci budu vzdy urené ku
dfiu vzniku poistnej udalosti, a to odbornym odhadom
poistovatela, pripadne spésobilou osobou uréenou
poistovatelom.

Poistovatel rozhodne, kedy ide o poSkodenie alebo

zni¢enie predmetu poistenia.

Poistovatel v pripade poskodenia predmetu poistenia

rozhodne, kedy ide o ekonomicky ucelnu alebo

neucelnu opravu.

Ak poistovatel rozhodol a urcil spésob odstranenia

Skody opravou, a poistnik a/alebo poisteny a/alebo

opravnena osoba napriek tomu uskuto¢ni odstranenie

Skody predmetu poistenia inym ako uréenym spdso-

bom, poskytne poistovatel poistné plnenie len do

vysky, ktoru by poskytol, keby poistnik a/alebo poisteny
al/alebo opravnena osoba postupoval/a podla jeho
pokynov.

Poistovatel v poisthom plneni uhradi len také naklady

na opravu veci, ktoré boli poistnikom a/alebo

poistenym a/alebo opravnenou osobou Uucelne
vynalozené a primerané k rozsahu poskodenia veci.

Za primerane vynalozené naklady na opravu veci

poistovatel povazuje len také naklady, ktoré

nepresiahnu:

a)nové ceny nahradzovanych dielov a materialov
stanovené vyrobcom al/alebo dovozcom a/alebo
predajcom prisluSnej veci v Slovenskej republike
v danom regidne,

b) Casové normy oprav a technologické postupy
stanovené vyrobcom prislusnej veci a hodinové
sadzby autorizovaného opravcu prislusnej veci
v Slovenskej republike v danom regione.

ZvySky poSkodeného alebo zni¢eného predmetu

poistenia zostavaju vo vlastnictve poisteného a ich

hodnotu odpodita poistovatel z vysky Skody, ak poisto-
vatel nerozhodne inak.

V pripade, ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo oprav-

nena osoba poziada o stanovenie vysky Skody a poist-

ného plnenia rozpoc¢tom, poistovatel naklady na opra-
vu poskodeného predmetu poistenia stanovi takto:

a) naklady na material prisluSnej veci, maximalne vsak
do vySky 80 % predajnej ceny nahradzovanych
dielov a materidlov prislusnej veci, stanovené
predajcom nahradnych dielov a materialov v Slo-
venskej republike v danom regiéne,

b) naklady na prace prisludnej veci vo vyske 50 % z
ceny jednej normohodiny prace autorizovaného
opravcu v Slovenskej republike v danom regione bez
DPH a Casové jednotky za pracu v zmysle noriem
a technologickych postupov vyrobcu prislusnej veci.

V pripade, Ze po stanoveni vysky Skody rozpoctom

poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena osoba

pisomne poziada poistovatela o Uhradu dodato¢nych
nakladov za opravu predmetu poistenia, budu tieto
naklady na opravu predmetu poistenia poistovatefom
uhradené iba v pripade, ak poistnik a/alebo poisteny
al/alebo opravnena osoba preukaze tieto zvysené
naklady predloZzenim dariovych dokladov za opravu
veci alebo nakup nahradzovanych dielov alebo mate-
rialov v sulade s bodom 14.
uvedenom v Casti |, ¢lanok 10 tychto OPP-DPPZP.

Naklady na urcenie pri€iny vzniku Skody a stanovenie
rozsahu Skody suvisiace so Skodovou a/alebo poistnou
udalostou poistovatel uhradi len v pripade, ak vznikli
na zaklade pisomného pokynu poistovatela.

Ak vykona poisteny a/alebo poistnik a/alebo oprav-
nena osoba opatrenia, ktoré mohol/a vzhladom na
okolnosti pripadu povazovat za potrebné:

a) na odvratenie bezprostredne hroziacej poistnej uda-
losti,
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b) na odvratenie alebo zmiernenie $kody na poistenej
veci zo vzniknutej poistnej udalosti, uhradi mu
poistovatel takto vynalozené naklady, ak su
primerané rozsahu hroziacej Skody a poistnej
hodnote ohrozenej poistenej veci.

Ak mal poisteny al/alebo poistnik pravnu povinnost
z hygienickych alebo bezpec€nostnych  dbévodov
alalebo z dévodov verejného zaujmu urobit opatrenia
a vynaloZzit primerané naklady na odstranenie zvyskov
poistenej veci, ktora bola poskodena alebo zniCena
poistnou udalostou, poistovatel nahradi takto
vynalozené naklady.
Poistovatel uhradi primerané naklady na prepravu
poistenej veci suvisiacu s opravou poskodenej
poistenej veci. Tieto naklady sa hradia pri preprave
veci len na uzemi Slovenskej republiky, ak nie je
v zmluve a v tychto OPP-DPPZP dohodnuté inak.
Poistné plnenie poskytnuté poistovatelom za
poskodené a/alebo zniCené veci je obmedzené limitom
poistného plnenia uvedenym v zmluve.
V pripade vySetrovania Skodovej alebo poistnej
udalosti  policiou je  podmienkou  ukonc&enia
vySetrovania Skodovej alebo poistnej udalosti
poistovatelom predlozenie pravoplatného rozhodnutia
od policie, pripadne inych organov opravnenych
rozhodnut o ukon&eni vySetrovania Skodovej a/alebo
poistnej udalosti. Obdobne sa postupuje aj v pripade,
ak v ramci vySetrovania Skodovej a/alebo poistnej
udalosti je potrebné odborne posudit Skodovu alebo
poistnd udalost odbornym vyjadrenim, expertizou
alebo posudkom, pripadne je potrebna sucinnost
poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravnenej
osoby, na ktori bol vyzvany, najmd v podobe
predlozenia vSetkych potrebnych dokladov.
Poistovatel je opravneny viazat vyplatu/vyplatenie
poistného plnenia na splnenie povinnosti poistnika
al/alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby v zmysle
Casti I, ¢lanok 12 a Casti V, ¢lanok 6 tychto OPP-
DPPZP.
Poistovatel poskytne poistné plnenie len za rozsah
posSkodenia predmetu poistenia, ktory je v pri€innej
suvislosti so vznikom Skody, aj ked pri obhliadke
poSkodeného predmetu poistenia bol poistovatefom
alebo opravnenou osobou zisteny a zdokumentovany
vacsi rozsah poskodenia predmetu poistenia.

Poistovatel je opravneny znizit poistné plnenie podfa
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toho, aky malo toto poruSenie vplyv na rozsah
povinnosti poistovatela plnit, ak poistnik a/alebo
poisteny a/alebo opravnena osoba porusil/a povinnosti
dohodnuté v Casti |, ¢lanok 12 tychto OPP-DPPZP
a Casti V, ¢lanok 6 tychto OPP-DPPZP.

Pred vyplatenim poistného plnenia ma poistovatel
pravo na obhliadku vozidla po jeho oprave.

Clanok 11
Vseobecné vyluky

Pravo na poistné plnenie nevznikne, ak ide o

poskodenie, zni¢enie, stratu, odcudzenie priamo alebo

nepriamo sposobené:

a) vojnou, invaziou, ozbrojenymi udalostami
akéhokolvek druhu s vyhldsenim alebo bez
vyhlasenia vojny, obcCianskou vojnou, rebéliou,
revoluciou, vojenskym alebo ludovym povstanim,
vzburou, obc&ianskym nepokojom, vojenskym alebo
inym nezakonnym pucom, Statnym prevratom,
stannym pravom, vojnovym stavom, Strajkom,
vylukou z prace, terorizmom,

b) vyvlastnenim, zhabanim alebo zabavenim alebo
inymi represivnymi zasahmi Statnej alebo uradnej
moci,



c) jadrovou energiou, radiaciou alebo radioaktivhou
kontaminéciou,

d) znedistenim, zamorenim, kontaminaciou vratane
presakovania bez ohfadu na akékolvek dalSie
suCasné alebo v akomkolvek ¢€asovom slede
spolupdsobiace pri€iny, vylu€ené su tiez naklady
vyplyvajuce z nariadenia vlady alebo naklady
suvisiace s premiestnenim alebo modifikovanim
majetku poisteného, ktory neméze byt nadalej
pouzivany na pévodny ucel,

€) neopravnenym pouzivanim cudzej veci alebo zata-
jenim veci,

f) stratou umeleckej a historickej hodnoty poistenej
veci,

g) vykonavanim udrzby a/alebo opravy a/alebo oSetro-
vania predmetu poistenia alebo v priamej suvislosti
s tymito pracami,

h) ubytkom hodnoty poistenej veci, ktora vznikla opra-
vou poSkodeného predmetu poistenia,

i) umyselnym konanim.

Poistenie sa dalej nevztahuje na Skody, ktoré vznikli

a/alebo boli spésobené na predmete poistenia a/alebo

jeho Casti:

a) ak vodi¢ vozidla nemal v Case vzniku Skodovej
udalosti predpisané prislusné vodiCské opravnenie,
mal zadrzany vodi¢sky preukaz alebo mal ulozeny
zakaz viest motorové vozidlo,

b) ak bol vodi¢ vozidla pod vplyvom alkoholickych
alebo inych navykovych, omamnych ¢&i psycho-
tropnych latok, jedov alebo latok s podobnymi
ucinkami alebo ich prekurzorov, taktiez ak sa
odmietne podrobit skuske &i vySetreniu na zistenie
pritomnosti tychto latok,

C) nespravne ulozenym al/alebo nedostatoCne
upevnenym prepravovanym nakladom, pripadne
batozinou,

d) nebezpecnym prepravovanym nakladom (napr.
vybusniny, vysokohorlavé latky, chemikalie a pod.),

e) pri pretekoch, rychlostnych skusSkach akéhokolvek
druhu a pri pripravnych jazdach na ne, ak v Case
Skodovej udalosti spbésobenej havariou nebolo
vozidlo v prevadzkyschopnom stave a/alebo
nesplhalo podmienky zakona o cestnej premavke
a/alebo vozidlo bolo technicky nespdsobilé a/alebo
bolo vyradené z cestnej premavky,

f) ak predmet poistenia bol pouzity na iné ucely, nez
su stanovené vyrobcom,

g) v désledku chyby konStrukcie, chyby materialu, vy-
robnej chyby a poSkodenia, ktoré mal predmet
poistenia uz v Case uzavretia poistenia,

h) v désledku funkéného namahania, prirodzeného
opotrebovania, pdsobenim extrémnych podmienok
poCas pretaZzovania, testov, pokusov alebo
vyskumnych experimentov,

i) trvalym vplyvom prevadzky, funkénym namahanim,
opotrebovanim  vplyvom  prevadzky, uUnavou
materialu, kavitaciou, eréziou, usadzanim vodného
kamena a inych usadenin, kordziou, chybami
konstrukcie, chybami  materialu,  vyrobnymi
chybami,

j) za ktoré je zodpovedny dodavatel alebo iny
dodavatel podla zakona alebo zavazkového
pravneho vztahu (predajca, opravoviia, dopravca a
pod.),

k) nespravnou obsluhou a/alebo prevadzkou alebo
v priamej suvislosti s tymito ¢innostami (napr. ne-
spravne radenie prevodovych stupriov, nedostatok
pohonnych hmét, technickych kvapalin a maziv,
prehriatie a/alebo zadretie motora alebo jeho Casti,
zadretie prevodovky a pod.),

[) nasatim vody do spafovacieho priestoru motora,

m) pracovnou ¢innostou pracovného stroja ako pred-
metu poistenia,

n) samotnou Castou poisteného vozidla alebo jeho
prislusenstvom pri  jeho prevadzke (napr.
otvorenim kapoty, vyvratenim dveri, odpadnutim
vyfukového potrubia a pod.),

0) trvalymi vplyvmi alebo u€inkami vlhkosti alebo
svetla akéhokolvek druhu, ako aj vplyvmi
chemického, tepelného, elektrického alebo
elektromagnetického charakteru,

p) pobsobenim mikroorganizmov, plesni, hub, kvase-

nim, vnuatornym pokazenim a pod. vo vnutornom
priestore vozidla,

gq) v dobsledku poskodeni, ktoré boli na vozidle uz
v Case pred zaciatkom poistenia,

r) skratom vo vozidle,

s) vybuchom prepravovanych vybusnin,

t) pouzitim vozidla na vojenské ucely, Cinnostou
vozidla ako pracovného stroja alebo ak bolo vozidlo
pouzité na iné ucely, nez je stanovené vyrobcom,
pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

Doplnkové pripoistenie sa dalej nevztahuje:

a) na pripad odcudzenia vozidla, ak vozidlo v Case
vzniku Skody nebolo vybavené predpisanym
zabezpeCovacim zariadenim a/alebo zabezpe-
Covacie zariadenie nebolo funkéné a/alebo
aktivované,

b) ak sa poCas doby poistenia alebo pri vySetrovani
Skodovej udalosti zisti, ze na vozidle bol vykonany
neopravneny zasah do vyrobnych Cisel vozidla
(VIN ¢islo karosérie, ramu, podvozku, motora),

c) ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravneny
pouzivatel a/alebo ina osoba konajuca na podnet
poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravneného
pouzivatela predlozi falSované alebo pozmenené
doklady potrebné pri uzatvoreni poistenia,

d) ak poistnik a/alebo poisteny a/alebo opravnena
osoba uvedie poistovatefla do omylu v skutoc-
nostiach tykajucich sa okolnosti vzniku Skodovej
udalosti a/alebo rozsahu vzniknutej Skody (uvedie
nepravdivé udaje, predlozi falSované alalebo
pozmenené doklady a pod.), ktoré su potrebné na
ur€enie rozsahu povinnosti poistovatela pinit,

e) ak bolo vykonané kopirovanie kfu€ov od vozidla
alalebo zabezpelovacich zariadeni vozidla
a sucasne si poisteny al/alebo poistnik a/alebo
opravnena osoba nesplnil/a oznamovacie a za-
bezpeCovacie povinnosti podla €asti |, ¢lanok 12
a Casti V, ¢lanok 6 tychto OPP-DPPZP,

f) na nahradu Skody za odtah a/alebo vyprostenie
vozidla do sumy Ilimitu za odtah a/alebo
vyprostenie, uvedenej v prilohe ¢. 1 k poistnej
zmluve v pripade, ak poistnik a/alebo poisteny
al/alebo opravnena osoba nepoziadal/a asisten¢nu
sluzbu o zabezpeclenie odtahu a/alebo vypros-
tenia vozidla.

Ustanovenie Casti | ¢lanku 11 v bode 1., pism. g)

avbode 2., pism. a), b), c), d), f), g), k), 1) sa

nevztahuje na pripady, ked ku Skode doslo v ¢ase od
odcudzenia vozidla do jeho vratenia.

Poistenie sa nevztahuje na nasledné Skody vSetkych

druhov (napr. uSlého zarobku, uslého zisku,

nemoznosti pouzivat vozidlo) a na vedlajSie vydavky

(naklady na pravne zastupovanie, postovné, expresné

priplatky, ceniny, prekladatelské sluzby), pokial

poistovatel nerozhodol inak.



Povinnosti

Clanok 12
Povinnosti poistnika a poisteného

poistnika a poisteného v pripade

pripoisteni sa riadia ustanoveniami VPP-PZP, ktoré su

neoddelitelnou sucast'ou zmluvy PZP, ku ktorej su

pripoistenia dojednané, pripadne su jej priamou

sUcast'ou. Okrem povinnosti poistnika a poisteného

uvedenych v zmluve PZP je navyse:

1. poistnik a/alebo poisteny pred uzavretim poistenia
a pocas doby trvania poistenia povinny:

a)

b)

f)
9)

h)

K)

m) dodrziavat

n)

odpovedat pravdivo a uplne na vSetky otazky
poistovatela tykajuce sa dojednaného poistenia,
umoznit’ poistovatelovi obhliadku vozidla na posu-
denie rozsahu poistného nebezpec€enstva a ziste-
nie technického stavu vozidla, v pripade samo-
obhliadky obhliadnut predmet poistenia a zazna-
menat’ rozsah poSkodenia vozidla,

umoznit a v pripade samoobhliadky vyhotovit’ foto-
dokumentaciu vozidla, predlozit vSetky doklady
tykajuce sa vozidla vratane vlastnickych prav
k vozidlu,

dorucit v elektronickej forme fotodokumentaciu
a zapis o obhliadke, a to najneskér do 14 dni po
uzatvoreni tohto pripoistenia poistovatelovi,
umoznit poistovatefovi kontrolu identifikaCnych
udajov vozidla (vyrobné Cislo podvozku, karosérie
[VIN], vyrobné &islo motora a pod.),
zabezpedit vozidlo minimalne
zabezpecenim proti kradezi,
udrziavat predpisané zabezpeCovacie zariadenia
vo vozidle plne funkéné a v €ase opustenia vozidla
a nepritomnosti ho aktivovat proti odcudzeniu
alebo manipulacii s vozidlom,

udrziavat vozidlo v dobrom technickom stave podla
platného znenia vyhlasky Ministerstva dopravy,
po6st a telekomunikacii SR o podmienkach
premavky vozidiel na pozemnych komunikaciach,
starat sa o predmety poistenia, pouzivat ich podla
navodu vyrobcu na obsluhu a udrzbu, pouzivat ich
vyluéne na ucely uréené vyrobcom,

bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit
poistovatelovi, najneskér vSak do 15 dni, kazdu
zmenu tykajucu sa poistenia v rozsahu udajov
uvedenych v poistnej zmluve a udajov tykajucich sa
vozidla, jeho technického stavu alebo predmetov
poistenia vozidla,

pri strate alebo odcudzeni kfu€ov a ovladacov od
vozidla okamzite vykonat zabranné opatrenia
zamedzujuce odcudzeniu vozidla, bezodkladne
nahlasit prislusnému organu policie kazdu stratu
alebo odcudzenie kluéov, ovladacov alebo
dokladov od vozidla,

oznamit poistovatelovi, ze na vozidlo uzatvoril
dalSie poistenie proti tomu istému riziku; pritom je
povinny oznamit poistovatelovi obchodné meno
poistovatela a rozsah poistenia,

ustanovenia vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov,

zabezpecit dodrziavanie horeuvedenych povin-
nosti aj zo strany tretich oséb, ktorym bol predmet
poistenia zvereny do pouZivania.

predpisanym

2. poistnik a/alebo poisteny po vzniku Skodovej udalosti
povinny:

a)

b)

bezodkladne oznamit' prisluSnému organu policie
kazdu vzniknutu Skodovu udalost nasledkom
havarie, ak mal tuto povinnost' v zmysle ustanoveni
zakona o cestnej premavke,

bezodkladne oznamit' prisluSnému organu policie
kazda Skodovu udalost, ak bola spbsobena
odcudzenim, zasahom cudzej osoby alebo pri

c)

d)

f)

9)

h)

)
k)

ktorej je podozrenie zo spachania iného trestného
¢inu,

najneskdr do 15 dni ak vznikla $kodova udalost na
tuzemi SR a do 30 dni, ak vznikla $kodova udalost
mimo Uzemia SR oznamit’ telefonicky na kontaktné
miesto likvidacie poistovatela (0850 311 312)
alebo inym spbsobom (e-mailom:
infolikvidacia@csob.sk, pisomne a pod.), Zze
nastala Skodova udalost,

podat pravdivé vysvetlenie o priine vzniku,
priebehu, rozsahu, nasledkoch Skodovej udalosti
avzniku naroku na poistné plnenie, predlozit
poistovatelom pozZadované doklady, ktoré su
potrebné na posudenie naroku na poistné plnenie,
v pripade Skodovej udalosti v zahraniCi vzdy
nahlasit Skodovu udalost prisluSnému organu
policie v mieste vzniku Skodovej udalosti
a poistovatelovi  pisomne  dolozit  vysledky
vySetrovania policie v uradnom preklade do
slovenského jazyka,

v pripade Skodovej udalosti, po ktorej je vozidlo
nepojazdné, zabezpe it odtah a/alebo vyprostenie
vozidla prostrednictvom asistennej sluzby. Inak
mu nebude preplateny odtah v plnom rozsahu, ale
krateny o maximalny limit uvedeny v prilohe €. 1 pre
pripad odtahu v pripade nehody vozidla,

umoznit' poistovatelovi vykonat obhliadku posko-
deného predmetu poistenia za ucelom jeho
identifikacie, zistenia rozsahu Skody, ur€enia
spbsobu odstranenia Skody, vykonania fotod-
okumentacie rozsahu S$kody alalebo umoznit
poistovatelovi vykonat obhliadku predmetu
poistenia po jeho oprave,

neodstranovat bez suhlasu poistovatela Skodu
vzniknuti na predmete poistenia a vyCkat na
rozhodnutie poistovatela o forme a spdsobe
likvidacie Skodovej udalosti (parcialna alebo
ekonomicky neucelna oprava),

nezmenit stav predmetu poistenia spdsobeny
Skodovou udalostou a uschovat poSkodené veci
alebo ich Ccasti, pokial nie je poistovatelom
ukoncené vySetrovanie Skodovej udalosti; to vSak
neplati, ak je takato zmena nevyhnutna v zaujme
ochrany zdravia, majetku a Zivotného prostredia
alebo ak by sa rozsah Skody zvacsoval,

ak nastala Skodova udalost, urobit’ také opatrenia,
aby sa rozsah vzniknutej Skody nezvacsoval,

bez zbyto€ného odkladu oznamit telefonicky
poistovatelovi nové skutoCnosti tykajuce sa
rozsahu Skody na poskodenom predmete
poistenia, najneskdér vSak do 15 dni odo drfa
obhliadky poskodeného predmetu poistenia alebo
jeho zaciatku opravy. Ak poisteny tuto povinnost
nesplni a zaroven nepreukaze poistovatelovi
skutoCnosti, pre ktoré si nemohol tuto povinnost
splnit, poistovatel nebude akceptovat nové
vzniknuté skutocénosti,

odovzdat poistovatelovi pred vyplatou poistného
plnenia za odcudzené vozidlo vSetky poZzadované
doklady, vSetky existujuce kluc¢e od vozidla, kluce
a ovladace od zabezpecCovacich zariadeni (ori-
ginalne aj duplikaty), stitky s kédmi od klucov a za-
bezpeCovacich zariadeni odcudzeného vozidla,
original osvedCenia o evidencii vozidla (velky
technicky preukaz) s potvrdenim o doCasnom
vyradeni z centralnej evidencie motorovych
vozidiel na prislusnom dopravnom inSpektorate,
servisné knizky, dafiové doklady za vozidlo,
darfiové doklady od vybavy, danové doklady od
zabezpecovacich zariadeni a iné doklady, ktoré si
poistovatel vyziada,



0) pisomne splnomocnit’ poistovatela pred vyplatou
poistného plnenia za odcudzené vozidlo, ze v
pripade najdenia odcudzeného vozidla je
poistovatel opravneny:

I. na prevzatie vozidla od organu ¢inného v trest
nom konani alebo od iného prislusného organu
alebo osoby,

[l. na vSetky ukony suvisiace so schvalenim tech-
nickej spdsobilosti vozidla,

[ll. na prihlasenie vozidla do evidencie vozidiel
prislusného dopravného inSpektoratu,

IV.na disponovanie s vozidlom ako s proti-
hodnotou vyplateného poistného plnenia za
predpokladu, Ze poisteny do 15 dni odo dnia,
ked sa o najdeni vozidla obe zmluvné strany
preukazatelne dozvedeli, neoznami poisto-
vatelovi svoj umysel ponechat’ si vozidlo,

V. na drzbu vozidla az do €asu, ked poisteny vrati

vyplatené poistné plnenie,

.pokial poisteny neoznami poistovatelovi svoj
umysel ponechat si vozidlo podla pism. o),
odsek IV. alebo do 30 dni od prevzatia vozidla
nevrati vyplatené poistné plnenie poistovatelovi
podla pism. o), odsek V., €ast 1, ¢lanok 12
tychto OPP-DPPZP, je poistovatel opravneny
odpredat’ vozidlo (s pravom prednostnej kupy
na strane poisteného) za cenu, za ktoru sa
rovnaké alebo porovnatelné vozidlo zvyc€ajne
predava za porovnatelnych podmienok v ¢ase
a mieste, a v snahe ziskat najvyssiu ponuknutu
cenu zodpovedajucu poistnému plneniu; pokial
vytazok z predaja poistenému rozdiel medzi
predajnou cenou odpredaného vozidla a pos-
kytnutym poistnym plnenim po odpocitani
nevyhnutnych a ucelne vynaloZzenych nakladov
suvisiacich s administrativnymi a pravnymi
ukonmi,

p) zabezpedit prechod prava na nahradu Skody vodi
tretej osobe, ktoré podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov prechadza na poistovatela, a
vykonat' opatrenia, aby nedoSlo k premiCaniu
alebo zaniku tohto prava na nahradu skody.

poistnik alebo poisteny povinny v pripade vyuZivania
asistenénych sluzieb postupovat podfa pokynov alebo
inStrukcii asistencnej sluzby. Ak poistnik a/alebo
poisteny nebude postupovat podla pokynov
asistencnej sluzby alebo si dojedna akékolvek sluzby
bez vedomia asistentnej sluzby, asistencna sluzba si
vyhradzuje pravo posudit opravnenost’ a hospodarnost
sluzieb, ktoré su predmetom asistenéného naroku.

. poistnik alalebo poisteny povinny zabezpecdit

dodrZiavanie povinnosti uvedenych v bode 1., 2. a 3.

tohto €lanku aj zo strany tretich oséb, ktorym bol
predmet poistenia zvereny do pouZivania.
. Ak poistnik a/alebo poisteny poruSil povinnosti
uvedené v bode 1., 2., 3. a 4. tohto ¢lanku, ma
poistovatel pravo znizit alebo odmietnut poistné
plnenie v zavislosti od toho, aky vplyv malo toto
poruSenie na vznik poistnej udalosti a rozsah jeho
povinnosti plnit.

\Y

Clanok 13
Prava a povinnosti poistovatel'a

Okrem povinnosti stanovenych vSeobecnymi pravnymi

predpismi, ustanoveniami VPP-PZP, ktoré su

sucastou zmluvy PZP, ku ktorej su pripoistenia
dojednané, je poistovatel povinny:

a) zachovavat micanlivost, a to najma o skutoc-
nostiach tykajucich sa poistenia, ako aj o skutoc-
nostiach, ktoré sa dozvie pri uzatvoreni poistenia,
jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti, a to
nielen pokial ich poisteny a/alebo poistnik oznadi

za doverné. Poistovatel mbze tieto informacie
poskytnut len so suhlasom poisteného a/alebo
poistnika alebo ak to ustanovi vSeobecne zavazny
pravny predpis,

b) bez zbyto&ného odkladu, najneskér vdak do 15 dni
po ukonceni vysSetrovania, pisomne informovat
poisteného o rozsahu a vyske poistného plnenia,

c) po ukonCeni vySetrovania vratit poistenému
alalebo poistnikovi originalne doklady, ktoré si
vyziadal,

d) umoznit poistenému a/alebo poistnikovi nazriet do
podkladov, ktoré poistovatel sustredil v priebehu
vySetrovania a vyhotovit si ich kopiu, avSak okrem
podkladov, ktoré poistovatel povazuje za déverné.

2. Povinnost poistovatela plnit a jeho pravo na poistné
z DPPZP vznikne najskér dfiom, ked' déjde k spineniu
povinnosti podla ¢lanku 12, bod 1., pism. d) Casti |
tychto OPP-DPPZP. Ak povinnost podla ¢lanku 12,
bod 1., pism. d) €asti | tychto OPP-DPPZP nie je
splnena v urenej lehote, poistovatel poistnikovi zasle
oznamenie o odpoisteni DPPZP a zaroven mu vrati
poistné uhradené za DPPZP.

Clanok 14
Zaverecné ustanovenia

Ak sa zmeni, zruSi a/alebo nahradi novym ustanovenie
pravneho predpisu, na ktory tieto OPP-DPPZP odkazuju,
platnost prislusného ustanovenia OPP-DPPZP tym nie je
dotknuta a ma sa za to, Zze ide o odkaz na nové alebo
zmenené ustanovenie pravneho predpisu v plathom zneni.

Cast Il
Pripoistenie skiel vozidla

Clanok 1
Predmet poistenia

1. Predmetom poistenia su sklenené vyplne motorového
vozidla (dalej len ,sklo“), ktoré su poistené v platnej a
ucinnej poistnej zmluve PZP u poistovatela.
Predmetom tohto poistenia nie su spatné zrkadla,
panoramatické streSné okna a zasklenia, Skody
vzniknuté na navigaciach ¢&i inych zariadeniach
pripevnenych k sklenenym vyplniam, diafni¢né
znamky, svetlomety, Skody spdsobené Crepinami na
motorovom vozidle.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad poSkodenia alebo
zniCenia predmetu poistenia nasledkom akejkolvek
nahodnej a nepredvidatelnej udalosti, ktora nie je dalej v
tychto OPPDPPZP alebo v poistnej zmluve vylucena,
predovSetkym nasledkom:

a) havarie,

b) Zivelnej udalosti,

c) vandalizmu,

d) kradeze, lupeze alebo neopravneného pouzivania.

) Clanok 3
) Uzemna platnost’ poistenia
Uzemna platnost poistenia je uvedena v Casti |, ¢lanok 4
tychto OPPDPPZP.

Clanok 4
Povinnosti poistnika/poisteného
Povinnosti su uvedené v ¢asti |, ¢lanok 12 tychto
OPPDPPZP.



Clanok 5
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Casti |, ¢lanok 11 tychto
OPPDPPZP poistovatelovi nevznika povinnost poskytnut
poistné plnenie zo Skodovych udalosti vzniknutych pred
vykonanim obhliadky alebo samoobhliadky vozidla
nevyhnutnej na uzavretie poistnej zmluvy poverenou
osobou poistovatela s vykonanim zapisu a fotodoku-
mentacie, ak nerozhodol poistovatel inak.

Clanok 6
Poistné plnenie poist'ovatela

1. Ak bolo poSkodenie zasklenia vozidla v takom rozsahu,
Ze je mozné vykonat opravu zasklenia vozidla, bude
poistné plnenie vyplatené v rozsahu nakladov na
opravu, maximalne v8ak do vy3ky dojednanej poistnej
sumy.

2. Ak je sklo poskodené alebo zni¢ené v takom rozsahu,
Ze nie je mozné vykonat opravu a je potrebna vymena
zasklenia, bude poistné plnenie vyplatené na zaklade
predlozenej faktury za vymenu zasklenia vozidla,
vystavenej zmluvnym servisom poistovatela, avsak len
do vySky dojednanej poistnej sumy. Ak bola vymena
skla vykonana nezmluvnym servisom poistovatela,
poistovatel stanovi poistné plnenie tak, ako keby bola
vymena realizovana v sieti zmluvnych servisov,
maximalne do vysky poistnej sumy.

3. Poistna suma je horna hranica poistného pinenia za
jedno poistné obdobie.

4. Z poistného plnenia bude vzdy odratana dojednana
vyska spoluucasti na Skode.

Cast lll
Poistenie pre pripad zivelnej udalosti

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmet poistenia je definovany v Casti |, ¢lanok 3 tychto
OPP-DPPZP.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad poSkodenia alebo
zniéenia motorového vozidla zivelnou udalostou
definovanou v Casti I, ¢lanok 1, odsek 60 tychto OPP-
DPPZP.

) Clanok 3
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak doslo k poistne;j
udalosti na uzemi definovanom v zmysle €asti |, ¢lanok 4
tychto OPP-DPPZP.

Clanok 4
Vyluky z poistenia

1. Platia ustanovenia €asti |, ¢lanok 11 tychto OPP-
DPPZP.

2. Okrem vyluk uvedenych v ¢asti |, ¢lanok 11 tychto
OPPDPPZP poistovatelovi nevznika povinnost
poskytnut poistné plnenie zo S$kodovych udalosti
vzniknutych pred vykonanim obhliadky alebo
samoobhliadky vozidla nevyhnutnej na uzavretie
poistnej zmluvy poverenou osobou poistovatela s vy-
konanim zapisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol
poistovatel inak.

Clanok 5
Poistné plnenie poist'ovatela

Platia ustanovenia Casti |, ¢lanok 10 tychto OPP-DPPZP.

1. Poistna suma je horna hranica poistného plnenia za
jedno poistné obdobie.

2. Z poistného plnenia bude vzdy odratana dojednana
vySka spoluucasti na Skode.

Clanok 6
Povinnosti poistnika/poisteného

Platia povinnosti uvedené v casti I, ¢lanok 12 tychto
OPPDPPZP.

Cast’' IV
Poistenie stretu vozidla so zverou

Clanok 1
Predmet poistenia

Platia ustanovenia Casti I, ¢lanok 3 tychto OPP-DPPZP.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad posSkodenia alebo
zni¢enia predmetu poistenia v désledku nahodného a ne-
predvidatelného stretu so zverou na pozemnej komu-
nikacii. Stret so zverou predstavuje fyzicky kontakt vozidla
so zvieratom, ku ktorému dosSlo na pozemnej komunikacii.

) Clanok 3
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak doslo k poistnej
udalosti na uzemi definovanom v zmysle Casti |, ¢lanok 4
tychto OPP-DPPZP.

Clanok 4
Vyluky z poistenia

1. Platia ustanovenia Casti I, ¢lanok 11 tychto OPP-
DPPZP.

2. Okrem vyluk uvedenych v €asti |, ¢lanok 11 tychto
OPPDPPZP poistovatelovi nevznika povinnost
poskytnut poistné plnenie zo Skodovych udalosti
vzniknutych pred vykonanim obhliadky alebo
samoobhliadky vozidla nevyhnutnej na uzavretie
poistnej zmluvy poverenou osobou poistovatela s vy-
konanim zapisu a fotodokumentacie, ak nerozhodol
poistovatel inak.

Clanok 5
Poistné plnenie poist'ovatela

Platia ustanovenia Casti |, ¢lanok 10 tychto OPP-DPPZP.

1. Poistna suma je horna hranica poistného plnenia za
jedno poistné obdobie.

2. Z poistného plnenia bude vzdy odratana dojednana
vySka spoluucasti na Skode.

3. Ak bolo vozidlo poSkodené alebo zniCené v takom
rozsahu, Ze primerané naklady na jeho opravu by
presiahli 80 % zo vSeobecnej hodnoty vozidla,
poistovatel bude povazovat takuto Skodu za totalnu.

4. V pripade totalnej Skody poistovatel vyplati vSeobecnu
hodnotu vozidla v ¢ase poistnej udalosti znizenu o hod-
notu pouzitelnych zvySkov a dojednanu spoluucast. Za
hodnotu pouzitelnych zvySkov vozidla sa povazuje
trhova hodnota zni€eného vozidla ako celku v Case
vzniku poistnej udalosti.

Clanok 6
Povinnosti poistnika/poisteného
Platia povinnosti uvedené v casti |, ¢lanok 12 tychto
OPPDPPZP.

Cast'V



Postenie odcudzenia/kradez vozidla

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je motorové vozidlo kategérie M1,N1
s celkovou hmotnostou do 3,5 tony, ktoré bolo v Case
uzavretia poistnej zmluvy nepoSkodené, v riadnom
technickom stave, spOsobilé na prevadzku v zmysle
platnych pravnych predpisov.

Clanok 2
Rozsah poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad odcudzenia vozidla.

) Clanok 3
Uzemna platnost’ poistenia

Poistovatel poskytne poistné plnenie, ak doSlo k poistnej
udalosti na uzemi definovanom v zmysle €asti |, ¢lanok 4
tychto OPP-DPPZP.

Clanok 4
Vyluky z poistenia
Okrem vyluk uvedenych v C&asti |, ¢lanok 11 tychto
OPPDPPZP poistovatel neposkytne poistné plnenie, ak:
1. bol pocas trvania poistenia vyhotoveny dalSi klu¢ alebo
ovladac k poistenému vozidlu al/alebo
zabezpeCovaciemu zariadeniu a tuto skutoCnost

poistnik, poisteny alebo ina opravnena osoba
neoznamil/a poistovatelovi.

2. Poistené motorové vozidlo nie je vybavené
imobilizérom.

3. Vyluky z poistenia v ¢asti |, ¢lanok 11, ods. 1, pism. e),
g) a ods. 2, pism. a), b), ¢), d), f), k), 1), m), n), p), s)
tychto OPP-DPPZP sa neuplatnia v pripade, ak k $ko-
dovej udalosti doSlo v ase od zmocnenia sa vozidla
alebo jeho Casti do jeho vratenia poistenému alebo inej
opravnenej osobe.

Clanok 5
Poistné plnenie poist'ovatel'a

Pre poistné plnenie poistovatela sa pouziju ustanovenia

Casti |, ¢lanok 10 tychto OPP-DPPZP.

1. V pripade odcudzenia vozidla poistovatel, poskytne
poistné plnenie vo vSeobecnej hodnote vozidla v ¢ase
vzniku poistnej udalosti, maximalne vSak do vySky
dojednanej poistnej sumy, uvedenej v poistnej zmluve.

2. Ak poistnik, poisteny alebo ina opravnena osoba
neodovzda vSetky kluCe od vozidla, vSetky kfuce
aovladate od zabezpelovacich zariadeni vratane
Stitkov s kodmi od klucov, je poistovatel opravneny
primerane znizit poistné plnenie, ak malo vedomé
poruSenie tejto povinnosti podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu
nasledkov poistnej udalosti; poistovatel je opravneny
plnenie z poistnej zmluvy znizit podla toho, aky vplyv
malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti plnit. Ak
sa preukaze, zZe niektory z odovzdanych klucov,
ovladacov alebo Stitkov s kédom od klu€ov neprinalezi
k zmocnenému vozidlu, je poistovatel opravneny znizit
poistné plnenie primerane podla predchadzajucej vety.

Clanok 6
Povinnosti poistnika/poisteného

Okrem povinnosti uvedenych v ¢asti I, ¢lanok 12 tychto

OPP-DPPZP ma poistnik alebo poisteny tieto povinnosti:

1. V pripade, ked sa po poistnej udalosti spésobenej
zmocnenim dozvie, Zze sa naslo vozidlo, je povinny tuto
skuto€nost pisomne oznamit' poistovatelovi v lehote
7 dni od jej zistenia.

N

V pripade, ked bolo za vozidlo, ktorého sa poistna
udalost’ tyka, vyplatené poistné plnenie, je poisteny
povinny toto poskytnuté poistné plnenie v lehote do 30
dni od zistenia uvedenej skutoCnosti vratit
poistovatelovi alebo oznamit, Ze nema zaujem o vra-
tenie poistného plnenia; v takom pripade je povinny
vysporiadat vzajomné prava a povinnosti s poisto-
vatelfom.

3. V pripade vratenia poistného plnenia poistovatelovi sa
z poskytnutého poistného plnenia odpocitaju prime-
rané naklady na opravu poskodeni vzniknutych na
vozidle v Case, ked bol poisteny zbaveny moznosti
s nim nakladat.

4. Pri poisteni jazdenych vozidiel v zapise o obhliadke
vozidla a vybavy je povinny uviest, kolko originalnych,
resp. kopii kfi€ov od vozidla, klu€ov a ovladacov od
zabezpelovacich zariadeni a S§titkov s kédom od
kfu€ov dostal pri nadobudnuti vozidla.

5. Bezodkladne nahlasit poistovatelovi vyhotovenie
kazdého dalSieho kfuca alebo ovladaca k poistenému
vozidlu a/alebo zabezpecovaciemu zariadeniu a rov-
nako bezodkladne nahlasit’ prislusSnému organu policie
stratu alebo kradez klucov od vozidla a kl'uCov a ovla-
dacov od zabezpecovacich zariadeni a Stitkov s kbdom
od kfu€ov a nasledne ihned preukazat poistovatelovi
nahlasenie prislusnému organu policie.

6. Po zmocneni sa vozidla je povinny protokolarne

odovzdat poistovatelovi:

a) vSetky kfuce od vozidla dodavané vyrobcom, vset-
ky kli¢e a ovladace od zabezpeCovacich zariadeni
vratane Stitkov, kariet a pod.,

b) original rozhodnutia prisluSného organu o do-
Casnom vyradeni vozidla z premavky na
pozemnych komunikaciach, original potvrdenia

o doc¢asnom vyradeni vozidla z evidencie
motorovych vozidiel, servisné knizky, faktary za
vozidlo, faktury od vybavy, faktury od

zabezpecovacich zariadeni a iné potrebné doklady
a predmety, ktoré si poistovatel vyziada.

Cast VI
Pripoistenie asisten¢nej sluzby Premium
Platia ustanovenia prilohy Ccislo 1 k poistnej zmluve

asistenéné sluzby Standard a Premium, ktord je
neoddelitelnou sucastou PZP.

Cast’ VI
Zaverecéné ustanovenia

1. Tieto OPP-DPPZP su neoddelitefnou sucastou
VPPPZP a poistnej zmluvy pre poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou
motorového vozidla.

2. Toto poistenie je platné pocas trvania platnosti
poistenia zodpovednosti, ku ktorému bolo toto
poistenie dojednané. Pokial sa niektoré ustanovenia
tychto OPP-DPPZP stanu neplatnymi alebo spornymi
v dosledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, pouZije sa taky vdeobecne zavazny pravny
predpis, ktory je im svojou povahou a u¢elom najblizsi.

3. VsSetky spory vyplyvajuce z tohto poistenia alebo
vzniknuté v suvislosti s nim riesi, ak nedéjde k dohode
zuCastnenych stran, prislusny sud v Slovenskej
republike podla vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

4. OPP-DPPZP nadobudaju platnost dfom ich schva-
lenia predstavenstvom a ucinnost od 18. 06. 2020.



Priloha €. 1 k poistnej zmluve
Asistencné sluzby Standard a Premium

Rozsah vyuzitia a podmienky asistenénych sluzieb CSOB ASSISTANCE: +421 2 444 500 50

TECHNICKA ASISTENCIA Nehoda Porucha
SR Zahranicie SR Zahranicie
OPRAVA/ODTAH/USCHOVA
OPRAVA na mieste, ak je to mozné 120 € 200 € 70 €/120 €*| 150 €/200 €*
alebo: ODTAH do najblizsieho servisu bez limitu [250 €/350 €* | 140 €/250€*| 250 €/350 €*
alebo: ODTAH do miesta bydliska bez limitu |250 €/350 €* | 140 €/250€*| 250 €/350 €*
a/alebo: USCHOVA nepojazdného vozidla 7 dni/10 dni*| 10dni/15dni*| 3 dni/5 dni*| 3 dni/5 dni*
Obcerstvenie* (drobné obcerstvenie, napoje) 15 €* 15 €* 15 €* 15 €*
POKRACOVANIE V CESTE
(ak doba servisovania vozidla presiahne 8 h)
85 €/osoba/ | 85 €/osoba/ | ORG/85 €*/ | 85€/osobal
Hotel (pocCet noci max.) max.1lnoc | max.2noci | osoba*max. | max. 2noci
(2 noci*) (3 noci*) 2 noci* (3 noci®)
alebo: AUTOMOBIL 4 dni 4 dni ORG/4 dni* 4 dni
Pristavenie a odstavenie vozidla* ANO* ANO* ANO* ANO*
alebo: VLAK II. TRIEDY ANO ANO ORG/ANO*|  ANO
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta viakom presiahne 6 h) NIE ANO NIE ANO
a: ODTAH do miesta bydliska bez limitu | 350 €/400 €* ORG ORG
Taxi 30 €/50 €* 100 € 30 €/50 €* 100 €
VYSLANIE NAHRADNEHO VODICA
(cesta nahradného vodi¢a k vozidlu bez naroku na mzdu pri
hospitalizacii vodi¢a po nehode)
VLAK IIl. TRIEDY NIE 150 €/ANO* NIE NIE
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta viakom presiahne 6 h) NIE 150 €/ANO* NIE NIE
NAVSTEVA BLIZKEJ OSOBY* (preprava blizkej osoby do
miesta hospitalizacie vodi¢a po nehode)
VLAK II. TRIEDY ANO* ANO* NIE NIE
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vlakom presiahne 6 h) NIE ANO* NIE NIE
85 €*/ 85 €*/
Hotel (pocet noci max.)* 1 x osoba*/ | 1 x osoba*/ NIE NIE
max. 5 noci*| max. 5 noci*
REPATRIACIA VOZIDLA (cesta za uéelom
vyzdvihnutia opraveného vozidla pri oprave nad 7 dni)
VLAK II. TRIEDY NIE/ANO* | 200 €/ANO*| NIE/ANO* | ORG/ANO*
alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta vliakom presiahne 6 h) NIE 200 €/ANO* NIE ORG/ANO*
alebo: ODTAH vozidla na izemie SR NIE 600 € NIE ORG
VRAK PO NEHODE (ak odhadované naklady na opravu
prevysia odhadovanu trhovi hodnotu vozidla v SR)
Formality suvisiace s vyradenim z evidencie, zoSrotovanie ORG ORG NIE NIE
Uhrada za zo$rotovanie NIE 200 € NIE NIE
NAHRADNE DIELY
Organizacia nakupu (okrem Uhrady za nahradné diely) ORG ORG NIE ORG
Preprava nahradnych dielov do servisu ORG 200 € NIE ORG
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TECHNICKA ASISTENCIA - Ostatné sluzby SR Zahranicie

POKRACOVANIE V CESTE V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA

Hotel (pocet noci max.) 85 €/osoba/max. 1 noc | 85 €/osoba/max. 2 noci

alebo: AUTOMOBIL 48 h 48 h

alebo: VLAK II. TRIEDY ANO ANO

alebo: LIETADLO, turist. trieda (ak cesta viakom presiahne 6 h) NIE ANO

Taxi 30 €/50 €* 100 €

STRATA KLUCOV ALEBO UZAMKNUTIE KLUCOV

V MOTOROVOM VOZIDLE ®

Otvorenie a vymena zamku (bez ceny materialu) 60 €/100 €* 60 €/100 €*

DEFEKT PNEUMATIKY®

Ciskou & preumati) lebo odtah do nalizéeho senist 140 €/250 € 140 €/250 €

ZAMENA PALIVA ALEBO VYCERPANIE PALIVA

Odtah do servisu (pri zamene paliva) 140 €/250 €* 140 €/250 €*

Uhrada nového paliva NIE NIE

Nedostatok paliva — dovoz paliva na miesto ORG/100 €* ORG/100 €*

ODTAH k najbliz8ej nabijacej stanici 140 €/250 €* 140 €/250 €*

VYBITA BATERIA, ZAMRZNUTIE POHONNYCH HMOT*,

MOTORA*ALEBO BRZD — ASISTENCIA PRI STARTOVANI®

oo oSk st ) e

FINANCNA TIESEN POISTENEHO (pdzitka za U¢elom

Uhrady suvisiacej so Skodovou udalostou — nehoda)

Poskytnutie p6zic¢ky na opravu — zaloha NIE 2000 €

ODOVZDANIE ODKAZU

Odovzdanie odkazu blizkej osobe pri poruche, nehode alebo ORG ORG

v tiesni

DRINK TAXI*

Organizacia odvozu poisteného vozidla na miesto urenia

v pripade, Ze poistena osoba je indisponovana z dévodu ORG* NIE

pozitia alkoholickych napojov

TECHNICKA KONTROLA A EMISNA KONTROLA*

Eorrg]te;g:)z/écia a objednanie na prehliadku technickej a emisnej ORG* NIE

SP(;&:(k)ng;uéie informacii o postupe a povinnostiach v suvislosti ORG* NIE

OBJEDNANIE DO SERVISU*

Pravidelna prehliadka alebo vymena pneumatik ORG* NIE

Cistenie interiéru vozidla ORG* NIE

Technicka pomoc po teleféne pre elektromobily ORG ORG
Vysvetlivky

* — asistencnd sluzba Premium

ORG - organizécia sluzby, thrada nakladov z vlastnych prostriedkov klienta ANO —

cela sluzba poskytnuta v rézii asistencnej spolo¢nosti

XXX € — sluzba je poskytnuta v rézii asistenénej spolocnosti do celkového limitu XXX € NIE —

sluzba nie je poskytovana

SR — Slovenska republika

(1) — defekt pneumatiky vozidla

Ak nie je k dispozicii rezervna pneumatika alebo stav poSkodenia pneumatik neumoznuje opravu na mieste, poskytovatel
Poskytovatel nehradi cenu materiélu, suciastok ani opravu v servise.

(2) — vybita batéria, zamrznutie pohonnych hmét*, motora alebo bfzd — asistencia pri Startovani*

Ak stav vozidla alebo iné objektivne skutoCnosti neumozniuju vykonat opravu na mieste, poskytovat zorganizuje a uhradi do limitu
suciastok ani opravu v servise.

(3) - strata klu¢ov alebo uzamknutie kfu€ov vo vozidle

schopného vozidlo opravit. Poskytovatel nehradi cenu materialu ani suciastok.
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Vyklad pojmov
V tomto dokumente budu mat’ jednotlivé pouzité vyrazy
nasledujuci vyznam:

Ol asisten€na udalost — nahodna udalost, ktora
nastala v dobe trvania Poistenia zodpovednosti za
Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla a s
ktorou je po splneni podmienok podla tychto
Asistenénych podmienok technickej a administrativ- no-
pravnej asistencie k Poisteniu zodpovednosti za Skodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
LAsistenéné podmienky“) spojeny vznik povinnosti
Poskytovatela zorganizovat alebo zorganizovat a
uhradit’ asistencnu sluzbu.

(2 asistenéna sluzba - sluzba poskytovana
Poistenému, ktori zorganizuje alebo zorganizuje a
uhradi Poskytovatel podla podmienok a v rozsahu
uvedenom v tychto Asistenénych podmienkach ak
nastane asistencna udalost.

03 dopravna nehoda - nahodna udalost (napr.
stretnutie s inym vozidlom, narazenie vozidla do
objektu, zidenie z cestnej komunikacie, stret so zverou)
majuca za nasledok funkénu nepojazdnost vozidla
alebo taky stav vozidla, ktory je v rozpore s prisluSnym
pravnym predpisom.

04 kradez vozidla — Umyselné protipravne konanie
spocivajuce v lupezi, kradezi, neopravnenom pouzivani
vozidla alebo v pokuse o dokonanie niektorej z
uvedenych Ccinnosti, a to v sulade s prisluSnymi
ustanoveniami Trestného zakona platného v Slovenskej
republike alebo predpismi upravujicimi obdobné skutkové
podstaty trestnych €inov v zahranic¢i. Za kradez vozidla sa
povazuje aj kradez Casti vozidla, pre ktoré sa toto vozidlo
stane nepojazdnym.

05 nahradné vozidlo — vozidlo rovnakej kategérie ako
vozidlo Poisteného. V pripade elektrického vozidla
podmienka rovnakej kategérie nemusi byt spinena, ak
poskytnutie tejto sluzby nie je mozné zrealizovat v
primeranom Case alebo takuto sluzbu nie je mozné
zabezpeCit v danom regiéne. Vybava nahradného
vozidla sa moze lisit od vybavy vozidla Poisteného. Ak
takéto vozidlo neexistuje, mbéze Poskytovatel poskytnut’
aj vozidlo vysSSej kategorie, nizSej len so suhlasom
Poisteného. Dialnicné poplatky a naklady na pohonné
hmoty v suvislosti s poskytnutim nahradného vozidla si
hradi Poisteny sam. Poskytovatel méze vyZadovat od
Poisteného zaruku formou blokacie sumy na platobnej
karte. Pristavenie a odstavenie vozidla je su€astou
asistencnej sluzby PREMIUM.

06 narok na poskytnutie asistenénych sluzieb

— narok na poskytnutie asistenénych sluzieb uvedenych
v tychto Asistenénych podmienkach maju len vozidla do
3,5t., jednostopové a viacstopové, s platnym
osvedenim o evidencii vozidla vydanym prislusnym
organom Slovenskej republiky (dalej len ,Osved&enie o
evidencii vozidla“) a platnym Poistenim zodpovednosti
za 8kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla
alebo platnym havarijnym poistenim uzavretym v CSOB
Poistovni, a.s. (dalej len ,Poistoviia“) kategérie L, M1,
N1. PoCet 0séb, ktoré mézu vyuZit asistencné sluzby je
limitovany maximalnym poc¢tom sedadiel uvedenym v
Osvedceni o evidencii vozidla.

07 porucha - nepredvidatelné preruSenie alebo
ukon&enie prevadzkyschopnosti vozidla, ku ktorému
dojde prerusenim &innosti jeho Casti alebo sucasti.

Za poruchu nemébze byt povazované také prerusenie
prevadzkyschopnosti vozidla, ktoré bolo zapri€inené
nedostatkom alebo zamenou prevadzkovych médii
alebo nedostato€nou udrzbou ak nie je vrozsahu

Priloha €. 1 k poistnej zmluve (U¢innost 1.3.2023)

asisten¢nych podmienok dohodnuté inak. Poruchou nie je
systematickd obnova vozidla, jeho udrzba (periodicka
alebo ind), technicka prehliadka, instalacia dodatkovych
zariadeni ani nedostatok v povinnych dopinkoch vozidla.

08 rodinny prislusnik — otec, matka, dieta, manzel
alebo manzelka, brat alebo sestra Poisteného, ako aj
druh/druzka zijuci s Poistenym viac ako jeden rok v
spolo¢nej domacnosti.

© zahrani¢ie - krajiny, ktoré su sucastou
medzinarodnej dohody o vzajomnom uznani poistenia
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla, ak ¢lenstvo tychto krajin nie je ku
driu asisten¢nej udalosti pozastavené. Uzemna platnost
blizSie definovana v bode 3.

10 zorganizuje — uskutoénenie vSetkych nevyhnutnych
ukonov, ktoré je podla tejto zmluvy povinny vykonat
Poskytovatel a ktoré su uskutocnené za ucelom
poskytnutia  dohodnutych  asistenénych  sluzieb
uvedenych v tychto Asistenénych podmienkach. VSetky
naklady za poskytnutie takychto sluzieb hradi Poisteny.

11 zorganizuje a uhradi — uskutonenie vSetkych
nevyhnutnych ukonov, ktoré je podfa tejto zmluvy po-
vinny vykonat Poskytovatel a ktoré su uskutoCnené za
u€elom poskytnutia asistenénych sluzieb uvedenych v
tychto Asistenénych podmienkach. Asisten¢né sluzby
Poskytovatel uskutoCriuje na svoje vlastné naklady
prostrednictvom svojej vlastnej siete dodavatelov
sluzieb, a to az do peflaznych limitov, ktoré su uvedené
v prisluSnych ustanoveniach tychto Asistencnych
podmienok alebo v pripade, zZe neexistuje penazny limit
na poskytnuty druh asistenénej sluzby do vySky
realnych nakladov osobitne dohodnutych za takto
poskytnuté asistencné sluzby v sulade s Asistencnymi
podmienkami.

VSeobecné ustanovenia

Cielom poskytnutia asistenénych sluzieb podla tejto
zmluvy je spojazdnit doCasne nepojazdné vozidlo po
dopravnej nehode alebo poruche alebo inej udalosti
definovanej v tychto Asistencnych  podmienkach a
nasledne umoznit Poistenému pokracovat vozidlom v
ceste. Pre tieto pripady Poskytovatel prednostne
zabezpecCuje opravu vozidla na mieste alebo jeho
odtiahnutie do najblizSieho servisu schopného vozidlo
opravit. 'V pripade, ze zabezpelenie tychto
asistenénych sluzieb nie je mozné, Poskytovatel
zorganizuje Uschovu vozidla, pripadne zabezpeduje
jeho odtiahnutie do miesta trvalého bydliskaPoisteného.

Rozhodnutie o volbe druhu asistencnej sluzby, ktora
bude Poistenému poskytnutd, je v plnej kompetencii
Poskytovatela.

Asistencné sluzby su uhradzané do vySky pefiaznych
limitov alebo ak pefiazny limit nie je stanoveny, do vysky
realnych nakladov osobitne dohodnutych za takto
poskytnuté asistenéné sluzby v sulade s Asistenénymi
podmienkami (dalej v texte oznalované spolo¢nym
nazvom ,Limit). Tato Uhrada je poskytovana na jednu
poistnd udalost. Asistenéné sluzby moéze Poisteny
pocas trvania poistenia vyuzit opakovane.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo posudit opravnenost
a hospodarnost’ sluzieb, ktoré su predmetom naroku na
poskytnutie asistenénych sluzieb a vykonat refundaciu
nakladov za sluzby poskytnuté Poistenému iba do
vySky, ktord by v danom mieste do- siahli ucelne
vynalozené naklady na rovnakeé alebo podobné sluzby.

VSetky naklady na asistenéné sluzby, ktoré prevysuju
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limity stanovené v tychto Asistenénych podmienkach pre
jednotlivé druhy asistenénych sluzieb budu hradene v
plnej vyske Poistenym na mieste z jeho vlastnych
prostriedkov.

Poisteny ma narok na plnd nahradu nakladov za
asistencné sluzby, ktoré si zorganizoval a uhradil sam
priamo na mieste, len ak sa tak stalo po
predchadzajucom suhlase Poskytovatela. Uhrada
takychto asistenénych sluzieb bude predmetom
posudenia zo strany Poskytovatela, najma ak budu
naklady uhradené mimo siet  dodavatelov
Poskytovatela alebo Poistovne.

Ak si Poisteny zorganizoval a uhradil asisten&né sluzby
sam priamo na mieste bez predchadzajuceho suhlasu
Poskytovatela, takéto naklady mu budu preplatené len
ak Poisteny preukaze, Ze vyvinul maximalne mozné
usilie, aby sa s Poskytovatelom spojil a nepodarilo sa
mu to ani po opakovanom po- kuse, alebo ak to z
preukazatelne objektivnych dévodov nebolo mozné. V
takom pripade Poskytovatel poskytne nahradu
nakladov v takej vyske, v akej by uhradil rovnaké alebo
podobné sluzby prostrednictvom vlastnej siete
dodavatelov sluZieb.

Asistentné sluzby su poskytované Poistenému alebo
osobe opravnenej viest a uzivat poistené vozidlo so
suhlasom Poisteného (dalej len ,Poisteny“) v pripade, ze
asisten¢na udalost nastala na poistenom vozidle.

Uzemna platnost’
Uzemna platnost pre poskytovanie asistenénych

sluzieb je wuvedena na platnej Zelenej Kkarte
(Medzinarodna automobilova poistovacia karta)
vydanej Poistoviiou — tj. spoloénostou CSOB

Poistoviia, a.s. so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika.

Vyluky z poskytnutia asistenénych sluzieb

Poskytnutie asistenCnych sluzieb v pripade dopravnej
nehody alebo poruchy vozidla sa nevztahuje naskody:

a) vzniknuté v doésledku nere$pektovania pokynov
Poskytovatela,
b) vzniknuté pri riadeni osobou, ktora nema
predpisané opravnenie k riadeniu motorového
vozidla, alebo vozidlo nema platné osvedcenie o
technickej kontrole vozidla,
vzniknuté nespravnou Udrzbou, opravou alebo
obsluhou vozidla alebo pretazovanim vozidla, ako aj
Skody vzniknuté ako nasledok toho, ze vozidlo je v
stave nespdsobilom k cestnej prevadzke,
vzniknuté v dbésledku vojnovych udalosti, vzbur,
povstani alebo inych nasilnych nepokojov,
sabotaze, atentatu, teroristickych aktov, stavok
alebo zasahom $tatnej moci a spravy a v pricinnej
sUvislosti s nimi,
vzniknuté Umyselnym konanim Poistnika, Po-
isteného vratane Rodinnych prislusnikov alebo
inych os6b konajucich z podnetu niektorej z tychto
os6b,
f)  vzniknuté pri pouziti vozidla k trestnej ¢innosti os6b
uvedenych v ustanoveni pism. e) alebo s ich
vedomim alebo pri ich samovrazde alebo pokuse o
fAu,
vzniknuté pri riadeni vozidla osobou, ktora bola pod
vplyvom alkoholu, omamnej alebo psychotropnej
latky. To tiez plati, ak sa vodi¢ havarovaného vozidla
odmietne podrobit prislusnému vySetreniu na
pritomnost’ alkoholu alebo uvedenych latok v jeho
tele,

vzniknuté pri pretekoch, prehliadkach a sutaziach
akéhokolvek druhu vratane pripravnych jazd a
tréningov k nim alebo jazdou mimo verejnej
komunikacie,

c)

d)

9)

h)
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k)

vzniknuté v pri€innej suvislosti svandalizmom,

pokusom o odcudzenie vozidla, ¢i kradezou
jednotlivych Casti vozidla, ktoré nespésobuju jeho
nepojazdnost,

vzniknuté v pri¢innej suvislosti s radioaktivitou,
extrémnymi klimatickymi zmenami, ekologickymi
katastrofami

ktoré uz boli predmetom poskytnutia asistenénych
sluzieb alebo pri ktorych uz Poskytovatel vyzval
Poisteného k odstraneniu pric¢iny ich vzniku

vzniknuté osobam, ktoré su prepravované taxi sluzbou
alebo inym prepravcom na zaklade zmluvy o preprave
0sbb alebo osobam, ktoré su prepravované za uplatu

Administrativna asistencia
5.1 Pravne a administrativne informacie

\Y

pripade potreby Poskytovatel Poistenému poskytne

nizSie uvedené pravne a administrativne informacie a
rady:

rady o postupoch po dopravnej nehode,

informacie o pravidlach cestnej premavky na uzemi
Slovenskej republiky,

informécie o pravidlach cestnej premavky v zahranici,
nevyhnutné doklady a potvrdenia na pobyt v cielovej
krajine cesty,

adresy spravnych a policajnych organov, dopravnych
inSpektoratov.

Telefonicka pomoc v nudzi

Poskytovatel poskytne Poistenému v pripade nudze

informacie o adresach, telefonickych kontaktoch a

otvaracej
sluzieb

(o

a

dobe najblizSich zmluvnych dodavatelov
Poistovatela, pripadne Poskytovatela
dtahova sluzba, opravoviia, servis).

v pripade poistnej udalosti, Poskytovatel zorganizuje
uhradi elektronické nahlasenie poistnej udalosti

Poistovatelovi.

TI

mocenie a preklady v zahranici

Ak o to Poisteny poziada, Poskytovatel zorganizuje a

uhradi do limitu 200 Eur Poistenému

timocnicku a

prekladatelsku pomoc v suvislosti s vedenim vozidla v
zahranici v nasledujucich situaciach:

telefonické timocenie v pripade cestnej kontroly
telefonické timocenie pri jednaniach s policiou v
pripade vzniku asistenénej udalosti

— telefonické timoc&enie v pripade colného konania na

hraniénom prechode

telefonické timocenie pri jednaniach s miestnou
administrativou

telefonické timocenie v pripade hospitalizacie a
navstevy zdravotného zariadenia,
telefonické preklady a rady pri
cudzojazyénych formularov.

vyplfiovani

Poskytovatel tiez zorganizuje pritomnost’ timo&nika pri
policajnom vysSetrovani, pripadne pri sudnom konani,
vratane uhrady jeho sluzieb, cestovnych nakladov a
pobytu do limitu 200 Eur.

Vzt'ahy so zastupitel'skymi iradmi

\Y,

pripade, ze dbjde k vaznej dopravnej nehode v

zahranici za ucasti Poisteného alebo pokial sa Poisteny
ocitne v zahrani¢i v situacii, kedy je zadrzany alebo

uvazneny v

suvislosti s dopravnou nehodou,

Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu 200 Eur
nasledujuce asistencné sluzby:

oznamenie dopravnej nehody pri ktorej doslo k
znacnej Skode na vozidle alebo k ujme na zdravi
prislusnému zastupitelskému uradu.,

navsteva, pripadne pomoc pracovnika
zastupitelského uradu v pripade zadrzania alebo
uvaznenia Poisteného.
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Strata dokladov

V pripade, Ze d6jde v zahrani¢i k strate dokladov Po-
isteného, Poskytovatel zorganizuje a uhradi dolimitu
200 Eur nasledujuce asisten¢né sluzby:

— pomaoc pri vystaveni nahradnych dokladov od
vozidla (technického preukazu),

— pomoc pri vystaveni nahradného vodi¢ského
opravnenia,

— dorucenie predmetnych dokladov do miesta, kde
sa Poisteny nachadza.

Poskytovatel neuhradi spravne poplatky (napr. kolky)
a dalSie naklady (napr. naklady na obstaranie
fotografie, kopie, poplatky za notarske overenia,
administrativne poplatky atd.), ktoré vznikna v
suvislosti s obstaranim alebo vystavenim nahradnych
dokladov.

Vzt'ahy s policajnymi organmi
V pripade dopravnej nehody Poisteného, Poskytovatel:

—zorganizuje a uhradi pomoc Poistenému pri
vyplfhiovani protokolu o dopravnejnehode,

— zorganizuje a uhradi naklady do limitu 200 Eur na
zabezpecCenie protokolu o dopravnej nehode, v
pripade, Ze bol policiou spisany, ale nebol vydany,

— zorganizuje a uhradi naklady do limitu 200 Eur na
vratenie dokladov, ktoré boli zadrzané v dosledku
dopravnej nehody.

Zadrzanie alebo vazba po dopravnejnehode

V pripade, Ze je Poisteny v dbsledku dopravnej

nehody zadrzany alebo vzaty do vazby, alebo mu to

hrozi:

— Poskytovatel  zorganizuje zalohové zloZenie
financnej Ciastky v miestnej mene do celkovej
hodnoty 10 000 Eur v mene Poisteného ako zaruku
(kauciu) pozadovanu za prepustenie Poisteného,

— Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi
naklady na pravne zastupovanie Poisteného do
limitu 800 Eur,

— Poskytovatel zalohovo uhradi za Poisteného Skodu
do limitu 5 000 Eur, ktoru spésobil tretej osobe
nedbanlivym konanim,

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi do limitu 200 Eur
dorucenie a nasledné odovzdanie osobnych potrieb
Poistenému,

— Poskytovatel' zorganizuje uschovu nepojazdného
vozidla,

— Poskytovatel zorganizuje a uhradi odovzdanie od-
kazov Poisteného jeho rodinnym prislusnikom.

Pokial bolo vozidlo Poisteného v désledku dopravnej
nehody zadrzané policajnymi organmi daného Statu:
— Poskytovatel zorganizuje a uhradi naklady do limitu

200 Eur vynalozené za ucCelom vydania
zadrzaného vozidla,
— Poskytovatel zorganizuje a uhradi cestovné

naklady na navrat Poisteného do miesta jeho
trvalého bydliska na uzemi Slovenskej republiky,
alebo pokraCovanie cesty do ciefového miesta. Pre
navrat do miesta trvalého bydliska, alebo pre
pokraCovanie v ceste zvoli Poskytovatel taky
dopravny prostriedok (vlakovy listok Il. triedy, alebo
v zahranici aj letenka ekonomickej triedy, v pripade,
ze cesta vlakom presiahne trvanie 6 hodin), ktory
bude v sulade s cielom cesty Poisteného.

Sudne alebo spravne konanie po dopravnej
nehode

V pripade, ze je proti Poistenému v d6sledku doprav-
nej nehody vedené spravne konanie, trestné alebo
iné sudne konanie:

Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi naklady
na pravne zastupovanie Poisteného do limitu

Priloha €. 1 k poistnej zmluve (U¢innost 1.3.2023)
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800 Eur,

— Poskytovatel zorganizuje a zalohovo uhradi
naklady na timoénika za ucelom tlmocenia do
rodného jazyka Poisteného do limitu 200 Eur,

— Poskytovatel zorganizuje ubytovanie Poisteného v
pripade jeho predvolania za u€elom ucasti na
sudnom konani,

— Poskytovatel zorganizuje dopravu Poisteného k
prisluSnému sudu v pripade jeho predvolania za
ucelom ucasti na sudnom konani.

Asistencia pri nahrade Skody

Pokial bude pri dopravnej nehode Poistenému

spbsobena Skoda na zdravi alebo na vozidle a

vinnikom bude vodi€ druhého dopravného

prostriedku,

Poskytovatel do celkového limitu 200 Eur:

— zabezpedi pripravu Ziadosti o odskodnenie ako po
formalnej, tak i po pravnej a obsahovej stranke,
vratane zabezpeCenia vSetkych relevantnych
dokumentov k zZiadosti,

—poda ziadost o nahradu spdsobenej Skody
Poistovatelovi vinnika dopravnej nehody a zaroven
za- bezpeci Casové sledovanie pripadu,

— v pripade neodévodneného zamietnutia naroku na
nahradu Skody poistovatelom vinnika,
Poskytovatel zabezpeli odvolanie proti takému
zamietavému stanovisku,

Poskytovatel tiez v pripade sudneho konania
zorganizuje a zalohovo uhradi naklady na pravne
zastupovanie Poisteného do limitu 800 Eur.

Podmienky poskytnutia zalohovej platby v
pripadoch uvedenych v bodoch 5.7 az 5.9 tychto
Asistenénych podmienok

Zalohova platba v pripadoch uvedenych v ¢lankoch

5.7 az 5.9 bude poskytnuta za podmienky riadneho
zabezpecenia tretou osobou a bude povazovana za
poézicku poskytnutl Poskytovatefom Poistenému,
ktory ju Poskytovatelovi bez zbyto¢ného odkladu vrati
v plnej vysSke. Povinnost vratit pdziCku plati aj v
pripade, ak Poisteny ziska odSkodné alebo v pripade
zamietnutia zaloby, Ci zastavenia sudneho konania
alebo splatenia dlhu. V pripade odsudzujuceho
vyroku sudu nad Poistenym je Poisteny povinny vratit
Poskytovatelovi p6zicku do 15 (slovom patnastich)
dni od odsudzujuceho vyroku sudu nad Poistenym, v
kazdom pripade vSak najneskér do dvoch mesiacov
od datumu, kedy Poskytovatel uvedenu zalohu zlozil.

Poisteny straca narok na poskytnutie zalohy alebo
inl Uhradu nakladov v zmysle tohto bodu v
pripade, ak sa v suvislosti s dopravnou nehodou

dopustil umyselného trestného &inu, alebo bol pod

vplyvom alkoholu, psychotropnych a omamnych

latok, drog €i inych chemickych prostriedkov, ktoré
ovplyviiuju zavaznym spdsobom spdsobilost
Poisteného viest a ovladat dopravny prostriedok.
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SPRAVA O NEHODE

CSOB

Datum nehody: Cas: Mesto: Miesto (ulica, GPS @p0d.): «..veeveseesseresnersueens Zranenie: Vysetrovanie policiou:
° v ~
Stat: nie [ ano [] e [ ano [ PO]St Ovna
n Vecna Skoda na inych: Svedkovia (men4, adresy, tel.):
vozidiach ako A a B predmetoch
nie D ano D nie D ano D
OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY DZIDLO B
Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni): o . Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni):
Na upresnenie nakresu oznacte
PRIEZVISKO: krizikom zodpovedajuce kolénky PRIEZVISKO:
*nehodiace sa Skrtnite
Meno: Meno:
Adresa: 1 *parkovalo/stalo 1 D Adresa:
PSC: Stat: PsC: Stat:
2 *vychadzalo z parkoviska/ 2 D
Tel./e-mail: otvorené dvere Tel./e-mail:
7 vozidio 3 zaparkovévalo s [ Vozidlo
MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
4 vychadzalo z parkoviska, 4 D
Tov. znacka, typ stkromného pozemku, polnej cesty Tov. znacka, typ
vchadzalo z parkoviska,
5 stkromného pozemku, polnej cesty 5 D
Evidencné ¢islo Evidencné cislo Evidenéné cislo Evidencné ¢islo
6 vchadzalo do kruhového objazdu 6 ]
Stat registracie Stat registracie Stat registracie Stat registracie
7 i&lo v kruhovom objazde 7]
. Poist’ovatel (podta dokladov o poisteni): o naburalo zozadu s D Poist'ovatel (podta dokladov o poisteni):

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobogka (obch. zast. alebo makleér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ 1  dno []

. Vodi¢ (podla vodiéského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Datum narodenia:

pri jazde rovnakym smerom
v rovhakom pruhu
iSlo stibezne v inom
° jazdnom pruhu ° D

(Y A O =

10 menilo jazdny pruh 10 D
1 predchadzalo ]
12 odbocovalo vpravo 12 D
13 odbocovalo viavo 13 D
14 civalo 14 [
15 voslo do protismeru 15 D
" s sproe o []
17 nereﬁpek}ova\o E)rednost’vjazde 17 D
alebo ¢ervent na semafore

D « oznacte pocet oznacenych kolonok » D

Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:
Cislo vodiéského preukazu:
Skupina (A, B...):
Platnost vodi¢ského pi do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidleA -»

Nevyhnutné podpisat’ obidvoma vodi¢mi

Tlacivo nie je priznanim zodpovednosti, slizZi na zaznam udajov
a okolnosti nehody za ucelom rychlejSieho vysporiadania nahrady $kody.

Nakres nehody v ¢ase stretu vozidiel

Oznagcte: 1. smer jazdnych pruhov, 2. smer jazdy vozidiel A, B (Sipkou),
3. ich postavenie v Case stretu, 4. dopravné znacky, 5. ndzvy ulic

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo maklér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ dno [

Vodi¢ (podla vodicského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Détum narodenia:

Adresa:

. Stat:

Tel./e-mail:

Cislo vodiéského pi

Skupina (A, B...):

Platnost’ vodi¢ského preukazu do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidle B -»

il

[l viditetné poskodenie
na vozidle A:

Viditelné poskodenie
na vozidle B:

. Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

. Podpisy vodicov .

Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

Vodié vozidla A ao[ ] e[ ]l A B Vodié vozidia A ano[ | nie[ ]
Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ] Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ]
Spoluvina ano D nie D Spoluvina ano D nie D

INY (MENO, AAreSa) ..vuvueeeerereeeeeneererenees Po podpisani vyplnené L'jdaje nemeinte. Iy (MENO, Adresa) ..c.ceeueucucucreeeeerererenn




Formular ,,Zaznam o dopravnej nehode” majte vidy na dosah ruky. Ulozte ho, prosim, vo vozidle!

Ako postupovat v pripade $kodovej udalosti/dopravnej nehody:

Bezprostredne po zisteni situdcie na mieste nehody nadviazte komunikaciu s u¢astnikmi dopravnej nehody/skodovej udalosti. V prvom rade skontrolujte, &i nie je niekto z ucastnikov neho-
dy zraneny alebo ¢i nehrozi bezprostrednd hrozba zranenia, poskodenia majetku alebo znecistenia zivotného prostredia. Ak doslo k zraneniu niektorého z G¢astnikov nehody, poskytnite mu
prvii pomoc a privolajte zachrannu zdravotnu sluzbu. Nasledne podla potreby kontaktujte prisluiné zlozky integrovaného zachranného systému na Cisle 112 a nonstop sluzbu CSOB Assistance:
+421 2 444 500 50.

Policiu privolajte, ak:

- bola usmrtena alebo zranend osoba,

- bola poskodend cesta alebo vieobecne prospesné zariadenie (napr. dopravné znadenie, verejné osvetlenie),

- doslo k uniku nebezpeénych latok,

- sa Ucastnici nehody nedohodnu na jej zavineni alebo ak je sporné ur¢it vinnika alebo vinnik nechce uznat svoju vinu,

- na niektorom zo zt¢astnenych vozidiel vratane prepravovanych veci alebo na inom majetku (napr. poskodend budova alebo jej siéast) vznikla hmotna $koda zrejme prevysujuca 1,5-ndsobok
vécsej Skody podla Trestného zékona (t. j. 3983 EUR) alebo ak nevieme ur¢it vysku skody,

- vodi¢ za¢astneného vozidla je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo sa odmietol podrobit vy3etreniu na zistenie ich pozitia,

- k nehode doslo v zahranici,

- nemate istotu, Ze vinnik nehody si spIni povinnosti podla § 10 zakona o PZP (napr. poskytnutie tdajov potrebnych na uplatnenie naroku na nahradu skody, nahlasenie spésobenej skody
poistovatelovi v zédkonnej lehote a pod.).

Zdokumentovanie skodovej udalosti/dopravnej nehody:

- zdokumentujte situdciu po nehode fotograficky tak, aby bolo viditelné postavenie vozidiel bezprostredne po nehode (viac pohladov aj z dialky s uréitou vypovednou hodnotou),

- v pripade, ak boli zranené osoby, zdokumentuijte, ¢i boli tieto osoby priputané,

- zapiste si totoznost druhého téastnika — vinnika (meno, priezvisko, rodné ¢islo, ¢islo OP, tel. ¢islo) a odpiste si Gdaje o jeho zakonnom poisteni a iné Udaje potrebné na uplatnenie narokov
poskodeného na nahradu skody,

- priamo na mieste vyplrite tladivo ,,Sprava nehode” (ndvod na vyplnenie tlaiva je uvedeny nizsie),

- pred podpisanim akejkolvek pisomnej dohody medzi Gcastnikmi nehody si pozorne preditajte jej obsah,

- ak existuju svedkovia nehody, poznamenajte si ich kontaktné udaje a telefénne &isla. Svedectvo tretej strany méze byt velmi uzitoéné v pripadnych sporoch, resp. nejasnostiach ohladne
Skodovej udalosti/dopravnej nehody,

- ak ste poskodeny, tak podla zékona &. 381/2001 Z. z. o povi i za Skodu spdsobenu adzkou motorového vozidla (dalej len ,zadkon o PZP“) ste
povinny svoj narok na nahradu $kody preukazat nielen preukazanim poskodenia vozidla, ale vinnik nehody musi byt jednoznacne urceny,

- ak bola privolana policia, zapiste si, ktoré oddelenie policie nehodu riesilo,

- nekonajte undhlene a pod nétlakom,

- ak potrebujete akukolvek pomoc, radu alebo si potrebujete overit informacie, volajte ASISTENENU SLUZBU poistovne.

Ako vyplnit tladivo ,,Sprava o nehode”

Tlacivo ,Spréva o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. sa odlisuje od modelu vytvoreného Eurépskou asociaciou poistovni — Comité Européen des Assurances (CEA) bodmi
3.1a14.1, ktoré ma ,Sprava o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. navyse. ,Spravu o nehode” je mozné poufit na uplatnenie narokov na ndhradu $kody pri vietkych $ko-
dovych udalostiach v cestnej premavke, ktoré sa stanu v priamej suvislosti s premavkou motorového vozidla. Sluzi ako zaznam priebehu nehody za tGicelom rychlejsieho
vybavenia ndhrady skody. Ak ma aj druhy Gcastnik nehody toto tlacivo, ale v inom jazyku, su tieto tlaciva okrem bodov 3.1 a 14.1 rovnaké, a Ucastnik nehody si preto
moze jeho obsah bod po bode (okrem bodov 3.1 a 14.1) na zaklade vlastného tlaciva prelozit. Tladivo ,Sprava o nehode” majte vidy poruke. Majte ho, prosim, ulozené
vo svojom vozidle.

Udaje na prednej strane tlaciva po jeho podpise a odovzdani képie druhej strane (ti¢astnikovi nehody) uz nie je moZné v Ziadnom
pripade menit!

V pripade havérie alebo poruchy vozidla volajte asistenéni nonstop sluzbu: €SOB Assistance +421 2 444 500 50.

Na mieste nehody:

1. Poutite len jednu stpravu tladiv pre 2 zi¢astnené vozidla (dve stpravy pre 3 zi¢astnené vozidld atd.). Nie je ddlezité, ktory ucastnik nehody tlagivo poskytne. Pouzite guldckové pero a piste
tak, aby boli ¢itatelné aj kdpie.
2. Privypliani ,Spravy o nehode” dévajte pozor na nasledujtice skuto¢nosti:
— otdzky v bode 8 sa vztahuju na Vase doklady o poisteni (¢islo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),
— otazky v bode 9 sa vztahuju na Vas vodi¢sky preukaz,
— oznacte presne miesto stretu (bod 10),
— oznacte krizikom ten variant (1 — 17), ktory sa tyka Vasej nehody, a na konci uvedte pocet oznaéenych poli (bod 12),
— vyhotovte nakres nehody (bod 13),
—v bode 3.1 uvedte, &i bola k nehode privolana policia, a v bode 14.1 uvedte, ako sa tGéastnici nehody dohodli, pripadne nedohodli na vine, resp. spoluvine,
— nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked'sa V43 nazor lisi od nazoru ostatnych G¢astnikov nehody.
3. Pokyny pre poskodenych pri poistnej udalosti mimo tGizemia SR:
— zavolajte, prosim, policiu a riadte sa jej instrukciami,
— v slovenskej verzii tladiva ,Sprava o nehode” vyplrite vyluéne koldnky, ktoré sa Vas tykaju,
— takto vyplnené tlacivo opatrne odtrhnite a zaloZte pod tladivo v jazykovej verzii, ktora je najblizia Vasej protistrane,
— poziadajte svoju protistranu o vyplnenie jej verzie tlaciva, ¢&im sa i na Vasu verziu prepisu Udaje protistrany,
— je potrebné dbat na to, aby pod Vasou verziou tladiva a verziou protistrany bola verzia jazykovo najblizsia miestnej policii, ¢im aj policia ziska verziu pre fu zrozumitelnu.
4. Povyplnenitlaciva,Sprava o nehode” dajte tlacivo podpisat aj druhému vodicovi — G¢astnikovi nehody, ktorému odovzdate jeho képiu, original si nechajte Vy za G¢elom jeho odovzdania CSOB

Poistovni, a. s. ako svojmu poistitelovi. Kazdy z Gé&: il hody vypl é a podpisané tladivo ,Sprava o nehode” nasledne odovzda svojmu poist lovi.
Nahlasenie Sskodovej udalosti:
Poisteny — vinnik nehody (3kodca) — je povinny amit poist l'ovi, u ktorého ma uzavreté povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla

(dalej tiez ,,PZP*), vznik $kodovej udalosti do 15 dni po jej vznlku ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky, alebo do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo tzemia Slovenskej republiky.

Skodovi udalost mdzete nahlasit:
- telefonicky na klientské centrum likvidacie CSOB Poistovne 0850 311 312
- online na nasej webovej stranke www.csob.sk/nahlasenie-poistnej-udalosti


https://www.csob.sk/nahlasenie-poistnej-udalosti

SPRAVA O NEHODE

CSOB

Datum nehody: Cas: Mesto: Miesto (ulica, GPS @p0d.): «..veeveseesseresnersueens Zranenie: Vysetrovanie policiou:
° v ~
Stat: nie [ ano [] e [ ano [ PO]St Ovna
n Vecna Skoda na inych: Svedkovia (men4, adresy, tel.):
vozidiach ako A a B predmetoch
nie D ano D nie D ano D
OZIDLO A 12. OKOLNOSTI NEHODY DZIDLO B
Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni): o . Poistnik/poisteny (podta dokladov o poisteni):
Na upresnenie nakresu oznacte
PRIEZVISKO: krizikom zodpovedajuce kolénky PRIEZVISKO:
*nehodiace sa Skrtnite
Meno: Meno:
Adresa: 1 *parkovalo/stalo 1 D Adresa:
PSC: Stat: PsC: Stat:
2 *vychadzalo z parkoviska/ 2 D
Tel./e-mail: otvorené dvere Tel./e-mail:
7 vozidio 3 zaparkovévalo s [ Vozidlo
MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO MOTOROVE VOZIDLO PRIPOJNE VOZIDLO
4 vychadzalo z parkoviska, 4 D
Tov. znacka, typ stkromného pozemku, polnej cesty Tov. znacka, typ
vchadzalo z parkoviska,
5 stkromného pozemku, polnej cesty 5 D
Evidencné ¢islo Evidencné cislo Evidenéné cislo Evidencné ¢islo
6 vchadzalo do kruhového objazdu 6 ]
Stat registracie Stat registracie Stat registracie Stat registracie
7 i&lo v kruhovom objazde 7]
. Poist’ovatel (podta dokladov o poisteni): o naburalo zozadu s D Poist'ovatel (podta dokladov o poisteni):

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobogka (obch. zast. alebo makleér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ 1  dno []

. Vodi¢ (podla vodiéského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Datum narodenia:

pri jazde rovnakym smerom
v rovhakom pruhu
iSlo stibezne v inom
° jazdnom pruhu ° D

(Y A O =

10 menilo jazdny pruh 10 D
1 predchadzalo ]
12 odbocovalo vpravo 12 D
13 odbocovalo viavo 13 D
14 civalo 14 [
15 voslo do protismeru 15 D
" s sproe o []
17 nereﬁpek}ova\o E)rednost’vjazde 17 D
alebo ¢ervent na semafore

D « oznacte pocet oznacenych kolonok » D

Adresa:

Stat:
Tel./e-mail:
Cislo vodiéského preukazu:
Skupina (A, B...):
Platnost vodi¢ského pi do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidleA -»

Nevyhnutné podpisat’ obidvoma vodi¢mi

Tlacivo nie je priznanim zodpovednosti, slizZi na zaznam udajov
a okolnosti nehody za ucelom rychlejSieho vysporiadania nahrady $kody.

Nakres nehody v ¢ase stretu vozidiel

Oznagcte: 1. smer jazdnych pruhov, 2. smer jazdy vozidiel A, B (Sipkou),
3. ich postavenie v Case stretu, 4. dopravné znacky, 5. ndzvy ulic

NAZOV:

Cislo poist. zmluvy:

Cislo zelenej karty:

Doklad o poisteni alebo zelena karta platna

od: do:

Pobocka (obch. zast. alebo maklér):

NAZOV:

Adresa:

Stat:

Tel./e-mail:

Je vozidlo poistené havarijne?

nie [ dno [

Vodi¢ (podla vodicského preukazu):
PRIEZVISKO:
Meno:

Détum narodenia:

Adresa:

. Stat:

Tel./e-mail:

Cislo vodiéského pi

Skupina (A, B...):

Platnost’ vodi¢ského preukazu do:

Oznacte Sipkou body
vzajomného stretu na
vozidle B -»

il

[l viditetné poskodenie
na vozidle A:

Viditelné poskodenie
na vozidle B:

. Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

. Podpisy vodicov .

Vlastné poznamky: Nehodu zavinil:

Vodié vozidla A ao[ ] e[ ]l A B Vodié vozidia A ano[ | nie[ ]
Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ] Vodi¢ vozidla B ano[ ] nie[ ]
Spoluvina ano D nie D Spoluvina ano D nie D

INY (MENO, AAreSa) ..vuvueeeerereeeeeneererenees Po podpisani vyplnené L'jdaje nemeinte. Iy (MENO, Adresa) ..c.ceeueucucucreeeeerererenn




Formular ,,Zaznam o dopravnej nehode” majte vidy na dosah ruky. Ulozte ho, prosim, vo vozidle!

Ako postupovat v pripade $kodovej udalosti/dopravnej nehody:

Bezprostredne po zisteni situdcie na mieste nehody nadviazte komunikaciu s u¢astnikmi dopravnej nehody/skodovej udalosti. V prvom rade skontrolujte, &i nie je niekto z ucastnikov neho-
dy zraneny alebo ¢i nehrozi bezprostrednd hrozba zranenia, poskodenia majetku alebo znecistenia zivotného prostredia. Ak doslo k zraneniu niektorého z G¢astnikov nehody, poskytnite mu
prvii pomoc a privolajte zachrannu zdravotnu sluzbu. Nasledne podla potreby kontaktujte prisluiné zlozky integrovaného zachranného systému na Cisle 112 a nonstop sluzbu CSOB Assistance:
+421 2 444 500 50.

Policiu privolajte, ak:

- bola usmrtena alebo zranend osoba,

- bola poskodend cesta alebo vieobecne prospesné zariadenie (napr. dopravné znadenie, verejné osvetlenie),

- doslo k uniku nebezpeénych latok,

- sa Ucastnici nehody nedohodnu na jej zavineni alebo ak je sporné ur¢it vinnika alebo vinnik nechce uznat svoju vinu,

- na niektorom zo zt¢astnenych vozidiel vratane prepravovanych veci alebo na inom majetku (napr. poskodend budova alebo jej siéast) vznikla hmotna $koda zrejme prevysujuca 1,5-ndsobok
vécsej Skody podla Trestného zékona (t. j. 3983 EUR) alebo ak nevieme ur¢it vysku skody,

- vodi¢ za¢astneného vozidla je pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo sa odmietol podrobit vy3etreniu na zistenie ich pozitia,

- k nehode doslo v zahranici,

- nemate istotu, Ze vinnik nehody si spIni povinnosti podla § 10 zakona o PZP (napr. poskytnutie tdajov potrebnych na uplatnenie naroku na nahradu skody, nahlasenie spésobenej skody
poistovatelovi v zédkonnej lehote a pod.).

Zdokumentovanie skodovej udalosti/dopravnej nehody:

- zdokumentujte situdciu po nehode fotograficky tak, aby bolo viditelné postavenie vozidiel bezprostredne po nehode (viac pohladov aj z dialky s uréitou vypovednou hodnotou),

- v pripade, ak boli zranené osoby, zdokumentuijte, ¢i boli tieto osoby priputané,

- zapiste si totoznost druhého téastnika — vinnika (meno, priezvisko, rodné ¢islo, ¢islo OP, tel. ¢islo) a odpiste si Gdaje o jeho zakonnom poisteni a iné Udaje potrebné na uplatnenie narokov
poskodeného na nahradu skody,

- priamo na mieste vyplrite tladivo ,,Sprava nehode” (ndvod na vyplnenie tlaiva je uvedeny nizsie),

- pred podpisanim akejkolvek pisomnej dohody medzi Gcastnikmi nehody si pozorne preditajte jej obsah,

- ak existuju svedkovia nehody, poznamenajte si ich kontaktné udaje a telefénne &isla. Svedectvo tretej strany méze byt velmi uzitoéné v pripadnych sporoch, resp. nejasnostiach ohladne
Skodovej udalosti/dopravnej nehody,

- ak ste poskodeny, tak podla zékona &. 381/2001 Z. z. o povi i za Skodu spdsobenu adzkou motorového vozidla (dalej len ,zadkon o PZP“) ste
povinny svoj narok na nahradu $kody preukazat nielen preukazanim poskodenia vozidla, ale vinnik nehody musi byt jednoznacne urceny,

- ak bola privolana policia, zapiste si, ktoré oddelenie policie nehodu riesilo,

- nekonajte undhlene a pod nétlakom,

- ak potrebujete akukolvek pomoc, radu alebo si potrebujete overit informacie, volajte ASISTENENU SLUZBU poistovne.

Ako vyplnit tladivo ,,Sprava o nehode”

Tlacivo ,Spréva o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. sa odlisuje od modelu vytvoreného Eurépskou asociaciou poistovni — Comité Européen des Assurances (CEA) bodmi
3.1a14.1, ktoré ma ,Sprava o nehode” od CSOB Poistovne, a. s. navyse. ,Spravu o nehode” je mozné poufit na uplatnenie narokov na ndhradu $kody pri vietkych $ko-
dovych udalostiach v cestnej premavke, ktoré sa stanu v priamej suvislosti s premavkou motorového vozidla. Sluzi ako zaznam priebehu nehody za tGicelom rychlejsieho
vybavenia ndhrady skody. Ak ma aj druhy Gcastnik nehody toto tlacivo, ale v inom jazyku, su tieto tlaciva okrem bodov 3.1 a 14.1 rovnaké, a Ucastnik nehody si preto
moze jeho obsah bod po bode (okrem bodov 3.1 a 14.1) na zaklade vlastného tlaciva prelozit. Tladivo ,Sprava o nehode” majte vidy poruke. Majte ho, prosim, ulozené
vo svojom vozidle.

Udaje na prednej strane tlaciva po jeho podpise a odovzdani képie druhej strane (ti¢astnikovi nehody) uz nie je moZné v Ziadnom
pripade menit!

V pripade havérie alebo poruchy vozidla volajte asistenéni nonstop sluzbu: €SOB Assistance +421 2 444 500 50.

Na mieste nehody:

1. Poutite len jednu stpravu tladiv pre 2 zi¢astnené vozidla (dve stpravy pre 3 zi¢astnené vozidld atd.). Nie je ddlezité, ktory ucastnik nehody tlagivo poskytne. Pouzite guldckové pero a piste
tak, aby boli ¢itatelné aj kdpie.
2. Privypliani ,Spravy o nehode” dévajte pozor na nasledujtice skuto¢nosti:
— otdzky v bode 8 sa vztahuju na Vase doklady o poisteni (¢islo dokladu o poisteni zodpovednosti, zelenej karty),
— otazky v bode 9 sa vztahuju na Vas vodi¢sky preukaz,
— oznacte presne miesto stretu (bod 10),
— oznacte krizikom ten variant (1 — 17), ktory sa tyka Vasej nehody, a na konci uvedte pocet oznaéenych poli (bod 12),
— vyhotovte nakres nehody (bod 13),
—v bode 3.1 uvedte, &i bola k nehode privolana policia, a v bode 14.1 uvedte, ako sa tGéastnici nehody dohodli, pripadne nedohodli na vine, resp. spoluvine,
— nezabudnite uviest pripadnych svedkov nehody, ich mena a adresy, hlavne ked'sa V43 nazor lisi od nazoru ostatnych G¢astnikov nehody.
3. Pokyny pre poskodenych pri poistnej udalosti mimo tGizemia SR:
— zavolajte, prosim, policiu a riadte sa jej instrukciami,
— v slovenskej verzii tladiva ,Sprava o nehode” vyplrite vyluéne koldnky, ktoré sa Vas tykaju,
— takto vyplnené tlacivo opatrne odtrhnite a zaloZte pod tladivo v jazykovej verzii, ktora je najblizia Vasej protistrane,
— poziadajte svoju protistranu o vyplnenie jej verzie tlaciva, ¢&im sa i na Vasu verziu prepisu Udaje protistrany,
— je potrebné dbat na to, aby pod Vasou verziou tladiva a verziou protistrany bola verzia jazykovo najblizsia miestnej policii, ¢im aj policia ziska verziu pre fu zrozumitelnu.
4. Povyplnenitlaciva,Sprava o nehode” dajte tlacivo podpisat aj druhému vodicovi — G¢astnikovi nehody, ktorému odovzdate jeho képiu, original si nechajte Vy za G¢elom jeho odovzdania CSOB

Poistovni, a. s. ako svojmu poistitelovi. Kazdy z Gé&: il hody vypl é a podpisané tladivo ,Sprava o nehode” nasledne odovzda svojmu poist lovi.
Nahlasenie Sskodovej udalosti:
Poisteny — vinnik nehody (3kodca) — je povinny amit poist l'ovi, u ktorého ma uzavreté povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla

(dalej tiez ,,PZP*), vznik $kodovej udalosti do 15 dni po jej vznlku ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky, alebo do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo tzemia Slovenskej republiky.

Skodovi udalost mdzete nahlasit:
- telefonicky na klientské centrum likvidacie CSOB Poistovne 0850 311 312
- online na nasej webovej stranke www.csob.sk/nahlasenie-poistnej-udalosti


https://www.csob.sk/nahlasenie-poistnej-udalosti

AGREED STATEMENT OF FACTS ON MOTOR VEHICLE ACCIDENT g ppp—

CSOB

Date of accident: Time: Locality: Place (street, GPS, €1C.): wuurveneersersrerssnererneens Injury(es) even if slight: Investigated by police:
° v ~
Country: . nie D ano D nie D ano D PO]St Ovna
n Material damage: Witnesses: names, addresses, tel.:
other than to vehicles A and B objects other than vehicles
no D yes D no D yes D
A 12. CIRCUMSTANCES :
Insured/policyholder (see insurance certificate): X Insured/policyholder (see insurance certificate):
Put a cross in each of the relevant
Surname: boxes to help explain in the drawing Surname:
A * delete where appropriate
First name: First name:
Address: D 1 *parked/stopped 1 D Address:
Postal code: . Country: Postal code: . Country:
*leaving a parking place/
Tel. or E-mail: D 2 opening the door 2 D Tel. or E-mail:
. Vehicle D 3 entering a parking place 3 D Vehicle
MOTOR TRAILER MOTOR TRAILER
emerging from a car park,
Make, type D 4 from private ground, from a track 4 D Make, type
entering a car park,
D 5 private ground, a track 5 D
Registration N° Registration N° Registration N° Registration N°
D 6 entering a roundabout 6 D
Country of registration Country of registration Country of registration Country of registration
D 7 circulating a roundabout 7 D
. Insurance company (see insurance certificate): D 8 striking the rear of the other vehicle 8 D Insurance company (see insurance certificate):
while going in the same direction
NAME: and in the same lane NAME:
going in the same direction
Policy Ne: D o but in a different lane ° D Policy N°:
Green Card N°: D 10 changing lanes 10 D Green Card N°:
Insurance Certificate or Green Card valid: Insurance Certificate or Green Card valid:
from: to: D " overtaking " D from: to:
Agency (or bureau, or broker): Agency (or bureau, or broker):
D 12 turning to the right 12 D
NAME: NAME:
Address: D 13 turning to the left 13 D Address:
Country: Country:
14 reversing 14
Tel. or E-mail: D D Tel. or E-mail:
Does the policy cover material damage to the vehicle? []1s encroaching on a lane reserved 15 [ ] Does the policy cover material damage to the vehicle?
D D for circulation in the opposite direction D D
no yes no yes
N coming from the right R
. Driver (see driving licence) D 16 (at road junctions) 16 D Driver (see driving licence)
Surname: had not observed a right Surname:
D i of way sign or a red light w D
First name: First name:
Date of birth: Date of birth:
e [ ¢m state number of boxes [ (el
Country: marked with a cross . Country:
Tel. or E-mail: Must be signed by BOTH drivers Tel. or E-mail:
Does not constitute an admission of liability, but a summary of identities
Driving licence n°: and of the facts which will speed up the settiement of claims. Driving licence n°:
Category (A, B, Sketch of accident when impact occurred Category (A, B, ...):
L . - Indicate: 1. the layout of the road — 2. by arrows the direction o . -
Driving licence valid until: of the vehicles A, B — 3. their positions at the time of impact — 4. the road Driving licence valid until:
Indicate the point of signs 5. names of the streets or roads Indicate the point of
initial impact to vehicle initial impact to vehicle
A by an arrow > B by an arrow —»
. Visible damage Visible damage
to vehicle A: to vehicle B:
. My remarks: Accident caused by: . Signatures of the participants . My remarks: Accident caused by:
Vehicle driver A yes D no D A B Vehicle driver A yes D no D
Vehicle driver B yes D nie D Vehicle driver B yes D nie D
Common fault yes D nie D Common fault yes D nie D
Other (name, address) «--wweesssereessseeeees Do not make any changes after signing the paper Other (name, address) ..........errrvsseeeees




CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika .

Zapisana v OR MS Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 444/B, ICO: 31325416 ]
Postova avdresa: P. 0. BOX 81563, 815 63 Bratislava CSOB
Infolinka CSOB Poistovne: 0850 111 303, e-mail: poistovna@csob.sk, www.csob.sk ———

POISTOVNA

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Pre poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla (d'alej len ,,poistenie
zodpovednosti®), ktoré dojednava CSOB Poistoviia, a. s. (d'alej len ,,poist'ovatel*), platia prislu$né ustanovenia
Obcianskeho zakonnika (d'alej len ,,0Z%), zakon ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti

za Skodu spdésobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len ,,zakon“), tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie zodpovednosti za

Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla (d’alej len ,,VPP-PZP*), Zmluvné dojednania pre poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a ustanovenia poistnej zmluvy.

Clanok 1 11. Poistovatel — pravnicka osoba (CSOB Poistov-
Vyklad pojmov na, a. s.), ktorej bolo vydané povolenie na vykonavanie
poistovacej €innosti v oblasti poistenia zodpovednosti.
12. Poskodeny — ten, kto utrpel prevadzkou motorového
vozidla 8kodu a ma narok na nahradu Skody podla
zakona a tychto VPP- PZP.
13. Prevadzkovatel — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
ma pravnu alebo fakticki moznost disponovat
s motorovym vozidlom.
14. Skodova udalost’ — skuto¢nost, ktora méze byt dovo-
dom vzniku prava posSkodeného na plnenie poistovatela.
15. Uzemie, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla
nachadza
— uzemie $tatu, v ktorom mu bolo pridelené evidencné
Cislo, osobitné evidenéné dislo alebo zvlastne
evidencné dislo,
— uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znacka
poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka, ak ide
o motorové vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii
vozidiel alebo v ktorom ma drzitel, vlastnik alebo
prevadzkovatel trvaly pobyt alebo sidlo, ak sa
motorovému vozidlu neprideluje evidencné Ccislo,
znacka poistovatela alebo ina rozliSovacia znacka,
— uzemie Statu, v ktorom sa stala Skodova udalost
a motorovému vozidlu nebolo pridelené evidencné
Cislo, osobitné evidenéné Cislo, zvlastne evidencéné
Cislo alebo toto Cislo uz nezodpoveda motorovému
vozidlu alebo sa nezhoduje s pridelenym evidenénym
Cislom, osobitnym evidenénym Cislom alebo
zvlastnym evidencnym cislom,
— Uzemie ¢lenského Statu, do ktorého bolo motorové

Na ucely tohto poistenia sa rozumie:

1. Clensky stat — ¢lensky &tat Eurdpskej Unie alebo
Eurdpskej dohody o vofnom obchode, ktory podpisal
Zmluvu o Eurépskom hospodarskom priestore.

2. Likvidaény zastupca — fyzicka alebo pravnicka osoba
s trvalym pobytom alebo sidlom v ¢lenskom State, ktora
vybavuje Skodové udalosti v mene poistovatela na jeho
ucet.

3. Limit poistného plnenia - je najvy$Sia hranica
poistného plnenia poistovatela pri jednej Skodovej
udalosti. Limity poistného plnenia su uvedené v tychto
VPP-PZP a v poistnej zmluve.

4. Motorové vozidlo — motorovym vozidlom je samostatné
nekofajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné
nekofajové vozidlo bez vlastného pohonu, pre ktoré sa
vydava osvedCenie o evidencii vozidla, technické
osvedcCenie vozidla alebo obdobny preukaz. Tuzemskym
motorovym vozidlom je motorové vozidlo, ktoré podlieha
evidencii vozidiel v Slovenskej republike; za tuzemské
motorové vozidlo sa povazuje aj motorové vozidlo, ktoré
nepodlieha evidencii vozidiel, ale jeho vlastnik, drzitel
alebo prevadzkovatel ma trvaly pobyt alebo sidlo na
uzemi Slovenskej republiky, alebo motorové vozidlo,
ktoré bolo odoslané do Slovenskej republiky z iného
Clenského Statu, ak je Slovenska republika miestom
urenia, a to po dobu 30 dni odo dna, ked kupujuci
prevzal motorové vozidlo, aj ked motorové vozidlo
nebolo registrované v Slovenskej republike.

5. Poisteny — ten, na koho sa vztahuje poistenie. vozidlo odoslané z iného &lenského $tatu, a to v lehote
6. Poistna doba —Casovy usek, na ktory je uzavreta 30 dni odo dia prevzatia motorového vozidla
poistna zmluva. kupujucim, hoci motorovému vozidlu nebolo v
7. Poistna udalost’ — vznik povinnosti poistovatela nahra- ¢lenskom $tate, do ktorého bolo motorové vozidlo
dit za poisteného uplatnenu a preukazanu Skodu. odoslang, pridelené evidenéné &islo, osobitné
8. Poistné — suma, ktoru je poistnik povinny zaplatit ako evidenéné &islo alebo zvlaétne evidenéné &islo.
protihodnotu za dohodnutu poistnu ochranu. 16. Veci — veci na sebe alebo pri sebe spojené s Géelom
9. Poistné obdobie — Casovy interval dohodnuty v poistnej cesty, v ziadnom pripade nie veci, ktoré sa svojou
zmluve na platenie bezného poistného, ktory trva povahou alebo mnozstvom uvedenému Géelu vymykaju
spravidla 12 mesiacov (1 poistny rok), pripadne kratsie (naklad); v osobnom automobile aj v autobuse ide o veci
obdobie, pokial je to dohodnuté v poistnej zmluve. prepravované v batoZinovom priestore alebo na streche
10. Poistnik — ten, kto uzavrel s poistovatefom zmluvu o auta, v nakladnom aute ide len o veci v kabine vozidla.
poisteni zodpovednosti. 17. Zelena karta — medzinarodna karta automobilového

poistenia vydana poistovatefom.



Clanok 2
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je zodpovednost za Skodu spdsobenu
inému prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej
zmluve, pokial k Skodovej udalosti, z ktorej tato Skoda vznikla
a za ktoru poisteny zodpoveda, doslo v dobe trvania poiste-
nia zodpovednosti, ak tieto VPP-PZP neustanovuju inak.

Clanok 3
Rozsah poistenia, tzemna platnost’

1. Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto
zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

2. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby
poistovatel za neho nahradil poSkodenym uplatnené
a preukazané naroky na nahradu:

a) Skody na zdravi a nakladov pri usmrtent,

b) Skody vzniknutej poSkodenim, zni€enim alebo stratou
veci, ako aj 8kody vzniknutej odcudzenim veci, ak
fyzicka osoba preukazatelne stratila schopnost ju
opatrovat' (dalej len ,vecna Skoda“),

c) ucelne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym
zastupenim pri uplatiiovani narokov podla pism. a), b)
a d) tohto bodu, ak poistovatel nesplnil povinnosti
uvedené v ¢lanku 8, bod 1., pism. d), bod I. alebo bod
II. VPP -PZP alebo poistovatel neopravnene odmietol
poskytnut' poistné plnenie alebo neopravnene kratil
poskytnuté poistné plnenie,

d) uslého zisku.

3. Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby
poistovatel za neho nahradil prislusnym subjektom
uplatnené, preukazané a vyplatené naklady zdravotnej
starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského
zabezpelenia, urazové davky, davky Urazového
zabezpecenia, déchodkové davky, davky vysluhového
zabezpelenia a dobchodky starobného déchodkového
sporenia (dalej len ,naklady“), ak je poisteny povinny
nahradit ich tymto subjektom.

4. Ak ide o 8kodu spbsobenu prevadzkou tuzemského mo-
torového vozidla na uzemi iného ¢lenského Statu, posko-
denému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu poistenia
podla pravnych predpisov toho $tatu, na uzemi ktorého
bola Skoda spbésobena, ak sa podla zakona alebo poist-
nej zmluvy neposkytuje poistné plnenie v SirSom rozsahu.

5. Na 8kodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla
obcanovi ¢lenského statu na uzemi cudzieho statu, v kto-
rom nepdsobi kancelaria poistovatelov, po€as jeho cesty
z uzemia jedného ¢lenského Statu na uzemie iného Clen-
ského Statu, sa vztahuju pravne predpisy toho Statu, na
uzemi ktorého sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

6. Ak je uzavreta poistna zmluva, poistenie zodpovednosti
plati po€as trvania tohto poistenia na uzemi vsetkych
Clenskych Statov; poistenie zodpovednosti plati pocas
trvania tohto poistenia aj na uzemi tych Statov, ktoré
poistovatel oznacil v zelenej karte.

Clanok 4
Vynatie z poistenia

1. Poistovatel nenahradi za poisteného Skodu, ak ide
0 zodpovednost za Skodu:

a) ktora utrpel vodi€ motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spbsobena,

b) podra ¢lanku 3, bod 2., pism. b) a d) tychto VPP- PZP:
I. zaktoru poisteny zodpoveda svojmu/svojej manze-

lovi/ manzelke alebo osobam, ktoré s nim v Case
vzniku Skodovej udalosti zili v domacnosti (§ 115
02),

Il. vzniknutu drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzko-
vatefovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou
bola $koda spbésobena,

lll. vzniknutd na vozidlach jazdnej supravy tvorenej
motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom
s vynimkou, ak Skoda bola spésobena prevadzkou
iného motorového vozidla alebo ak ide o spojenie
motorovych vozidiel vle€nym lanom alebo vie¢nou
ty€ou pri poskytovani pomoci, ktoré sa nevykonava
v ramci podnikatelskej €innosti,

c) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola $ko-
da spbsobend, ako aj na veciach dopravovanych tym-
to motorovym vozidlom s vynimkou Skody spdsobenej
na veciach, ktoré mali dopravované osoby v ¢ase, ked
doSlo k dopravnej nehode, na sebe alebo pri sebe,
okrem oséb podfla bodu 1., pism. a) a b) tohto ¢lanku,

d) ktoru poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad
ramec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo nad
ramec pravoplatného rozhodnutia sudu o nahrade
Skody alebo na zaklade rozhodnutia sudu, ktorym bola
schvalena dohoda ucastnikov konania, ak poistovatel
nebol jednym z tychto uc¢astnikov,

e) vzniknutu pretekarom alebo sutaziacim ucastnikom
pri motoristickych pretekoch a sutaziach alebo pri
pripravnych jazdach k nim, ani Skodu na motorovych
vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou Skody
spbsobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je
vodi€ povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,

f) vzniknutu uhradenim nakladov zdravotnej starostli-
vosti, nemocenskych davok, davok nemocenského
zabezpecenia, urazovych davok, davok urazového
zabezpecenia, doéchodkovych  davok,  davok
vysluhového zabezpecfenia a déchodkov starobného
déchodkového sporenia poskytovanych z dévodu
Skody na zdravi alebo usmrtenia sp&sobeného
prevadzkou motorového vozidla:

I. ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,

II. vodi€ovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou
bola tato Skoda spdsobena,

g) spdsobenu pracovnou ¢innostou motorového vozidla
ako pracovného stroja s vynimkou $kod zapri€inenych
jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pri€innej suvislosti s poistnou
udalostou,

i) vzniknutu manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla,

j) vzniknuta prevadzkou motorového vozidla pri
teroristickom &ine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato
prevadzka priamu suvislost s tymto Cinom alebo
udalostou.

. Poistovatel je opravneny poistné plnenie sc€asti alebo

Uplne odmietnut, ak poisteny:
a) bez jeho suhlasu uzna povinnost nahradit Skodu
alebo jej ¢ast’' nad ramec poistného plnenia, ktoré by



1. Uzavretim

bol inak poistovatel povinny poskytnut podla tychto
VPP-PZP,

b) sa zaviaze uhradit premlCanu pohladavku,

c) neposkytne poistovatelovi potrebnu sucinnost v sud-
nom konani.

Clanok 5
Vznik, zaciatok a doba trvania poistenia

. Poistenie zodpovednosti vznika podpisanim poistnej
zmluvy oboma zmluvnymi stranami a uzatvara sa na
dobu neurcitu, ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak.
. ZaCiatok poistenia nastane nultou hodinou stredo-
eurdpskeho ¢asu dia dohodnutého v poistnej zmluve ako
zaciatok poistenia a pokial nie je poistna zmluva uzavreta
na dobu neurc¢itu, koniec poistenia nastane o 24.00 ho-
dine stredoeurdpskeho ¢asu dnia dohodnutého v poistnej
zmluve ako koniec poistenia. Pokial je v poistnej zmluve
dohodnuta okamzita platnost poistenia, zaciatok
poistenia nastane driom, hodinou a minutou (dalej len
.,casom®) uvedenym v poistnej zmluve ako zaliatok
poistenia. Ak ¢as nie je v poistnej zmluve z akychkolvek
pri€in uvedeny, tak zacliatok poistenia nastane nultou
hodinou stredoeurdpskeho €asu nasledujuceho dha po
dni uvedenom v poistnej zmluve ako den zaciatku
poistenia.

. Podpisom poistnej zmluvy poistnik potvrdzuje, Ze bol
oboznameny s tymito VPP -PZP.

Clanok 6
Vznik, zaciatok a doba trvania poistenia uzavretého
prostriedkami dialkovej komunikacie

poistenia  zodpovednosti  prostriedkami
dialkovej komunikacie sa rozumie uzavretie poistnej
zmluvy:

a) prostrednictvom internetovej aplikacie poistovatela,
b) telefonicky (prostrednictvom call centra poistovatela).
. Pokial sa poistenie dojednava prostrednictvom interne-
tovej aplikacie, poistovatel odosiela vyhotoveny navrh
poistnej zmluvy (dalej len ,navrh®) na poistnikom urenu
e-mailovu adresu. Pokial sa poistenie dojednava
prostrednictvom call centra poistovatela, navrh vznika
ustnym dojednanim medzi poistnikom a call centrom
poistovatela a je poistnikovi zaslany do schranky na nim
uréenu e-mailovu adresu alebo postovu adresu. Poistna
zmluva je v oboch pripadoch uzavretd zaplatenim
poistného vo vySke uvedenej v navrhu a v lehote uvede-
nej v bode 3. alebo v bode 4. tohto ¢lanku.

. Poistenie vznika prijatim navrhu, t. j. zaplatenim poist-
ného v lehote najneskdr do 24.00 hodiny dna, ktory
bezprostredne predchadza diu uvedenému v navrhu ako
zaciatok poistenia. V takomto pripade zacliatok poistenia
nastane nultou hodinou stredoeurépskeho &asu dna
uvedeného v navrhu ako zaCiatok poistenia a koniec
poistenia nastane najneskér o 24.00 hodine stredo-
europskeho Casu dna uvedeného v navrhu ako koniec
poistenia, pokial nie je poistna zmluva uzavreta na dobu
neurcitu.

. Pokial sa poistenie dojednava s okamZitou platnostou,
den dojednania navrhu je zhodny s driom zaslania navrhu
na e-mailovu/postovl adresu poistnika a prijatie navrhu

zaplatenim poistného musi byt v lehote najneskér
do 24.00 hodiny dfia uvedeného v navrhu ako zaciatok
poistenia.
Clanok 7
Zmeny poistenia

. Na zéklade zékona €. 381/2001 Z.z. o povinnom poisteni

zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla je poistovatel povinny stanovit vySku
poistného pri poisteni zodpovednosti na kazdé poistné
obdobie trvania poistnej zmluvy vo vySke zabezpecujucej
splnitefnost v8etkych jeho zavazkov vyplyvajucich
z poistenia zodpovednosti vratane tvorby rezerv podfla
zakona o poistovnictve, pricom poistovatel zohladriuje
celkovy predchadzajuci Skodovy priebeh poistenia
zodpovednosti za Skodu spbsobenu prevadzkou
motorového vozidla poistnika, a to zfavou (bonus) na
poistnom alebo prirazkou (malus) k poistnému.

. Vyska poistného na prvé poistné obdobie sa dojednava v

poistnej zmluve. Poistné na dalSie poistné obdobia urcuje
poistovatel a jeho vySku oznamuje poistnikovi v lehote
podla zakona, najmenej vSak 10 tyzdiov pred uplynutim
poistného obdobia. Ak poistnik s oznamenou vySkou
poistného nesuhlasi, ma pravo vypovedat poistnd zmluvu
v lehote oznamenej poistovatelom, inak v lehote Sest
tyzdniov pred uplynutim prislusného poistného obdobia,
alebo, ak poistovatel neoznamil upravu vysky poistného
najneskdr desat’ tyzdnov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, poistnik méze poistni zmluvu
vypovedat v lehote az do konca prislusného poistného
obdobia.

. Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit podmienky

poistnej zmluvy alebo inych zmluvnych dokumentov,

ktoré su jej neoddelitelnou sucastou, ku driu zaciatku

najblizSieho poistného obdobia, a to najma v nadvaznosti
na:

a) také legislativne zmeny, rozhodnutia Statnych organov
alebo relevantnych sudov, ktoré maju priamy dopad
na zmluvny vztah medzi poistovatelom a poistnikom
a ktoré pre zachovanie rovnovahy vyzaduju zodpove-
dajucu upravu zmluvného vztahu;

b) vydanie zavaznych pravidiel, usmerneni ¢i odporucani
zo strany prislusného organu dohladu, na ktorych
plnenie je poistovatel povinny, ktorych plnenie poisto-
vatel pri uzavreti poistnej zmluvy nepredpokladal,
ktoré maju priamy dopad na zmluvny vztah medzi
poistovatelom a poistnikom a ktoré pre zachovanie
rovnovahy vyzaduju zodpovedajucu upravu zmluvné-
ho vztahu;

c) prijatie opatreni (napr. podriadenie sa urcitému koé-
dexu spravania, zmena zavedenych podnikatelskych
Standardov a pod.), ktoré najma v zaujme zvySenej
ochrany spotrebitela, zvySenia komfortu, kvality alebo
bezpecCnosti pri pouzivani dojednanych sluzieb
zavadzaju pre poistovatela nové povinnosti, ktorych
plnenie si vyzaduje zodpovedajucu upravu zmluvného
vztahu;

d) zmenu existujucich technickych prostriedkov alebo
vyvoj uplne novych prostriedkov v technologickej
oblasti, prostrednictvom ktorych poistovatel zabezpe-
Cuje komunikaciu alebo riadne poskytovanie sluzieb



v ramci zmluvného vztahu alebo vedecky, technicky,
medicinsky pokrok, ak taka zmena, pokrok alebo vyvoj
ma priamy dopad na zmluvny vztah medzi
poistovatelom a poistnikom a ktora, v zaujme zacho-
vania existujuceho zmluvného vztahu a riadneho
poskytovania dojednanych sluZieb, vyZzaduje zodpo-
vedajucu upravu zmluvného vztahu;

e) objektivnu zmenu podmienok v podobe nepriaznivé-
ho vyvoja Skodovosti portfélia predmetného poistného
produktu alebo v podobe objektivnej zmeny
podmienok, za ktorych poistovatel prijima plnenia od
svojich zmluvnych partnerov, ktoré maju priamy dopad
na plnenie povinnosti poistovatela voci poistnikovi
al/alebo poistenému a/alebo poSkodenému, a ktoré v
zaujme riadneho poskytovania dojednanych sluZieb a
pre zachovanie rovnovahy vyzaduju zodpovedajucu
Upravu zmluvného vztahu;

f) takd zmenu podmienok vyvoja na finanénom/poistnom
trhu, ktora znamena podstatni zmenu okolnosti oproti
stavu pri  uzatvarani poistnej zmluvy medzi
poistovatelom a poistnikom (napr. zavedenie
poistného odvodu, dane alebo inej mimoriadnej davky
¢i iné mimoriadne opatrenie s obdobnym ucinkom na
podnikanie poistovni), ktoré poistovatel
nepredpokladal pri uzavreti poistnej zmluvy, a ktoré, v
zaujme zachovania existujuceho zmluvného vztahu a
riadneho poskytovania dojednanych sluzieb, vyzaduju
zodpovedajucu Upravu zmluvného vztahu;

g) zmenu okolnosti nezavislych na poistovateflovi, ktoré
maju vplyv na poistné plnenia (najma narast cien
opravarenskych prac, narast cien nahradnych dielov a
pod.) alebo ak dbojde z inych vaznych objektivnych
dovodov k ohrozeniu splnenia zavazkov poistovatela
z pohladu poistnej matematiky a poistno-matema-
tickych metdd (najma povinnost poistovatela vytvarat
dostato€né poistné rezervy v zmysle zakona).

. Pravidla pre uplatiiovanie bonusov a malusov su uréené

v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie zodpovednosti

za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla.

Uplatriovanie bonusov a malusov pri ur¢eni vySky poist-

ného nie je jednostrannou zmenou podmienok poistnej

zmluvy. Ak poistitel zmeni pravidla pre uplatiiovanie
bonusov a malusov, oznami taki zmenu poistnikovi spolu

s poistnym na dalSie poistné obdobie v sulade s bodom

2. tohto ¢lanku.

. Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurcitu, poistovatel je

opravneny z akéhokolvek dévodu alebo aj bez uvedenia

dbévodu jednostranne zmenit akékolvek podmienky takej
poistnej zmluvy, a to pisomnym oznamenim poistnikovi
alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu nie
menej ako 2 mesiace, pred navrhovanym dfiom ucinnosti
tychto zmien, v ktorom zarover informuje poistnika o tom,
ze v pripade jeho nesuhlasu so zmenou podmienok
poistnej zmluvy, méze poistnik taki poistnd zmluvu
bezplatne vypovedat, a to s okamzitou ucinnostou alebo
podla okolnosti s neskorSou ucinnostou (spravidla ku
koncu poistného obdobia) tak, aby to nebolo na ujmu
poistnika ani poistovatela. Pokial poistnik poistnd zmluvu
po oznameni jej zmeny v zmysle tohto bodu pocas

plynutia oznamovacej lehoty nevypovie, plati domnienka,
Ze zmeny prijal.

. 'V pripade, Ze sa prava a povinnosti stran upravené tymito

VPP zmenia priamo v dbsledku zmeny pravneho
predpisu, od znenia ktorého nie je mozné sa zmluvne
odchylit, nie je potrebné postupovat podla tychto VPP.
V takom pripade sa tieto VPP zmenia priamo ucinnostou
daného pravneho predpisu, pricom poistovatel bude o
takej zmene poistnika primerane informovat’ a prislusné
texty VPP, ktoré su zmenou pravneho predpisu dotknuté,
upravi a zverejni bez zbyto€ného odkladu.

Clanok 8

Zanik poistenia, nespotrebované poistné a prechod

prav a povinnosti z poistnej zmluvy

1. Poistenie zodpovednosti zanika okrem dévodov uvede-

nych v OZ aj:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie dojednané,

b) zanikom motorového vozidla,

c) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii vozidiel,

d) vyradenim motorového vozidla z premavky na pozem-
nych komunikaciach,

e) vyradenim motorového vozidla z cestnej premavky,

f) prijatim oznamenia o kradezi motorového vozidla pris-
luSnym organom,

g) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motoro-
vych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,

h) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta
najomna zmluva s pravom kupy prenajatej veci.

. Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, ked nastala

niektora skutocnost uvedena v bode 1. tohto &lanku.
O tychto skutoCnostiach je poistnik povinny bez zbyto&-
ného odkladu pisomne informovat poistovatela a predlo-
zit potrebné doklady. Poistovatel ma pravo vyhotovit’ si
z predlozenych originalov dokladov képie.

. Poistnik a poistovatel su opravneni vypovedat poistnu

zmluvu do dvoch mesiacov po jej uzavreti. Vypovedna
lehota je osemdnova a zac¢ina plynut nasledujucim driom
po doruCeni vypovede druhej zmluvnej strane, jej
uplynutim poistenie zanikne.

. Poistnik je opravneny odstupit od poistnej zmluvy do

14 dni odo dfia uzavretia poistnej zmluvy prostriedkami
dialkovej komunikacie v zmysle ¢lanku 6 tychto VPP-
PZP. Odstupenim od poistnej zmluvy zmluva zanika
dfiom dorucenia pisomného oznamenia poistnika o od-
stupeni od poistnej zmluvy poistovatefovi, pricom pois-
tovatel ma narok na poistné do datumu zaniku poistnej
zmluvy.

. Poistovatel a poistnik méze vypovedat poistnu zmluvu

po vzniku Skodovej udalosti do jedného mesiaca od jej
oznamenia. V takomto pripade je vypovedna lehota jeden
mesiac odo dnia dorucenia pisomného oznamenia
0 vypovedani poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane.
Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

. Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom

poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt
zaplatené poistné, ma poistovatel narok na pomernu
Cast’ poistného do dha zaniku poistenia zodpovednosti.



10.

11.

12.

13.

14

15.

Zostavajucu Cast poistného je poistovatel povinny
poistnikovi vratit, ak suma presiahne 1,66 €.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom poist-
ného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, a v tomto
poistnom obdobi déjde k Skodovej udalosti, z ktorej
vznikla povinnost poistovatela nahradit Skodu, ma
poistovatel pravo na poistné az do konca tohto poistného
obdobia.

Poistenie zodpovednosti zanikne tiez nezaplatenim
akejkolvek splatky poistného do jedného mesiaca
od datumu jeho splatnosti uvedeného v poistnej zmluve.
Poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.
Poistovatel vyplati nespotrebované poistné spésobom
(ucet/adresa), ktory pre tento ucel urcil poistnik. Ak poist-
nik Ucet/adresu neoznamil, nespotrebované poistné bude
vratené na ucet, z ktorého bolo poistné platené.
V pripade, ak poistné bolo v priebehu platnosti poistenia
platené z viacerych uctov, poistovatel je opravneny vratit
nespotrebované poistné na ucet, z ktorého bolo uhradené
posledné poistné. Ak poistovatel uCet neeviduje, ne-
spotrebované poistné bude vratené na poslednu znamu
adresu poistnika postovym poukazom.

Ak dojednava poistnu zmluvu na motorové vozidlo, ktoré
je v bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov, iba jeden
z manzelov, poistenie sa plne/rovnako vztahuje i na
druhého manzela.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manzelov,
ktory uzavrel poistnd zmluvu na poistenie zodpovednosti,
ktoré sa vztahuje na vozidlo patriace do bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov, prechadzaju prava a po-
vinnosti poistnika z tohto poistenia na jedného z pozo-
stalych manzelov, pokial sa stane vlastnikom alebo
spoluvlastnikom tohto vozidla.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
z dévodu rozvodu manzelstva alebo ak na navrh niekto-
rého z manzelov bezpodielové spoluvlastnictvo zrusi sud,
prechadzaju prava a povinnosti z poistenia zodpoved-
nosti na toho z manzelov, ktory sa stane po vysporiadani
bezpodielového spoluvlastnictva manzelov vilastnikom
vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

Ak zomrie poistnik, ktory nie je vlastnikom alebo
drzitelom alebo prevadzkovatelom vozidla, prechadzaju
prava a povinnosti poistnika na vlastnika vozidla.

. Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je suCasne aj poistni-

kom, vstupuje do jeho prav a povinnosti dedi¢ vozidla na
zaklade pravoplatného uznesenia sudu o ukonCeni de-
di¢ského konania. Do doby nadobudnutia ucinnosti tohto
uznesenia vstupuje do prav a povinnosti poistnika osoba,
ktora vozidlo opravnene pouziva.

Ak ide o poistni zmluvu na dobu neurcitu, poistovatel si
vyhradzuje pravo z vazneho objektivneho dévodu, ktory
poistovatel nezapricinil, nemohol predvidat ani odvratit
a ktory mu brani v plneni poistnej zmluvy pri suasnom
dodrziavani zavaznych povinnosti pre podnikanie v
poistovnictve, jednostranne a aj bez poskytnutia
vypovednej lehoty vypovedat poistnd  zmluvu.
Poistovatel je v takom pripade povinny o vypovedani a
dbévode vypovedania poistnej zmluvy bez zbytoéného
odkladu pisomne informovat poistnika.

Clanok 9
Povinnosti a prava poistovatel'a

1. Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistenému bez
zbyto¢ného odkladu zelenu kartu,

b) do 15 dni po zaniku poistenia zodpovednosti vydat
poistnikovi doklad o Skodovom priebehu poistenia.
Pokial po zaniku poistenia poistnik nevrati zelenu
kartu, poistovatel nie je povinny do splnenia tejto
povinnosti vratit nespotrebované poistné,

c) bez zbytocného odkladu ustanovit poistenému na
zéklade jeho pisomnej ziadosti pravneho zastupcu
v konani o nahradu Skody pred sudom, na ktoru sa
vztahuje poistenie zodpovednosti,

d) bez zbyto€ného odkladu zacat preSetrovanie potreb-
né na zistenie rozsahu svojich povinnosti poskytnut
poistné plnenie a do troch mesiacov odo dria doruce-
nia oznamenia poskodeného o Skodovej udalosti:

I. ukoncit preSetrovanie potrebné na zistenie rozsahu
svojich povinnosti poskytnut poistné plnenie a ozna-
mit poSkodenému vysku poistného plnenia, ak bol
preukazany rozsah povinnosti poistovatefa poskyt-
nut poistné plnenie a narok na nahradu Skody,

II. poskytnut poSkodenému pisomné vysvetlenie doé-
vodov, pre ktoré odmietol poskytnut alebo pre ktoré
znizil poistné plnenie, pripadne dalSie vysvetlenia
k uplatnenym narokom na nahradu sSkody, u ktorych
v ustanovenej lehote nebol preukazany rozsah
povinnosti poistovatela poskytnut’' poistné plnenie
a vySku poistného plnenia; pisomné vysvetlenie sa
povazuje za doruené dnom, ked ho poSkodeny
prevzal, odmietol prevziat, alebo driom, ked ho
posta vratila ako nedorucené,

e) do 15 dni po skonCeni preSetrenia potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela alebo po
obdrzani pravoplatného rozhodnutia sudu o vyske
nahrady Skody poskytnut poistné plnenie, ak z roz-
hodnutia sudu nevyplyva ina lehota na poskytnutie
poistného plnenia. Ak poistovatel nesplni uvedenu
povinnost, ma poskodeny narok na uroky z omeskania
podfa osobitného predpisu. Rovnaké pravo ma v pri-
pade, ak uplatni svoj narok proti likvidanému zastup-
covi poistovatefla. PreSetrovanie nie je skonCené pred
doruc¢enim stanoviska organov policajného zboru,
pravoplatného rozhodnutia organov C€innych v trest-
nom konani, prokuratury, sudov o uréeni zodpoved-
nosti poisteného, pripadne stanoviska jednotky
poziarnej ochrany v pripade, ak preukazanie vzniku
naroku na poskytnutie poistného plnenia zavisi od
vysledku vySetrovania tychto organov. Na skonéenie
preSetrovania je podstatné dosiahnutie zhody medzi
poistovatelom a poistenym/poSkodenym v otazke
rozsahu povinnosti poistovatela plnit.

2. Poistovatel je opravneny overit si spravnost a uplnost

udajov podfa predlozenych dokladov potrebnych na
urcenie vysky poistného.

. Ak poistovatel opravneny dojednat poistenie zodpo-

vednosti odmietne uzatvorit' s poistnikom poistnu zmluvu,
prislusny organ dohladu nad poistovnictvom na ziadost



poistnika urli poistovatela, ktory je povinny s nim
uzatvorit poistnd zmluvu.

Clanok 10
Povinnosti poisteného a poistnika

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je

poistnik povinny:

a) pri dojednavani poistenia predlozit’ poistovatelovi na
jeho ziadost potrebné doklady, informacie a vysvetle-
nia na overenie spravnosti a Uplnosti udajov potreb-
nych na uzavretie poistnej zmluvy a na stanovenie
vySky poistného,

b) kedykolvek v dobe trvania poistenia predloZit' poisto-
vatelovi na jeho poziadanie potrebné doklady, infor-
macie a vysvetlenia na overenie udajov, na zaklade
ktorych bola uzavretd zmluva a stanovena vy$ka
poistného,

c) pravdivo a uplne pisomne odpovedat na vSetky otazky
poistovatela tykajuce sa predmetu poistenia, vratane
povinnosti Uplne a pravdivo uviest vSetky pozadované
udaje v poistnej zmluve,

d) bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit’ poistova-
tefovi kazdu zmenu identifikaCnych Udajov poistnika
alebo kazdu zmenu tykajucu sa motorového vozidla
vratane zmeny jeho technického stavu,

e) dbat na to, aby poistna udalost nenastala, a udrziavat
motorové vozidlo v dobrom technickom a vyrobcom
predpisanom stave; nesmie poruSovat povinnosti
smerujuce k odvrateniu alebo zmenSeniu nebezpe-
Censtva, ktoré su mu pravnymi predpismi ulozené
alebo ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou,
anesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo
strany inych oséb.

. Pri vzniku Skodovej udalosti je poisteny povinny:

a) vykonat’ potrebné opatrenia na obmedzenie rozsahu
Skody, pokial nastane Skodova udalost, z ktorej by
mohla vzniknat' povinnost poistovatela plnit,

b) dbat na to, aby v lehote do 30 dni pri Skodovej udalosti
v zahranici a do 15 dni na Uzemi Slovenskej republiky
(dalej len ,SR*) poisteny poistovatelovi pisomne
nahlasil, ze nastala Skodova udalost, podat’ pravdivé
vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov,
predlozit’ potrebné doklady, ktoré si poistovatel
vyziada, a umoznit mu vyhotovenie kopii tychto
dokladov a vykonanie vySetrovania o pri€inach
a rozsahu vzniknutej Skody,

c) bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi pisomne
oznamit, ze:

I. bol proti nemu uplatneny narok na nahradu Skody,
a vyjadrit sa k pozadovanej nadhrade a jej vyske,

II. v suvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo
trestné stihanie alebo konanie o priestupku, a za-
bezpecit, aby bol poistovatel informovany o ich
priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny pravneho
zastupcu, je povinny oznamit' poistovatelovi jeho
meno, priezvisko a ftrvaly pobyt alebo jeho
obchodné meno a sidlo,

d) v pripade, ak pravo na nahradu Skody bolo uplatnené
na sude, postupovat podla pokynov poistovatela,

e) podat na pokyn poistovatela v konani o nahrade
Skody opravny prostriedok,

f) urobit opatrenia, aby nedosSlo k premi€aniu alebo
zaniku prava na nahradu Skody, ktoré podla pravnych
predpisov prechadza na poistovatela, pripadne
vzniest namietku premi¢ania,

g) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistovatelovi, ze
nastali okolnosti oddvodriujuce prechod prava na
poistovatela (pravo poisteného proti poSkodenému
alebo inej osobe na vratenie vyplatenej sumy, na jej
znizenie alebo na zastavenie jej vyplaty), a odovzdat
mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav,

h) na Ziadost poSkodeného bezodkladne poskytnuat
Udaje potrebné pre poSkodeného na uplatnenie
naroku na nahradu 3kody, najma:

—meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo
jeho obchodné meno a sidlo,

—obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého
bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,

—Cislo poistnej zmluvy.

. Ak poisteny vedome porusi povinnosti uvedené v bode

1.a 2. tohto ¢lanku, ma poistovatel proti poistenému
pravo na primeranu nahradu toho, ¢o za poisteného plnil,
podla toho, aky vplyv malo toto poruSenie na rozsah jeho
povinnosti plnit'a o kolko boli kratené prava poistovatela
vo i tretim osobam.

. 'V pripade poruSenia povinnosti ustanovenej v bode 4

tohto ¢lanku, ma poistovatel proti poistnikovi pravo na
doplatok poistného v sume, ktora sa rovna rozdielu medzi
poistnym stanovenym v poistnej zmluve a poistnym, ktoré
by bolo stanovené pre posledné poistné obdobie, ak by
poistnik uplne a pravdivo uviedol pozadované udaje v
poistnej zmluve. Doplatok poistného je splatny do 30 dni
od doruCenia vyzvy poistovatefa. Ak doplatok nebude
uhradeny v stanovenej lehote, jej uplynutim poistenie
zanikne.

. Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie su niektoré

udaje tykajuce sa motorového vozidla zname, je poistnik
povinny oznamit ich poistovatelovi v lehote do 15 dni od
uzavretia zmluvy.

Clanok 11
Plnenie poist'ovatela

. Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie

presiahnut limity poistného plnenia. Limit poistného
plnenia je najvySSia hranica poistného plnenia
poistovatela pri jednej Skodovej udalosti. Ak v poistnej
zmluve nie je uvedené inak, limit poistného plnenia
z jednej Skodovej udalosti je stanoveny nasledovne:

a) Limit Standard:

— 6070000 € za Skodu podla ¢lanku 3, bod 2.,
pism. a) a naklady podla ¢lanku 3, bod 3. tychto
VPP -PZP bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

— 2000000 € za Skodu podlfa ¢lanku 3, bod 2.,
pism. b), c) a d) tychto VPP- PZP bez ohfadu na
pocet poskodenych.

b) Limit NadStandard:

Limit NadStandard je mozné dojednat len pre

motorové vozidla jednostopové v kategorii L alebo



viacstopové v kategériach L, M1 a N1 s celkovou

hmotnostou do 3,5 tony podla udajov zapisanych v

prislusnom osvedceni o evidencii motorového vozidla.

Limit Nadstandard:

— 7000000 € za Skodu podla VPP- PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. a) bez ohladu na poc€et zranenych
alebo usmrtenych,

—7000000 € za Skodu podla VPP- PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. b), ¢) a d) bez ohladu na pocet
poSkodenych.

2. Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vy3Si ako
limit poistného plnenia podla bodu 1., pism. a) alebo
pism. b) alebo podla poistnej zmluvy, poistné plnenie sa
kaZzdému z nich zniZuje v pomere limitu poistného plnenia
k suctu narokov vSetkych poskodenych.

3. Poistovatel v ramci limitu poistného plnenia pre Skodu na
zdravi alebo usmrtenim nahradi naklady vzniknuté
poskytnutim lieCebnej starostlivosti, davok nemo-
cenského poistenia alebo dbéchodku z déchodkového
zabezpeCenia v dbsledku Skody na zdravi alebo
usmrtenia, pokial je poisteny povinny uhradit’ ich podla
OZ alebo inych vSeobecne zavaznych pravnych pred-
pisov, s vynimkou uvedenou v ¢lanku 4, bod 1., pism. f)
tychto VPP- PZP.

4. Pokial poisteny nahradil poSkodenému Skodu alebo jej
Cast priamo, ma pravo, aby mu ju poistovatel nahradil,
ato v rozsahu a do vysky, v akej by ju bol povinny
poskytnut poistovatel poSkodenému ako nahradu za
poistnu udalost.

5. Ak poistovatel odmietol pInit ¢o i len z Casti; je povinny
uviest dovod neplnenia alebo znizenia plnenia; tento
dévod nie je mozné dodatocne menit.

Clanok 12
Narok poist'ovatela na nahradu poistného plnenia

1. Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu
poistného plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatil
z dbévodu Skody spbsobenej prevadzkou motorového
vozidla, ak:

a) sposobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové vo-
zidlo pod vplyvom navykove;j latky,

b) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v Case zakazu Ccinnosti viest
motorové vozidlo uloZzeného sudom alebo inym
prislusnym organom,

c) sposobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel,
Ze jeho technicka spdsobilost’ nezodpoveda podmien-
kam na pouzivanie v cestnej premavke podla zakona
0 premavke na pozemnych komunikaciach, a tento
stav bol v pri€innej suvislosti so spdsobenou Skodou,

d) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktord nespifia podmienky na vedenie motorového
vozidla podfa zakona o premavke na pozemnych
komunikaciach,

e) porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podla
zakona o premavke na pozemnych komunikaciach,
ktora je poistnou udalostou,

f) v Case, ked nastala poistna udalost, bol v omeskani

s platenim poistného,

g) s pdsobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusil povinnosti podla
ustanoveni ¢lanku 10, bod 2., pism. b), ¢), d), g) tychto
VPP-PZP,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na
pritomnost’ navykovej latky.

2. Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je poistnikom,
narok na nahradu poistného plnenia alebo jeho Casti,
ktoré/i za neho vyplatil z dévodu Skody spdsobenej
prevadzkou motorového vozidla, ak:

a) spdsobil Skodu umyselne alebo ak viedol motorové vo-
zidlo pod vplyvom navykovej latky,

b) s posobil Skodu prevadzkou motorového vozidla, ktoré
pouzil neopravnene,

c) viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v Case zakazu CdCinnosti viest
motorové vozidlo uloZzeného sudom alebo inym
prislusnym organom,

d) spdsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel,
Ze jeho technickd spésobilost nezodpoveda
podmienkam na pouzivanie v cestnej premavke podla
zakona o premavke na pozemnych komunikaciach,
a tento stav bol v pri€innej suvislosti so spésobenou
Skodou,

e) vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktora nespifia podmienky na vedenie motorového
vozidla,

f) poruSil povinnost ohlasit dopravni nehodu podfa
zakona o premavke na pozemnych komunikaciach,
ktora je poistnou udalostou,

g) s pdsobil Skodu motorovym vozidlom a bez dévodov
hodnych osobitného zretela porusSil povinnosti podla
ustanoveni ¢lanku 10, bod 2., pism. b), ¢), d), g) tychto
VPP-PZP,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske na
pritomnost’ navykovej latky.

3. Vyska nahrady poistného plnenia alebo jeho Casti, na
ktoru vznikne poistovatefovi narok podfa bodu 1. alebo
2., nesmie presiahnut Uhrn poistnych plneni, ktoré
poistovatel vyplatil z dévodu poistnej udalosti.

4. Pravo poistovatela na nahradu poistného pinenia alebo
jeho Casti podfa bodu 1. alebo 2. sa premi¢i do troch
rokov odo dna vyplatenia poistného plnenia.

Clanok 13
Priamy narok poskodeného

Nahradu Skody uhradza poistovatel poSkodenému.
PoSkodeny je opravneny uplatnit svoj narok na nahradu
Skody priamo proti poistovatelovi alebo likvidaénému
zastupcovi poistovatela a je povinny tento narok preukazat.
Na preml€anie naroku na nahradu Skody proti poistovatelovi
a na premliCanie naroku proti osobe, ktora Skodu spésobila,
sa vztahuje pravny poriadok SR s vynimkou $kéd podfa
ustanoveni ¢lanku 3, bod 4. a 5. tychto VPP-PZP.

Clanok 14
Platenie a vyska poistného, splatky poistného

1. Ten, kto s poistovatelom uzavrel poistnu zmluvu, je po-
vinny platit’ poistné za dohodnuté poistné obdobie, ktoré
je spravidla 12 mesiacov (1 poistny rok) alebo 24 me-



siacov, pokial' v poistnej zmluve nie je dohodnuté kratSie 2. Pre vzajomnu pravne vyznamnu komunikaciu medzi

obdobie. Ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak, je
poistné obdobie splatné prvym dfiom poistného obdobia.
. 'V pripade, ak v poistnej zmluve bolo platenie poistného
za poistné obdobie dojednané v splatkach, plati, Ze
splatka poistného je splatna prvym driom prislusnej Casti
poistného obdobia. Prva splatka je splatna dfiom zacCiatku
poistenia. Nasledujuce splatky su splatné prvym drfiom v
mesiaci nasledujuceho Stvrtroka alebo polroka (v zavi-
slosti od dohodnutej Stvrtro¢nej alebo polro¢nej platby
splatok poistného), ktory nasleduje po uplynuti Stvrtroka
alebo polroka, v ktorom bola zaplatena predchadzajuca
splatka, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

. Poistné sa v zmysle § 567 ods. 2 OZ povazuje za
uhradené pripisanim poistného na ucet poistovatela.

. Pokial nebolo poistné zaplatené v€as alebo v spravnej

vySke, ma poistovatel pravo na urok z omeSkania 3.

v zmysle OZ.

. Ak poistenie zaniklo z dévodu nezaplatenia poistného po
oznameni zmeny vysky poistného poistovatelom, tak sa
vySka poistného, na ktoré ma poistovatel narok, urci
Z poistného za predchadzajuce poistné obdobie.

. Platenie a vySka poistného, splatky poistného: Preplatky
na poistnom, pokial poistnik nepoziada o ich vratenie
pred driom, ku ktorému sa preplatok priradi ako uhrada
dalSej splatky poistného alebo poistného za dalSie
poistné obdobie, je poistovatel opravneny pouzit
k uhrade dalSej splatky alebo poistného na dalSie poistné
obdobie.

Clanok 15
Prechod prav poisteného na poist'ovatela

. Pokial ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe
pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie déchodku
alebo na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo
na poistovatela, pokial za poisteného tuto sumu zaplatil,
alebo za neho vyplaca déchodok. Na poistovatela
prechadza aj pravo poisteného na uhradu tych nakladov
konania o nahradu skody, ktoré boli poistenému priznané
proti uc€astnikovi konania, pokial ich poistovatel za
poisteného zaplatil.

. Poisteny je povinny bez odkladu oznamit' poistovatelovi,
Ze nastali skutoCnosti, na ktoré sa viaze vznik prav
uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku, a odovzdat doklady
potrebné na uplatnenie tychto prav. Ak poisteny nesplini
tieto povinnosti, je poistovatel opravneny pozadovat od
poisteného primeranu nahradu az do vysky vyplateného
plnenia.

Clanok 16

Spoésoby komunikacie a doru€ovanie koreSpondencie
1. Poistovatel a poistnik, poisteny, opravnena osoba,

poskodeny komunikuju osobne spravidla na predajnom
mieste poistovatela, pisomne (v elektronickej alebo
v listinnej podobe) alebo telefonicky, a to v sulade s nizSie
uvedenym.

poistovatelom a poistnikom plati povinnost pisomnej

formy, priCom:

a) poistnik tak robi v listinnej podobe alebo v elektronic-
kej podobe, ak je to s poistovateflom dohodnuté, a to
na poistovatelom urCené adresy;

b) poistovatel (v pripade, ze poistnik udeli suhlas
s elektronickou koreSpondenciou) tak robi prednostne
v elektronickej podobe, a to na e-mailovu adresu
oznamenu poistnikom poistovatefovi na ten ucel
(s vynimkou koreSpondencie, u ktorej moze byt
preukazanie dha doru€enia pravne vyznamné, napr.
pre ucely pocitania lehoty, pripadne, u ktorej z povahy
veci plynie nevyhnutnost' dorucit' koreSpondenciu inak
ako elektronicky), alebo v listinnej podobe na poslednu
poistnikom oznamenu koreSpondencnu adresu.

Poistovatel doruCuje pisomnosti tykajuce sa poistnej

zmluvy v listinnej podobe spravidla prostrednictvom

postového podniku alebo sluzby kuriéra, a to na poslednu
poistnikom oznamenu koreSpondenénu adresu, pokial

s poistovatelom nebolo dohodnuté inak.

4. V pripade, ze poistnik udeli suhlas s elektronickou

koreSpondenciou, poistovatel prednostne dorucuje
pisomnosti elektronickou postou, a to do e-mailovej
schranky poistnika, ktoru poistnik na ten ucel oznamil
poistovatelovi pri uzavreti poistnej zmluvy alebo
kedykolvek neskér samostatnym ukonom.

. Ddlezité informacie k elektronickej koreSpondencii:

Elektronicka koreSpondencia je sluzba, ktorou
poistovatel zasiela elektronickou formou koreSpondenciu
na poistnikom zadanu e- mailovu adresu.

a) Suhlas s jej zriadenim moéze poistnik udelit na
vSetkych  predajnych  miestach  poistovatefla,
prostrednictvom jeho Infolinky 0850 111 303 alebo na
webovej stranke poistovatela. Elektronicka kores-
pondencia bude v takom pripade zriadena na vSetky
uz uzavreté poistné zmluvy poistnika s poistovatelom,
ako aj na kazdu novu poistni zmluvu uzavretu
s poistovatelom v buducnosti.

b) Od momentu aktivacie sluzby bude poistovatel
zasielat poistnikovi koreSpondenciu prednostne
v elektronickej podobe, s vynimkou koreSpondencie,
u ktorej je preukazanie doruCenia pravne vyznamne
(napr. pre Ucely pocitania lehoty), pripadne, u ktorej
z povahy veci plynie nevyhnutnost dorucit’ koreSpon-
denciu inak ako elektronicky.

c) Poistnik je povinny chranit’ si svoje prihlasovacie udaje
a pristup k e-mailu tak, aby nebola koreSpondencia od
poistovatela zneuzita tretou osobou. KoreSpondenciu
obsahujucu citlivé udaje bude mozné otvorit heslom
oznamenym poistnikovi.

d) Poistnik sa zavazuje hlasit kazdu zmenu e-mailovej
adresy, je povinny zabezpedit, aby jeho e-mail mohol
prijimat e-mailovu koreSpondenciu poistovatela, pri-
¢om v pripade, Zze jeho e-mailova adresa nebude
opakovane prijimat elektronicki poStu poistovatela
a poistovatelovi tato skuto¢nost’ bude zrejma (napri-
klad na zaklade spatného zasielania sprav o nemoz-
nosti e-mailu prijimat’ elektronicku postu), poistovatel
mobze telefonicky ako aj pisomne poziadat poistnika



0 odstranenie takéhoto stavu. Ak poistnik nedostatok
neodstrani, ma poistovatel az do odstranenia uvede-
ného stavu pravo s poistnikom komunikovat' v listinnej
podobe. Zaroven vsak plati, ze povinnost zaslania
koreSpondencie poistnikovi elektronicky je splnena jej
odoslanim na e -mailova adresu poistnika, pricom
poistovatel nezodpoveda za chybné zadanie jednotli-
vych udajov poistnikom. Zriadenim sluzby elektronic-
kej koreSpondencie nedochadza k zaniku podmienok
doruc€ovania dohodnutych pre koreSpondenciu doru-
C¢ovanu prostrednictvom postového dorucovatela.
e) Ak si poistnik nezela doru€ovanie pisomnosti
prostrednictvom elektronickej posty, je opravneny svoj
nesuhlas kedykofvek oznamit poistovateflovi, pricom
tak méze bezplatne vykonat na vSetkych predajnych
miestach poistovatela, prostrednictvom webovej
stranky poistovatela, telefonicky na Infolinke
0850 111 303 alebo pisomne.
Sluzba elektronickej koreSpondencie je bezplatna,
nenarokovatelna a zo strany poistovatela dobrovolne
poskytovana sluzba, ktorej podmienky vychadzaju
z aktualnych technickych moznosti poistovatela.
Poistovatel si vyhradzuje pravo zmenit podmienky, za
ktorych poskytuje sluzbu elektronickej koreSpon-
dencie, a to zverejnenim novych alebo zmenenych
podmienok na svojej webovej stranke, a to aj bez
zaslania predchadzajucej notifikacie pouzivatelom
tejto sluzby. Pokial ide o vyznamné zmeny, v takom
pripade bude poistnik 0 zmenach informovany vopred
pisomne v elektronickej podobe.

f)

6. Poistnik doru€uje pisomnosti tykajuce sa poistnej zmluvy,

u ktorych je zakonom, poistnou zmluvou alebo poistnymi
podmienkami pozadované dorucenie pisomne v listinnej
podobe prostrednictvom postového podniku alebo sluzby
kuriéra, a to na adresu sidla poistovatela, pricom
doruCovanie pisomnosti inak ako osobne alebo
prostrednictvom postového podniku €i sluzby kuriéra
nema voci poistovatelovi pravne uc€inky, okrem pripadov,
ak také ucinky priznava zakon alebo ak z nasledného
konania poistovatela je zrejmé, Ze uCinky dorucCenia
uznal.
. Poistnik po dobu trvania zmluvného vztahu s poisto-
vatelom zodpoveda za spravnost a aktualnost informacii
a udajov ako aj svojich kontaktnych udajov pre
doruc€ovanie. V pripade, Ze poistnik zmenu informacii
audajov ako aj kontaktnych udajov poistovatelovi
neoznami, povazuje sa doru€enie a oznamenie vykonané
na poistovatefovi posledne znamu adresu, e-mailovu
adresu, pripadne na posledné zname Ccislo teleko-
munikac¢ného prostriedku za riadne vykonané.

. Pokial nie je preukazany opak alebo pokial osobitny

zakon neurCuje inak alebo pokial poistna zmluva

neurcuje inak, plati ze:

a) ak poistnik odmietne prevziat doru¢ovanu pisomnost,
povazuje sa pisomnost za doruCenu dnom
odmietnutia jej prijatia potvrdeného doru¢ovatelfom;

b) pisomnosti doruCované elektronickymi  komuni-
kaCnymi prostriedkami sa povazuju za doruCené
okamihom prijatia spravy o jej doruceni (e-mail). Ak
prevadzkovatel prijimatela spravy zaslanej e-mailom

10.

11.

12.

. Nedoru€enie oc€akavanych pisomnosti

takéto potvrdenie nevydava alebo ak poistnik ma
v nastaveniach e-mailu takéto potvrdenie vypnuté, po-
vazuje sa pisomnost za doru€enud okamihom
odoslania spravy;

pisomnost doruCovana poStou obyc€ajnou zasielkou
sa povazuje za dorucenu v tuzemsku treti den po jej
odoslani a v cudzine siedmy den po jej odoslant;
pisomnost  doruCovana poStou  doporucenou
zasielkou sa povazuje za doru€enu aj v pripade, ak
bola vratena poistovatelovi; zasielka sa poklada
v takom pripade za doru€enu poslednym drfiom
odbernej lehoty postového podniku alebo kuriéra;
pisomnost sa povazuje za doru€enu aj v pripade, ak
bola vratena poistovatefovi ako nedoru¢ena pre
zmenu adresy, ktoru adresat neoznamil, priCom
v takom pripade sa zasielka poklada za dorucenu
dnom dorucenia poistovatelovi;

ak je povinnost poistovatela dorucit pisomnost
splnena, ucinky dorucenia nastavaju aj vtedy, ak sa
adresat o tom nedozvie.

d)

f)

akéhokolvek
druhu je poistnik povinny bez zbytocného odkladu
oznamit poistovatelovi, a to po uplynuti lehoty, v ktorej by
malo byt oznamenie dorucené. Poistovatel nezodpoveda
za pripadné Skody vzniknuté nedoru€enim pisomnosti,
ato vratane takej, ktora je doruCovana v elektronickej
podobe.

Pred ustanoveniami tohto ¢lanku VPP sa prednostne
pouZziju ustanovenia prislusnej poistnej zmluvy v pripade,
Ze upravuju pravidla pre elektronicki komunikaciu, ak
také su.

Znenie zmien a dodatkov alebo Uplné znenie
novelizovanych VPP, zmluvnych dojednani, osobitnych
dojednani alebo poistnej zmluvy je poistovatel opravneny
poistnikovi poskytnut pisomne v elektronickej podobe,
a to spravidla e-mailom na e-mailovu adresu oznamenu
poistnikom poistovatelovi.

Ustanovenie bodu 11. sa pouZije obdobne v pripade
poskytovania informacie o zmene poistnej zmluvy, VPP,
Zmluvnych dojednani alebo osobitnych poistnych
podmienok priamo v désledku zmeny pravneho predpisu,
od ktorého nie je mozné sa zmluvne odchylit.

Clanok 17
Spolo¢né ustanovenia

. Pokial poistnou zmluvou nie je dohodnuté inak, poistenie

sa vztahuje na v nej vymedzené poistné udalosti, ktoré
nastanu pocas trvania poistenia na uzemi SR a uzemi
Clenskych Statov.

. V8etky platby uskutoCnené v suvislosti s poistenim sa

uvadzaju a hradia v slovenskej mene a su splatné na
uzemi SR.

. VSetky doklady a dokumenty tykajuce sa poistenia sa

poistovatelovi predkladaju v slovenskom jazyku. V
pripade, ze boli vystavené v cudzom jazyku, musi k nim
byt prilozeny uradne overeny preklad do slovenského
jazyka.

. Poistovatel je opravneny v sulade s plathym zakonom o

ochrane osobnych udajov a Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o ochrane fyzickych



0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,Nariadenie®) pre Ucely vedenia
zmluvného vztahu s dotknutou osobou, predmetom
ktorého je poistenie, ziskavat a spracuvat osobné udaje
poisteného a/alebo poistnika, ktoré su nevyhnutné na
dosiahnutie Ucelu spracuvania na zaklade platného
zakona o poistovnictve. Dodato¢né informacie o
spracuvani osobnych tdajov CSOB Poistoviiou, a.s sU
definované v Memorande ochrany osobnych udajov
CSOB Finanénej skupiny, ktoré je dostupné na stranke
www.csob.sk.

. Prehlasenie k vysporiadaniu benefitov pre klienta:
CSOB znamena ¢len finanénej skupiny CSOB, ktory
poskytuje Produktov zmluvu. Clenom finanénej skupiny
CSOB sa na ugely tychto poistnych podmienok rozumie
Ceskoslovenska obchodna banka, a. s., so sidlom
Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 368 54 140, zapisana
v OR MS BA lIl, oddiel Sa, vlozka &. 4314/B, CSOB
Poistoviia, a. s., so sidlom Zizkova 11, 811 02 Bratislava,
ICO: 313 25416, Zapisana v OR MS Bratislava lll, odd.
Sa, vl. &. 444/B a CSOB Leasing, a. s., so sidlom Zizkova
11, 815 10 Bratislava, ICO: 35704 713, zapisany v OR
MS BA Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 1220/B. Produktova
zmluva znamena zmluva o finan¢nej sluzbe uzatvorena
na dialku medzi Clenom CSOB a Klientom na vybrané
produkty a sluzby CSOB prostrednictvom prostriedkov
elektronickej komunikacie. Buduci Poistnik a Poisteny/i
boli informovani, Ze vyplata niektorych benefitov méze
byt zavisla od zistenia informacii, ktoré su chranené ako
poistna mi¢anlivost. Z toho dévodu vyjadruju svoj suhlas
s tym, aby poistovatel za u¢elom poskytnutia, spraco-
vania, spravy alebo vysporiadania naroku na benefit,
odmeny alebo zlavy dohodnutej podfa prislusnej
Produktovej zmluvy, v rozsahu potrebnom pre splnenie
ugelu, poskytol glenom CSOB informacie / idaje o poiste-
ni klienta (Buduci Poistnik a Poisteny/i) podliehajuce
poistnej mi€anlivosti - v rozsahu €islo poistnej zmluvy
(dalej len ,PZ*), r. €. poistnika, r. €. poisteného, datum
uzatvorenia, zaplatenia a/alebo stornovania PZ, stav PZ,
vySku a zaplatenost poistného na PZ, pricom miera
bezpeCnosti takto zdielanych informacii zostane
zachovana. Predmetny suhlas nie je marketingovym
suhlasom smerujucim k oslovovaniu klientov za ucelom
ponuky novych produktov.

. Poistovatel spolupracuje so subjektmi, ktoré su ako
sprostredkovatelia povereni spracuvanim osobnych
udajov dotknutych oséb, opravnenych osob z poistenia a
zastupcov opravnenych osbb z poistenia na zaklade
pisomnej zmluvy, priCom dba na ich odbornu, technicku,
organizacnu a personalnu spésobilost a na schopnost
zaruCit bezpecnost spracuvanych osobnych udajov.
Aktualny zoznam kategorii sprostredkovatelov, a prijem-
cov osobnych udajov, je aktualizovany na webovej
stranke www.csob.sk.

. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP-PZP stanu
neplatnymi alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouzije sa znenie
zmeneného pravneho predpisu, pripadne taky
vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou
povahou najblizsi. Ak sa VPP-PZP odvolavaju na

10.

. Staznost’

vSeobecne zavazné pravne predpisy, rozumeju sa nimi
pravne predpisy platné a ucinné v SR.

. Na ucely identifikacie klientov a ich zastupcov a zacho-

vania moznosti naslednej kontroly tejto iden-tifikacie a na
dalSie ucely v sulade s platnym zakonom o poistovnictve
su klienti a ich zastupcovia aj bez suhlasu dotknutych
0s6b povinni poistovni na jej Zziadost' poskytnut osobné
udaje v rozsahu uvedenom v zakone o poistovnictve.
mozno podat: osobne na ktoromkolvek
obchodnom mieste poistovatela, pripadne Ceskoslo-
venskej obchodnej banky, a.s., telefonicky prostred-
nictvom infolinky 0850 111 303, resp. pisomne: elektro-
nicky e-mailom na adresu poistovha@csob.sk alebo
reklamaciepoistovna@csob.sk, prostrednictvom interne-
tovej stranky www.csob.sk s pouzitim kontaktného formu-
lara aj pre podanie staznosti, poStou na adresu sidla pois-
tovatefla. StaZznost' musi obsahovat informacie o klientovi
a predmete podania: identifikaéné udaje klienta (meno,
priezvisko fyzickej osoby/obchodné meno a sidlo prav-
nickej osoby), kontaktné udaje klienta (adresa, e-mail,
telefonne Cislo) pre dalSiu komunikaciu klienta s pois-
tovatelom, oznacenie produktu/sluzby, ktorej sa staznost
tyka, vratane uvedenia Cisla poistnej zmluvy / €isla poist-
nej udalosti, ak je predmetom staznosti, samotny pred-
met staznosti s uvedenim, ¢o konkrétne klient od pois-
tovne Ziada resp. s ktorym postupom nie je spokojny.
Poistoviia modze pri vybavovani staznosti poziadat
klienta o odstranenie nedostatkov alebo doplnenie infor-
macii/dokladov. Ak v stanovenej lehote klient zavazné
nedostatky neodstrani resp. doklady nedoplni, poistovia
staznost neuzna/neméze vybavit. Poistovatel je povinny
preSetrit staznost a informovat stazovatela o spésobe
vybavenia do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyzaduje dIhSi Cas, je mozné lehotu
prediZit, o ¢om bude klient informovany v lehote 30 dni
spolu s dévodom prediZenia a predpokladanym terminom
vybavenia staznosti. Podanim staznosti nie je dotknuté
pravo domahat sa naroku na sude. Ak je klient ne-
spokojny so spOsobom vybavenia staznosti, je oprav-
neny obratit sa (podat’ navrh resp. ziadost o napravu) na
prislusny organ alternativneho rieSenia sporov, ktorym je
pre oblast poistenia: Utvar ombudsmana Slovenske;
asociacie poistovni, sidlo: Bajkalska 19B, 821 01 Brati-
slava (www.poistovaciombudsman.sk) alebo priamo na
Narodnu banku Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1,
813 25 Bratislava, ktora vykonava dohlad nad pois-
tovnictvom. Kompletny zoznam subjektov alterna-
tivneho rieSenia sporu je dostupny na webovej stranke
Ministerstva hospodarstva SR www.mhsr.sk.
Alternativne rieSenie sporov sa tyka len spotrebitela. Viac
informacii ziska klient na webovej stranke www.csob.sk
v Gasti Postup pri vybavovani staznosti CSOB Poistovia.
Tieto VPP-PZP nadobudaju platnost dfiom ich schvalenia
predstavenstvom poistovatela a u€innost’ dfiom

16. 12. 2022.
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ZAZNAM O SPROSTREDKOVANI POISTENIA O

spisany finanénym agentom na zaklade zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve CSOB
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,z&kon o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve®) _—

VIAZANY FINANCNY AGENT (dalej len ,VFA®)

Meno, priezvisko, titul Zapisany v zozname VFA v podregistri pre sektor poistenia alebo zaistenia
Katarina Losakové pod nizSie uvedenym registraénym Cislom. Register je vedeny Narodnou
bankou Slovenska alebo Aou poverenou osobou, pri¢om informéacie o zépise
si mbzete overit na www.nbs.sk.

POISTOVNA

VVFA183889
Osobné identifikaéné &islo v CSOB Poistovni, a.s. Adresa trvalého pobytu alebo miesto podnikania
91230984 Lucna 825/2, Vranov nad Toplou 09301

VFA vykonava finanéné sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia na zaklade pisomnej zmluvy s CSOB Poistoviiou, a.s., so sidlom Zizkova
11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31325416 (dalej len ,CSOB Poistoviia, a.s.*), pricom tato zmluva ma vyhradnd povahu.

VFA nemé kvalifikovant Ggast na zakladnom imani ani hlasovacich pravach v CSOB Poistovni, a.s. CSOB Poistoviia, a.s., ani osoba ovladajlica
poistoviiu, nema Ziadny podiel na z&kladnom imani ani hlasovacich pravach vo VFA.

Staznosti mozno podat na akomkolvek priamom alebo nepriamom kontaktnom mieste CSOB Poistovne, a.s. (napr. osobne v pobogke, pisomne postou
na adresu CSOB Poistovne, a.s., telefonicky, e-mailom alebo vyplnenim kontaktného formuléra na internetovej stranke CSOB Poistovne, a.s.).
StaZovatel ma zarovenn moznost obratit sa so svojou staznostou aj na organ vykonavajuci dohlad nad finanénym trhom, ktorym je Narodna banka
Slovenska alebo na Utvar poistovacieho ombudsmana Slovenskej asociacie poistovni. CSOB Poistoviia, a.s. je povinna staznost presetrit a informovat
stazovatela o spdsobe vybavenia jeho staznosti & dovodoch jej zamietnutia do 30 dni odo dfa jej doruéenia.

Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhie obdobie, je mozné lehotu podra predchadzajucej vety predizit, o dom bude staZovatel informovany. Podanim
staznosti podla vy3Sie uvedeného nie je dotknuté pravo klienta obrétit sa na sid alebo riedit pripadné spory vyplyvajuce zo sprostredkovania poistenia
formou mimosudneho vyrovnania (napr. podla zakona €.244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorsich predpisov, zakona €. 420/2004 Z.z.
o0 mediacii a o doplneni niektorych zakonov) alebo prostrednictvom sudneho konania v stlade s prislusSnymi osobitnymi pravnymi predpismi.

Narodna banka Slovenska vykonava pravidelne kvalifikovany dohfad nad technickymi rezervami CSOB Poistovne, a.s. a jej zaistenim, pretoze
neexistuje systém ochrany vkladov ani iny systém nahrad pre investorov.

Pravnym nésledkom uzatvorenia poistnej zmluvy je vznik prav a povinnosti uvedenych v poistnej zmluve a poistnych podmienkach, najmé vzniké pravo
poisteného na poistné plnenie, ak nastane poistna udalost a povinnost poistnika platit poistné.

Sposob predaja: [ osobnym stretnutim O predajom na dialku (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu)
KLIENT - POISTNIK

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno Rodné &islo / ICO
Obec Tovarné 00332887

Email pre zaslanie zmluvnej dokumentacie
obec@tovarne.sk

Poziadavky klienta na nezivotné poistenie
Krytie poistenim Vyska poistného krytia Dalsie poziadavky

[ naklady vzniknuté zo zodpovednosti za Skody prevadzkou 6,07 mil. EUR/ 2 mil. EUR O nad$tandardné krytie v PZP
motorového vozidla

. . O prémiové asistencné sluzby
skla na vozidle

Skody v dosledku Zivelnej udalosti na vozidle

Skodu spdsobenu v dosledku stretou so zverou na vozidle

Oooo0oa

kradez vozidla

Iné vyslovné poziadavky a potreby klienta suvisiace s dojednavanym poistenim
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Klientove skiisenosti s prisluSnym poistenim: X nema skusenosti
0 ma skusenost (klientove poznamky):
Klientove znalosti o prisluSnom poisteni: O mé postacujuce znalosti B nema znalosti O nevie posudit
Klientova finan¢na situacia s ohfadom na povahu poistenia, ktoré je predmetom sprostredkovania:
Mesacné prijmy:
Mesacné vydavky:
Akceptované navy3enie vydavkov na poistenie (mesacne):

® Klient prijmy a vydavky neuvadza, ale prehlasuje, ze jeho finan¢na situacia zodpoveda poZadovanym poisteniam, ktoré st predmetom
sprostredkovania.

O Klient odmieta poskytnit tdaje o svojich skusenostiach, znalostiach a o svojej financnej situacii, akceptovanom navyseni vydavkov na poistenie
a trva na uzatvoreni poistnej zmluvy.

Postdenie vhodnosti produktu:
B nizsie uvedeny produkt je pre klienta vhodny.
O nizsie uvedeny produkt je pre klienta nevhodny. Klient napriek tomu poZaduje uzatvorenie poistnej zmluvy.

Klient si vybral nasledovny poistny produkt:

Nazov produktu ViySka poistného a frekvencia platenia

Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorového vozidla 69,99 EUR / Ro€ne

Na zaklade poziadavky klienta musi byt klient jednoznacne, vyCerpavajucim, presnym a zrozumitelnym spdsobom informovany aj o vySke odmeny za
financné sprostredkovanie vo vztahu k uzatvaranej zmluve.

Vyhlasenia VFA

VFA vyhlasuije, Ze:

- v suvislosti s vykonavanim finanéného sprostredkovania neposkytol klientovi Ziadne finan¢né vyhody alebo vyhody hmotnej alebo nehmotnej povahy,
ani neprijal od klienta akékolvek periazné alebo nepefiazné pinenie,

- za finan€né sprostredkovanie vo vztahu k uzatvéaranej poistnej zmluve prijima finanéni odmenu stanovent ako % hodnotu z prijatého poistného pocas
doby trvania poistenia, pri€om % vyska odmeny sa v jednotlivych rokoch méze lisit. V odévodnenych pripadoch mdze byt VFA zahrnuty aj do sutazi,
ktoré CSOB Poistoviia, a.s. pre VFA organizuje a odmeneny méze byt aj nefinanénym spdsobom. Pri zaniku poistenia ma VFA narok na pomernu &ast
provizie za dobu od zaciatku poistenia do jeho zaniku.

Vyhlasenia klienta

Klient vyhlasuje, Ze:

- mu bola v stlade s ustanoveniami zakona o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve jasnou a zrozumitelnou formou prezentovana
obchodna ponuka CSOB Poistovne, a.s., na zaklade ktorej si vybral vy$sie uvedeny poistny produkt slobodne a bez nétlaku,

- bol oboznameny a suhlasi s poistnymi podmienkami a vySkou poistného pre tento poistny produkt, &o v pripade osobného stretnutia potvrdzuje svojim
podpisom / v pripade dojednania prostriedkami dialkovej komunikécie (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu) prejavuje suhlas
prostrednictvom hypertextového odkazu, ktory bol zaslany na klientom uvedent emailovu adresu,

- dostal a prevzal vSetky informacie uvedené v zakone o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve,

- bol v zmysle z&kona o financnom sprostredkovani a financnom poradenstve informovany o existencii a povahe odmeny, ktoru prijima VFA za finan¢né
sprostredkovanie vo vztahu k uzatvaranej poistnej zmluve,

- bol informovany o tom, Ze iné ako beZné platby za finanénu sluzbu sa neuplatriujd v stvislosti so sprostredkovanim poistenia. Poplatky stvisiace s
poistenim su uvedené v poistnej zmluve a vo v8eobecnych poistnych podmienkach, pripadne v zmluvnych dojednaniach.

V pripade poistenia dojednaného prostriedkami dialkovej komunikacie je podpis poistnika nahradeny suhlasom prostrednictvom
hypertextového odkazu, ktory bol zaslany na klientom uvedenu emailovu adresu. Tento dokument vyhotovil VFA uvedeny v jeho ivode po
tom, o sa autorizovane prihlasil do prislusného softvérového programu CSOB Poistovne, a.s.

Déatum vyhotovenia Vlastnoruény podpis poistnika Vlastnoruény podpis VFA
z&znamu:

20.12.2023
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CSOB

POISTOVRNA

ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI
ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA

Clanok 1

V3eobecné zasady pre poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,poistenie  zodpovednosti“), ktoré dojednava CSOB
Poistovna, a. s. (dalej len ,poistovatel”) su ustanovené vo
VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie
zodpovednosti za  Skodu spOsobenu  prevadzkou
motorového vozidla (dalej len ,VPP-PZP*).

Clanok 2
Vyklad pojmov
1. Skodovy priebeh — podet poistnych udalosti poistnika vo
vztahu k dobe trvania poistenia. Na ucCely systému
bonus/malus je Skodovy priebeh vyjadreny jeho dobou
(dalej len ,doba Skodového priebehu®).

2. Bonus — zfava na poisthom za bezSkodovy priebeh
poistenia. Triedy bonusu predstavuju kladnd dobu
Skodového priebehu.

. Malus — prirdzka na poistnom za Skodovy priebeh
poistenia. Triedy malusu predstavuju zapornu dobu
Skodového priebehu.

. Potvrdenie bonus/malus —doklad o Skodovom priebehu

poistenia zodpovednosti, ktory vydava poistovatel.

Poistny rok — obdobie, ktoré zacina plynut driom uvede-

nym v zmluve ako zaciatok poistenia a kon¢i sa uplynutim

jedného roku driom, ktory sa Ciselne zhoduje s drfiom
uvedenym v zmluve ako zacCiatok poistenia.

B/M — systém bonus/malus, kde sa na zaklade Skodové-

ho priebehu poistnika udeluje zlava (bonus) alebo priraz-

ka (malus) na poistnom.

Clanok 3
Systém bonus/malus

1. Poistnikovi sa v zavislosti od jeho Skodového priebehu
poistenia prideluje zlava na poistnom (dalej bonus) alebo
prirazka na poistnom (dalej len malus) sp&sobom
urenym poistovatefom. Poistovatel ma pravo overit’ si
Skodovy priebeh urCeny poistnikom v databaze Sloven-
skej kancelarie poistovatelov (dalej len SKP).

2. Pre prvé poistné obdobie sa vySka bonusu alebo malusu

udeluje pri uzatvarani poistnej zmluvy podla zavinenych

Skodovych udalosti spdsobenych za posledné 3 roky.

V pripade nula Skodovych udalosti sa uplatni 1% bonus

(zlava). Za kazdu Skodovu udalost’ v obdobi poslednych

troch rokov sa uplatni malus (prirazka) 50%, maximalne

do vysky 150% malusu (prirazky). Poistovatel ma pravo
jednostranne pridelit’ inu triedu bonusu/malusu v sulade

s tymto ¢lankom, ak sa udaj o pocte Skodovych udalosti

za posledné 3 roky, na zaklade ktorych bol uréeny B/M

uvedeny v poistnej zmluve alebo dodatku k poistnej

zmluve, ukaze ako nepravdivy.

V druhom a nasledujucich poistnych obdobiach sa za

nula Skodovych udalosti uplatni 1% bonus (zlfava). Za

kazdu poistnu udalost’ v sledovanom obdobi sa uplatni

50% malus (prirazka) a za kazdych nasledujucich 12 me-

o G

10.

siacov bez Skody v sledovanom obdoby sa v nasledu-

jucom poistnom obdobi znizi malus (prirazka) o 10%,

maximalne vSak do hodnoty 0%. Nasledne sa uplatni 1%

bonus (zlava) za nula Skodovych udalosti v sledovanom

obdobi. Vyska bonusu alebo malusu zavisi od doby $ko-
dového priebehu v sledovanom obdobi.

Sledované obdobie je ¢asovy usek poistného obdobia,

pocas ktorého sa sleduje Skodovy priebeh poistnika, na

zaklade ktorého sa stanovuje vyska poistného na nasle-
dujuce poistné obdobie nasledovne:

a) pre druhé poistné obdobie odo dna zaciatku tohto
poistenia az do datumu prvého prehodnotenia
poistného na ucely stanovenia bonusu/malusu,

b) pre kazdé dalSie poistné obdobie od datumu posled-
ného prehodnotenia v predchadzajicom poistnom ob-
dobi az do datumu prehodnotenia v aktualne platnom
poistnom obdobi.

V pripade, Ze sa poistovatel dozvie o vzniku poistnej

udalosti alebo ukonéi vySetrovanie poistnej udalosti uz

vzniknuté po tom, €o stanovil nové poistné na dalSie
poistné obdobie, ma vo i poistnikovi pravo na uhradu tej

Casti poistného, ktora zodpoveda rozdielu medzi

poistnym, ktoré by stanovil, ak by sa v€as dozvedel o tejto

skutocnosti, a stanovenym poistnym.

Systém B/M sa uplatiiuje pre vSetky druhy vozidiel.

. Potvrdenie B/M sa vztahuje na osobu (fyzicku alebo

pravnicku), ktora je v poistnej zmluve uvedena ako
poistnik.

. Preberanie B/M z inej poistovne sa uskutoCriuje na

zaklade originalu potvrdenia B/M od iného tuzemského
alebo zahrani¢ného poistovatela z predchadzajuceho
poistného obdobia a udajov o poistnikovi. Potvrdenie B/M
sa stava sucastou poistnej zmluvy a zostava u poistova-
tefa. Ak poistnik nema ziadny B/M od iného poistovatela,
bude poistnikovi pri vstupe prisluchat zakladna trieda,
ktoru predstavuje 50% malus (prirazka) na poistnom. B/M
je mozné previest len na rovnaky druh vozidla a rov-
nakého poistnika.

. Na zaradenie v systéme B/M nema vplyv:

a) poistna udalost, ktora nastala pri neopravnenom
pouzivani vozidla cudzou osobou,

b) poistna udalost alebo Skodova udalost, pri ktorej
nevznikla poistovatelovi povinnost plnit,

c) poistna udalost, za ktoru poskytne poistnik alebo ina
osoba nahradu vyplateného poistného plnenia do
jedného mesiaca od oznamenia poistovatela o vyske
poskytnutého plnenia poSkodenému.

. Poistovatel ma pravo jednostranne zmenit pravidla systé-

mu B/M podla podmienok ustanovenych v &l. 7 VPP-PZP.
Ak sa preukaze, ze dbvody, na zaklade ktorych bol
klientovi priznany bonus pri uzatvarani poistenia, sa
nezakladaju na pravde, je poistovatel opravneny
pozadovat od poistnika zaplatenie sumy dlzného
poistného, o ktord bolo znizené poistné z dévodu
uvedenia nepravdivych udajov zo strany poistnika.



11. Ak je pocet poistnych udalosti za obdobie 3 rokov
dokladovany viacerymi potvrdeniami o Skodovom
priebehu, ktoré Casovo nenadvazuju bezprostredne za
sebou, potom plati, Ze ak Casovy Usek od zaniku do
vzniku poistenia podla doloZzenych potvrdeni o Skodovom
priebehu je:

—menej ako jeden rok — doba Skodového priebehu sa
nement,

— jeden az 3 roky — kladna doba Skodového priebehu sa
znizuje o jednu triedu za kazdych zacatych 12 mesia-
cov, ktoré uplynuli medzi zanikom a vznikom poistenia
zodpovednosti.

Poistovatel je povinny do 15 dni po zaniku poistenia
zodpovednosti vydat poistnikovi doklad o Skodovom
priebehu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nesplnil povinnost podla § 9 ods. 5 zakona
o0 PZP, nie je poistovatel povinny do splnenia tejto
povinnosti vratit poistné podla § 11 ods. 11 zakona
€. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpo-
vednosti za Skodu spbsobenu prevadzkou motorového
vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon o PZP®).

12.

Clanok 4
Asistenéné sluzby

1. Asistenénou sluzbou sa rozumie poskytnutie pomoci
v pripade, ak na poistenom motorovom vozidle nahodnou
udalostou doslo k havarii, pripadne k zlyhaniu prevadzky
vozidla. Asistenéné sluzby su zabezpeené zmluvnou
spolo€nostou na zaklade nepretrzitej telefénnej sluzby,
u ktorej ma opravnena osoba moznost poziadat' o asis-
tenénu sluzbu.

2. Asistencné sluzby platia pre motorové vozidla jednosto-
poveé v kategorii L alebo viacstopové v kategoriach L, M1
a N1 s celkovou hmotnostou do 3,5 tony podla udajov
zapisanych v prisluSnom osvedCeni o evidencii
motorového vozidla, na ktoré je uzatvorené platné
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
.PZP%). V pripade dopravnej nehody alebo poruchy sa
asistenéné sluzby vztahuju na vySsie uvedené kategorie
vozidiel bez ohladu na vek poisteného vozidla.

3. Opravnena osoba je poistnik, ktory ma uzavretu poistnu
zmluvu s asistenénymi sluzbami, alebo niektora z pre-
pravovanych oséb, ktora sa nachadza v Case havarie
(poSkodenie, porucha) v poistenom motorovom vozidle.
Pocet oséb, ktoré mbézu vyuzit asistencné sluzby podla
tohto ¢lanku, je limitovany maximalnym poctom sedadiel
uvedenym v prislusnom osvedc&eni o evidencii poistené-
ho motorového vozidla.

4. Rozsah a pouzitie asistenénych sluzieb Standard a Pre-
mium je uvedeny v prilohe €. 1 k poistnej zmluve PZP
poisteného motorového vozidla a platnost asistenénych
sluzieb je viazana na platnost tejto poistnej zmluvy PZP.
Poistovatel si vyhradzuje pravo menit rozsah a poskyto-
vatela asistencnych sluzieb.

Clanok 5
Doplnkové pripoistenia k PZP

1. Doplnkové pripoistenia k PZP — Pripoistenie skiel vozidla,
Pripoistenie pre pripad zivelnej udalosti, Pripoistenie pre
pripad stretu vozidla so zverou, Pripoistenie kradeze
vozidla, Pripoistenie asistencnej sluzby Premium (dalej
len ,DPPZP“) — su pripoistenia v dojednavanej zmluve

PZP alebo aj k existujlcej a platnej zmluve PZP od CSOB
Poistovne, a. s.

2. DPPZP je mozné dojednat’ v/k poistnej zmluve PZP pre
viacstopové motorové vozidla v kategoriach M1 a N1
s celkovou hmotnostou do 3,5 tony podla udajov
zapisanych v prisluSnom osvedéeni o evidencii
motorového vozidla, na ktoré je uzatvorené platné
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidla v CSOB
Poistovni, a. s. (dalej len ,PZP").

3. Pre DPPZP platia Osobitné poistné podmienky DPPZP
(dalej len ,OPP-DPPZP“), ktoré su neoddelitelnou
sucastou VPP-PZP a poistnej zmluvy pre poistenie
zodpovednosti.

Clanok 6
Limit poistného plnenia
Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie
presiahnut limity poistného plnenia. Limit poistného plnenia
je najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela pri jednej
Skodovej udalosti. Ak v poistnej zmluve nie je uvedené inak,
limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je stano-
veny nasledovne:
1. Limit Standard:

a) 6 070 000 Eur za Skodu podla VPP-PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. a) bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

b) 2 000 000 Eur za Skodu podfa VPP-PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. b), ¢) a d) bez ohladu na pocet posko-
denych.

2. Limit NadStandard

Limit NadStandard je mozné dojednat’ len pre motorové

vozidla jednostopové v kateg6rii L alebo viacstopové

v kategoriach L, M1 a N1 s celkovou hmotnostou do

3,5 tony podla udajov zapisanych v prislusSnom osvedce-

ni o evidencii motorového vozidla:

a) 7000 000 Eur za Skodu podla VPP-PZP, ¢lanok 3, bod
2., pism. a) bez ohladu na pocet zranenych alebo
usmrtenych,

b) 7 000 000 Eur za Skodu podla VPP-PZP, ¢lanok 3,
bod 2., pism. b), ¢) a d) bez ohladu na pocet posko-
denych.

3. Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vyssi ako limit
poistného plnenia podla odseku 1, pism. a) alebo pism.

b) alebo poistnej zmluvy, poistné plnenie sa kazdému z

nich znizuje v pomere limitu poistného plnenia k suctu

narokov vSetkych posSkodenych.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné dojednania su neoddelitefnou sucastou poistnej
zmluvy. Tieto zmluvné dojednania nadobudaju platnost
diiom ich schvalenia predstavenstvom poistovatela a
ucinnost’ driom 18. 6. 2020.
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